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PROCESSO N° 33826/2023 - TUMA

CONTRATO N° 0020/2025 - TUMA

PREGAO ELETRONICO N° 90.046/2024 - SRP

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 0005/2025 — TJMA

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGO QUE
ENTRE SI CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO MARANHAO E A EMPRESA HSC
DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO LTDA / HSC BRASIL.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO, com sede na cidade de S&o
Luis, Estado do Maranhdo, situado a Av. Pedro II, s/n°, Centro, Palacio “Clévis
Bevilacqua”, Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob o n° 05.288.790/0001-76,
representado pelo seu Presidente o Desembargador JOSE DE RIBAMAR FROZ
SOBRINHO, inscrito no CPF sob o n° 408.644.643-04, portador da Carteira de
Identidade RG 777240/SSP-MA, doravante denominado CONTRATANTE, de outro e
a Empresa HSC DESENVOLVIMENTO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO LTDA / HSC BRASIL., CNPJ N° 13.103.980/0001-08, sediada a Rua
General Jodo Manoel 50,801, Centro Histérico, Cidade: Porto Alegre (RS), CEP: 90010-
030, Telefone: (51) 3500-8255, Email: negocios@hscbrasil.com.br, Site:
https://hsclabs.com/pt-br/mindaware360/, neste ato representada pelo Sr. ROMULO
GIORDANI BOSCHETTI, portador da Carteira de Identidade n° 1046118509 SSP/RS e
CPF 821.634.800-20, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que
consta o Processo Administrativo n° 33826/2023, decorrente da licitagdo na modalidade
Pregéo Eletrénico n° 90.046/2024 — SRP e em observancia ao disposto na Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021 e demais legislagdes aplicadas a matéria, tém entre si justo e
contratado o que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
continuados, sem dedicagao exclusiva de mao de obra, para subscricao de
licenca de plataforma integrada de campanhas de phishing e treinamentos
online, na modalidade de Ensino a Distancia (EaD), voltados a capacitacao e
conscientizagdo em Seguranga da Informagao, Seguranca Cibernética e
Protecao de Dados Pessoais, para atender ao Tribunal de Justica do Estado do
Maranhao, conforme especificagao e quantidades constantes no Termo de Referéncia,
anexo do edital PE 90.046/2024-SRP, proposta de prego apresentada e Ata de Registro
de Preco 0002/2025.
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Item Descrigao Unid Quant Valor Valor
Unitario Total
(R$) (R$)

1 |Subscrigdo de licenga de plataforma
integrada de campanhas de phishing
e treinamentos online, na
modalidade de Ensino a Distancia
(EaD), voltados a capacitagdo e| Licengas 6.000 68,00 408.000,00
conscientizagdo em Seguranca da
Informagéo, Seguranca Cibernética
e Protecdo de Dados Pessoais.
Licenca para 36 meses.

2 | Suporte técnico especializado para a
platafgrrr_ma mtegrada de campanhas Horas 450 100,00 45.000,00
de phishing e treinamentos online.

Suporte para 36 meses.

3 |Treinamento para administracédo da
plataforma integrada de campanhas| Unidades 4 1.850,00 7.400,00
de phishing e treinamentos online.

VALOR TOTAL de R$ 460.400,00 (quatrocentos e sessenta mil e quatrocentos
reais).

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados da
assinatura do contrato, com eficacia a partir da publicagdo no PNCP, podendo ser
prorrogavel na forma do artigo 107, da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO
3.1. O regime de execugao sera por empreitada por preco global

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor total para o objeto deste Contrato é de R$ 460.400,00 (quatrocentos e
sessenta mil e quatrocentos reais), incluido no mesmo todas as despesas e custos,
diretos e indiretos, incidentes sobre o objeto fornecido, conforme Notas de Empenhos n°s
2025NE000339, 2025NE000341 e 2025NE000343.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. Os recursos or¢gamentarios para atender ao pagamento do objeto deste Contrato
correrdo a Dotagdo Orgamentaria seguinte:

UNIDADE ORGAMENTARIA: 04901 - Fundo Especial do Poder Judiciario - FERJ;
FUNGAO: 02 - Judiciéria;
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SUBFUNCAO: 061 - Agdo Judiciaria;

PROGRAMA: 0543 - Prestacao Jurisdicional,

ACAO ORGAMENTARIA: 6003 - Agbes de Tecnologia e Seguranca da Informacdo e
Comunicacéao - FERJ;

NATUREZA DE DESPESA: 339040 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo.

7.2. As despesas inerentes a execugao deste contrato serado liquidadas através das Notas
de Empenhos n°s 2025NE000339, 2025NE000341 e 2025NE000343 - FERJ, emitidas
em 17102/2025, disponivel no endereco eletrénico:
https://www.tjma.jus.br/financas//index.php?acao_portal=empenhos.

7.3. A Nota fiscal devera ser emitida em nome do FUNDO ESPECIAL DO PODER
JUDICIARIO - FERJ, CNPJ: 04.408.070/0001-34.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. Do recebimento

6.1.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (art. 140, |, a, da Lei n.° 14.133/2021).

6.1.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

6.1.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato irda apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacado dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

a) sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

6.1.4. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao
nao atestar a ultima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

6.1.5. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio. (art. 119 c/c art. 140 da Lei n.° 14133/2021).

6.1.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusado de
todos os testes de campo e a entrega dos manuais e instrugdes exigiveis.

6.1.7. Os servigos podem ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.
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6.1.8. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do
contrato, em relagao a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

6.1.9. Os servigos serao recebidos definitivamente por servidor ou comissao designada
pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

a) emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento;

b) realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregdes;

c) emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

d) comunicar a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao;

e) enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo e
gestao.

6.1.10. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n.° 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

6.1.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela
CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento
de cobranca.

6.1.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugéo do contrato.

6.2. Da Liquidagao

6.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis por igual
periodo.
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6.2.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade ou vencimento;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e da CONTRATANTE;

d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

6.2.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada
até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
apos a comprovacgao da regularizagéo da situagcédo, sem 6nus a CONTRATANTE.

6.2.4. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei
n.° 14.133/2021.

6.3. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencgao das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital,

b) identificar possivel razdo que impecga a participagdo em licitagdo, no ambito do érgao
ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA n.° 3, de 26 de abril de
2018).

6.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

6.5. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes
e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.6. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.7. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

6.8. Prazo de Pagamento

6.8.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidagao da despesa.

N N N N
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6.8.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplicacao de indice de correcdo monetaria.

6.9. Forma de Pagamento

6.9.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

6.9.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.9.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagcéo
aplicavel.

6.9.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagao vigente.

6.9.5. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n.° 123/2006, n&do sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagcado de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.10. Do Pagamento

6.10.1. Os pagamentos serdo realizados conforme o subitem 6.22.

6.11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de
liquidagao a obrigagao financeira que Ihe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade
quanto ao inadimplemento contratual.

6.12. A empresa vencedora do certame devera emitir a Nota Fiscal/Fatura correspondente
a sede ou filial da empresa que apresentou a documentacgao na fase de habilitagao.

6.13. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da regularidade
fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

6.14. A CONTRATANTE pode exigir, a qualquer tempo, as comprovagdes das condigdes
de habilitacdo e das exigéncias impostas quando da assinatura do contrato.

6.15. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente da CONTRATADA,
por Ordem Bancaria, no observando o disposto no Capitulo X da Lei n.° 15.133/2021,
quando mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitagcdo, cumpridos os seguintes
requisitos:

6.15.1. Apresentagao da Nota Fiscal/Fatura de acordo com a legislag&o vigente a época
da emissdo (Nota Fiscal Eletrdnica, se for o caso), acompanhada da prova de
regularidade para com as fazendas Federal, Estadual e Municipal; da regularidade relativa
a Seguridade Social; do certificado de regularidade do FGTS e da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela justica do Trabalho;
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6.15.2. Nos precos devem estar incluidos todos os tributos e encargos que incidam ou
venham a incidir sobre o contrato, que nio tiverem expressamente ressalvados, com a
indicacao das respectivas aliquotas.

6.16. O pagamento sera realizado apds apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente
atestada pela CONTRATANTE.

6.16.1. O ateste da Nota Fiscal/Fatura sera realizado em até 5 (cinco) dias uteis apés
apresentacao da mesma;

6.17. O pagamento somente sera realizado apos emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo dos servicos.

6.18. A Nota Fiscal/Fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no contrato ou
com qualquer circunstancia que desaconselha o pagamento sera devolvida a
CONTRATADA com a interrupcao do prazo previsto para pagamento, sendo a nova
contagem do prazo iniciada a partir da respectiva regularizagao.

6.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos
moratoérios devidos pela CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente
ao efetivo pagamento da Nota Fiscal/Fatura sera calculado por meio da aplicagdo da
seguinte férmula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =i/3651 = 0,06/365] = 0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

6.20. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de
liquidagdo de qualquer obrigacao financeira e de documentagado. Este fato ndo gerara
direito a reajuste de precos ou atualizagdo monetaria.

6.21. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa,
podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os
valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.

6.22. Pagamento dos Itens Contratados

6.22.1. Para o item 01 abaixo, o pagamento se dara em 03 (trés) parcelas anuais:

ITEM 01 PERIODO PAGAMENTO / ENTREGA
1°Ano |Pagamento da 12 parcela: equivalente a
Subscricdo de licenga de plataforma 12 meses de uso das licencas da
integrada de campanhas de phishing e plataforma.
treinamentos  online, na modalidade de 2° Ano Pagamento da 22 parcela: equivalente a
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Ensino a Distancia (EaD), voltados a 12 meses de uso das licencas da

capacitacdo e conscientizacdo em plataforma, contados a partir do

Seguranca da Informagdo, Segurancga pagamento da 12 parcela.

Clbernétlca € ’Protegao de Dados 3°Ano |Pagamento da 32 Parcela: equivalente a

Pessoais, pelo periodo de 36 meses. 12 meses de uso das licencas da
plataforma, contados a partir do

pagamento da 22 parcela.

6.22.2. Para o item 02, o pagamento ocorrera sob demanda conforme detalhamento

abaixo:
ITEM 02 PERIODO PAGAMENTO / ENTREGA
Pagamento sob demanda a partir do
Suporte técnico especializado para a Sob inicio do contrato: referente as horas
plataforma integrada de campanhas de| demanda comprovadamente utilizadas a cada

phishing e treinamentos online.

més durante a vigéncia contratual, até o

limite de 540 horas.

6.22.3. Para o item 03, o pagamento se dara de uma unica vez conforme detalhamento
abaixo:

ITEM 03 PERIODO PAGAMENTO / ENTREGA
Pagamento imediato: referente ao aceite
Treinamento para administracdo da formal e satisfatério da conclusdo do

plataforma integrada de campanhas de| Unico

phishing e treinamentos online.

treinamento para administracdo da
plataforma integrada de campanhas de
phishing e treinamentos online.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE DE PREGO

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano,
contado da data do orgamento estimado (10/01/2025).

7.2. Apdés o interregno de um ano, 0s pre¢os iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagao do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos
a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido seja extinto, ou de qualquer forma n&o possa mais ser
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adotado, sera utilizado o que vier a lhe substituir, de acordo com a legislacéo em vigor.
7.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

CLAUSULA OITAVA — DA EXECUGAO DO CONTRATO

8.1. Requisitos da Contratagcao

8.1.1. Requisitos de Capacitagao

8.1.1.1. A CONTRATADA deve realizar um treinamento, com duracao minima de 20
(vinte) e maxima de 40 (quarenta) horas, para a equipe da CONTRATANTE que
atuara com a administracdo da plataforma integrada de campanhas de phishing e
treinamentos online.

8.1.1.2. A capacitacdo da equipe técnica designada pela CONTRATANTE podera ser
realizada presencialmente, em suas instalagdes, ou por meio de Ensino a Distancia
(EaD) sincrono (online e ao vivo), com a opgao da gravagao ser disponibilizada
posteriormente a CONTRATANTE.

8.1.1.3. A capacitagado deve abranger a gestdo e operagao da plataforma, ocorrendo
preferencialmente nos primeiros dias uUteis apds a assinatura do contrato.

8.1.2. Requisitos de Manutencao

8.1.2.1. Devido as caracteristicas da solucdo, a CONTRATADA podera realizar
manutengdes (corretivas, preventivas, adaptativas, evolutivas e emergenciais) para
garantir a disponibilidade da solugao e aperfeigoar suas funcionalidades.

8.1.2.2. A CONTRATADA devera comunicar antecipadamente as manutencdes
realizadas na plataforma integrada de campanhas de phishing e treinamentos online,
informando a data e hora de inicio e previsao de término.

8.1.2.3. As manutencdes da plataforma deverdo ser realizadas, preferencialmente,
fora do horario comercial, informando se havera indisponibilidade parcial ou total dos
Servigos.

8.1.3.Requisitos Temporais

8.1.3.1. O servico de suporte técnico especializado para a plataforma integrada de
campanhas de phishing e treinamentos online sera prestado pela CONTRATADA a
partir da assinatura do contrato, sendo seu uso iniciado apés emissao de Ordem de
Servigo (OS) pela CONTRATANTE, de acordo com as severidades e prazos descritos
na tabela abaixo:

Servigo Severidade | Prazo maximo | Prazo maximo
de atendimento de solugao
inicial de problema
Eroblemas que tornem a solugdo 1 4 horas
inoperante
. L 1 hora
Problemas ou duvidas que prejudiquem 2 8 horas
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a operacdo da infraestrutura da
solugdo, mas que nao interrompam o
acesso aos dados

Problemas ou duvidas que criam
algumas restricbes a operagdo da 3 24 horas
solugcao

Problemas ou duvidas que nao afetam

~ ~ 4 48 horas
a operacgao da solucao

8.1.4. O atendimento a Ordem de Servigo (OS) ou chamado de suporte técnico sera
considerado encerrado quando a solugao estiver disponivel em perfeitas condi¢cdes
de uso no ambiente onde se encontra instalada.

8.1.5. Os prazos podem ser prorrogados, desde que justificado previamente pela
CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

8.1.6. Os prazos maximos vencidos e né&o justificados poderdo sujeitar a
CONTRATADA as sanc¢oes previstas no contrato e na Lei n.° 14.133/2021.

8.2. Requisitos da Garantia do Servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n.° 14.133/2021)
8.2.1. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal,
sera de, no minimo, 30 (trinta) dias uteis.

8.3. Requisitos Profissionais

8.3.1. Os servicos de suporte técnico, manutencido, treinamento/capacitacédo e
garantia devem ser executados por profissionais qualificados da CONTRATADA, com
todos o0s recursos necessarios disponibilizados durante o periodo de cobertura
contratual.

8.4. Requisitos de Seguranca da Informacgao e Privacidade

8.4.1. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da
Informacgéao e Privacidade conforme descritos a seguir:

a) garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informacdes e a privacidade dos dados;

b) implementar e manter controles criptograficos para armazenamento, trafego e
tratamento da informacao;

c) implementar controles de acesso baseados considerando o principio do menor
privilégio, a privacidade e a segurancga da informacéo;

d) implementar os controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de
privacidade e seguranga da informacao;

e) implementar e manter controles especificos para registro de eventos e
rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de privacidade e seguranca da
informacao;

f) implementar medidas de salvaguarda para os logs descritos na alinea anterior, bem
como controles especificos para registro das atividades dos administradores e
operadores dos sistemas relacionados ao objeto do contrato, de forma que esses nao
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tenham permissdo de exclusdo ou desativacdo dos registros (log) de suas proprias
atividades;

g) contemplar procedimentos e controles adequados para uso e protegcédo da
informacéo.

8.4.2. A CONTRATADA nao pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo
informacao de propriedade da CONTRATANTE sem a devida autorizagao.

8.4.3. A CONTRATADA nao pode utilizar a presente contratagdo para obter qualquer
acesso nao autorizado as informagdes da CONTRATANTE.

8.4.4. A CONTRATADA deve identificar qualquer equipamento de sua propriedade
que possa vir a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE, utilizando placas
de controle patrimonial, selos de seguranca, etc.

8.4.5. A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer
ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo de funcionarios envolvidos
diretamente na execucgao do objeto, para que sejam revogados todos os privilégios de
acesso aos sistemas, informacdes e recursos da CONTRATANTE fornecidos para a
realizagao dos servigos contratados.

8.4.6. A solucado e os profissionais envolvidos na operacionalizagcdo devem atender
plenamente aos seguintes requisitos:

a) segurancga e procedimentos definidos para o acesso as dependéncias do TIMA;

b) segurangca da informagdo, vedacdo de acesso e divulgagdo de informagdes
privadas e privilegiadas, especialmente aquelas que possam representar vantagem
mercantil competitiva;

c) sigilo sobre iniciativas, projetos, decisbes, dados e qualquer outra informagao
sensivel obtida durante a execugao dos servigos, sendo vedada a sua divulgagao ou
utilizacdo, durante e apds o contrato, sem a expressa autorizacdo do TIMA.

8.5. Requisitos de Metodologia de Trabalho

8.5.1. A execugao do suporte técnico esta condicionada ao recebimento de Ordem de
Servigco (OS) ou de abertura de chamados pela CONTRATANTE.

8.5.2. A CONTRATADA deve acompanhar a execugao do suporte técnico e informar a
CONTRATANTE sobre quaisquer acontecimentos relevantes.

8.5.3. Os seguintes instrumentos formais serdo utilizados para solicitar suporte
técnico para a CONTRATADA:

a) e-mail;

b) sitio eletrénico (site);

c) canal telefénico 0800 (gratuito) ou com custo local para Séo Luis-MA.

8.5.4. Ao utilizar o canal telefébnico 0800, a CONTRATADA deve permitir ligacdes
originadas de telefones fixos e moveis.

8.5.5. A CONTRATANTE deve poder acompanhar o status (estado) dos chamados
abertos através de um dashboard (painel) ou ferramenta similar.

8.5.6. A abertura de chamados sera registrada conforme abaixo:
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a) e-mail: data e hora do envio da mensagem pelo profissional da CONTRATANTE. O
prazo para solucao inicia-se a partir desse momento, independentemente do retorno
da CONTRATADA.

b) site: data e hora do registro do problema no site da CONTRATADA. A pagina deve
fornecer o numero do chamado ou um protocolo com data e hora.

c) canal telefbnico: data e hora da ligagao feita pelo profissional da CONTRATANTE.
Se o numero do chamado nao puder ser fornecido imediatamente, a atendente
devera fornecer um protocolo com a data e hora da ligagao.

8.5.7. O horario de abertura do chamado marca o inicio da contagem do prazo de
reparo.

8.6. Nao deve haver limitacdo no numero de profissionais da CONTRATANTE
autorizados a abrir chamados técnicos, nem no numero de chamados que podem ser
abertos.

8.7. Para efeitos do suporte técnico, consideram-se:

a) prazo de atendimento: tempo entre a abertura do chamado e o inicio do trabalho de
suporte;

b) prazo de reparo/solugado definitiva: tempo entre a abertura do chamado e a
completa restauragdo da funcionalidade.

8.8. O prazo de solugao definitiva € contado da abertura do chamado na Central de
Atendimento até a comunicacao da solucao e aceite pela CONTRATANTE.

8.9. Apds a conclusao do suporte, a CONTRATADA comunicara o Fiscal Técnico e
solicitara autorizagdo para encerrar o chamado. O Fiscal validara a solucao
apresentada pela CONTRATADA e decidira se o chamado sera encerrado ou mantido
aberto, conforme a analise realizada.

8.10. A CONTRATADA deve entregar relatério mensal com resumo de todos os
chamados, por localidades, tipos de atendimentos, média de chamados por técnico e
demais informagdes pertinentes a gestao contratual.

8.11. Condicoes de Execugao

8.11.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

a) inicio da execugao do obijeto:

ITEM DESCRIGAO EXECUCAO

01 |Subscricdo de licenca de plataforma integrada de
campanhas de phishing e treinamentos online, na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD), voltados a

02 (dois) dias uteis apds a
publicacdo do contrato no

o~ e Portal Nacional de
capacitagdo e conscientizagdo em Seguranca da ~ _
. . " > Contratagdes Publicas
Informacédo, Seguranca Cibernética e Protecdo de Dados (PNCP)

Pessoais, pelo periodo de 36 meses.

02 |Suporte técnico especializado para a plataforma integrada | Conforme item 4.6.1. do
de campanhas de phishing e treinamentos online. Termo de Referéncia

03 |Treinamento para administracédo da plataforma integrada|gm ate 15 (quinze) dias uteis
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de campanhas de phishing e treinamentos online. apos a assinatura do contrato.

b) As etapas a seguir devem ser concluidas em até 15 (quinze) dias uteis apods a
assinatura do contrato, seguindo a ordem exposta:

e treinar e capacitar a CONTRATANTE, especificamente os servidores da Diviséo de
Riscos e Segurancga de TIC e Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicagoes,
para operar e gerenciar a plataforma integrada de campanhas de phishing e
treinamentos online;

e configurar o aplicativo do Gmail no ambiente do Google Workspace para a
execugao das campanhas de phishing;

e disponibilizar e configurar a plataforma integrada de campanhas de phishing e
treinamentos online;

e importar os dados dos usuarios do Active Directory (AD) ou Gmail para a plataforma
integrada;

e realizar testes de acessos de administrador e de usuario na plataforma;

e validar a ativagdo do multifator de autenticagédo (MFA) ou validar a autenticagao via
Single Sign-On (SSO);

e configurar e testar uma campanha de phishing para um grupo de usuarios;

e realizar testes dos cursos e das demais funcionalidades da plataforma, incluindo o
recurso de acessibilidade;

e solicitar liberacao de acesso no firewall, caso necessario.

8.12. Local e Horario da Prestagao dos Servigos

8.12.1. Os servigos objeto deste contrato, quando necessarios, devem ser realizados
na Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (DTIC) do Tribunal de
Justica do Estado do Maranhao (TJMA), localizada na Praga Dom Pedro Il, S/N -
Centro, Sao Luis-MA.

8.12.2. A CONTRATADA deve exigir de seus empregados, quando em servico nas
dependéncias da CONTRATANTE, o uso obrigatério de crachas de identificacao.
8.12.3. A CONTRATADA deve seguir os procedimentos estabelecidos nas normas de
seguranga corporativa do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo e da
Administragcao Publica sempre que for necessaria a presencga de seus prepostos e/ou
funcionarios nas dependéncias do 6rgéo.

8.12.4. Os servigos da plataforma integrada de campanhas de phishing e
treinamentos online serao realizados da seguinte forma:

a) configuragao, instalagao e suporte técnico: realizados durante o horario comercial;
b) manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas: realizadas com
notificagao prévia minima de 48h e obrigatoriamente fora do horario comercial,

c) manutengdes emergenciais: realizadas a qualquer momento.

8.13. Procedimentos de Transicao e Finalizagcao do Contrato

8.13.1. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das
seguintes etapas:
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a) antes do término do contrato, a CONTRATANTE devera efetuar a exportagéo de
todo o conteudo, tais como: certificados, relatérios de nivel de risco, cursos proprios
inseridos na plataforma e relagdo das normas com os respectivos aceites;

b) a CONTRATANTE devera providenciar uma nova forma de armazenamento e
gestao, seja com recursos tecnolégicos préprios ou através de nova contratagao;

c) a CONTRATADA devera fornecer, por um periodo de 30 (trinta) dias uteis, todas as
informacdes necessarias a transicdo para a empresa sucessora, incluindo a
elaboracdo e atualizagdo de toda a documentagao que nao tenha sido gerada ou
atualizada durante a vigéncia do contrato;

d) em caso de nova contratagdo, a transicdo deve ser realizada com antecedéncia
minima de 30 dias antes do término do contrato vigente. Isso permitira a conclusao do
processo de implantacdo sem riscos de perda de servigo, possibilitando testes
operacionais, assegurando a continuidade e eficacia dos treinamentos e campanhas
de phishing, além de mitigar qualquer inoperabilidade ou comprometimento do
servico;

e) a decisao sobre a nova contratagdo devera ser tomada apds a conclusao de um
novo Estudo Técnico Preliminar, a ser realizado 180 (cento e oitenta) dias antes do
fim da vigéncia do contrato atual, para garantir uma transicdo eficiente e sem
interrupgoes;

f) a CONTRATANTE deve revogar os perfis de acesso dos usuarios da plataforma
integrada. Caso a CONTRATANTE né&o realize essa atividade, a CONTRATADA sera
responsavel por executar o procedimento de revogacao.

8.14. Critérios de Medicao

8.14.1. A avaliacdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Atendimento no
Prazo (IAP), conforme o disposto neste subitem:

iNDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO - IAP

Tépico Descricao

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestacao dos servigos constantes na Ordem
de Servigo (OS) ou na abertura de chamados, definidos no subitem 4.6.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90%

Instrumento de|Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem
medicao ou outros procedimentos de inspecao.

Forma de|E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro
acompanhamento |do prazo em relacido a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de|IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)

Calculo (métrica) |Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

>Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
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no TR com previsao de encerramento para o periodo de referéncia;
2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Observagoes Serao utilizadas horas corridas na medigao.

Inicio de Vigéncia |A partir da emissao da OS ou abertura de chamado.

Faixas de ajuste|IAP >=90%: sem retencéo ou glosa sobre o valor da fatura mensal;

no pagamento e|lIAP >= 80% e < 90%: 10% de retengéo ou glosa sobre o valor da fatura
San¢oes mensal;

IAP >= 70% e < 80%: 20% de retencéo ou glosa sobre o valor da fatura
mensal;

IAP < 70%: 30% de retencdo ou glosa sobre o valor da fatura mensal.

8.14.2. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados acordados;

b) deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.14.3. A utilizagdo do IAP ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagao da prestacao dos servicos.

8.14.4. Sempre que houver quebra do indice de Atendimento no Prazo — IAP para o
suporte técnico, o fiscal técnico notificara a CONTRATADA, que tera até 5 (cinco) dias
Uteis, a contar do recebimento da notificacao, para apresentar sua defesa.

8.14.5. Caso os prazos de atendimento previstos ndo sejam observados ou se a
justificativa apresentada nao for aceita pelos fiscais responsaveis pelo contrato, a
CONTRATADA estara sujeita a multas.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DO SERVIGO
9.1. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, sera de,
no minimo, 30 (trinta) dias uteis

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

10.1. Sera exigido que a licitante vencedora apresente ao Tribunal de Justica do Estado
do maranhao garantia de execug¢ao do contrato, nos moldes do art. 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato,
mediante uma das seguintes modalidades:

a) caucado em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
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b) seguro-garantia;

c) fianga-bancaria

c.1) A fianga-bancaria devera ser emitida por instituigdo financeira cujo funcionamento
esteja devidamente autorizado pelo Banco Central do Brasil (Resolugédo BC 4.122, de
2/08/2012).

10.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracédo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao
contratual;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

10.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados nas alineas do subitem 10.2, observada a legislagdo que rege a matéria.

10.4. O CONTRATANTE néao executara a garantia nas seguintes hipoteses:

10.4.1. caso fortuito ou forga maior;

10.4.2. alteragcdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

10.4.3. descumprimento das obrigac¢des pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos
da Administracao; ou

10.4.4. pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao.

10.5. A garantia nas modalidades caugéao e fianga bancaria devera ser prestada em até 10
(dez) dias, contado do primeiro dia util apds a divulgagao do contrato no PNCP.

10.6. No caso de seguro-garantia sua apresentagao devera ocorrer em até 1 (um) més,
contado da data de homologacéao da licitagado e anterior a assinatura do contrato.

10.7. A inobservancia dos prazos fixados nos subitens 6.5 e 6.6 para apresentagao da
garantia acarretara a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

10.8. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias na apresentacado da garantia exigida nos
subitens 10.5 e 10.6 autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |
do art. 137 da Lei 14.133/2021.

10.9. Nas modalidades de seguro garantia ou fianga bancaria, a garantia contratual
devera englobara vigéncia do contrato mais 90 (noventa) dias, apés o seu término.
10.10. Na modalidade de caucédo em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente, de
acordo com os critérios estabelecidos pela instituicdo financeira em que for realizado o
depdsito. A liberagdo da quantia depositada ou do saldo remanescente ocorrera 90
(noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato.

10.11. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor
mesmo que a CONTRATADA nao pague o prémio nas datas convencionadas.
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10.12. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagées referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

10.13. Nos contratos de execucado continuada ou de fornecimento continuo de bens e
servigos, sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as mesmas condi¢cdes e coberturas da
apolice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
subitem 6.14.

10.14. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, a CONTRATADA ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar
a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administracio.

10.15. Nos casos de prorrogagao de vigéncia do prazo contratual, do prazo de execugao,
ou de aumento do valor do contrato, exigir-se-a da CONTRATADA, no momento da
assinatura do Termo Aditivo correspondente, o endosso da garantia de que trata este
item, que devera ser apresentada no prazo de até 1 (um) més, contado do primeiro dia
util apds a divulgagédo do Termo Aditivo no PNCP.

10.15.1. Caso o endosso ndo seja apresentado no prazo de até 1 (um) més, contado do
primeiro dia util apds a divulgagdo no PNCP, sera considerado atraso na entrega, mesmo
que apdlice tenha sido emitida dentro do prazo exigido no contrato.

10.15.2. A inobservancia do prazo para a entrega do endosso podera acarretar aplicagéo
de multa, nos termos do subitem 6.7.

10.16. No caso de rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia sera
executada para ressarcimento ao TJMA dos valores das multas e indenizagdes a ela
devidos, sujeitando-se ainda, a CONTRATADA a outras penalidades previstas na Lei
14.133/2021.

10.17. O TJMA executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
10.17.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pelo
TJMA quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de
clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

10.17.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

10.18. A garantia sera considerada extinta:

| - com a restituicio da apodlice, carta-fianca ou autorizagdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao
do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;
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Il - com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no subitem 6.9, que
podera, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de
sinistro.

10.19. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugéo do contrato e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

10.20. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
TJMA com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

10.21. A CONTRATADA autoriza o TIJMA a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e no Contrato.

CLAUSULA ONZE - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

11.1. Prestar informacgdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante ou preposto da CONTRATADA.

11.2. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato, desde que todos os requisitos tenham sido atendidos.

11.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas.

11.4. Nomear Gestor, Requisitante e Fiscais Técnico e Administrativo do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato.

11.5. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato, fixando prazo para a sua corregao.

11.6. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas
especificagdes técnicas e nas atribuicoes, solicitando a CONTRATADA as substituicoes e
os treinamentos que se verificarem necessarios.

11.7. Documentar as ocorréncias ocorridas e controlar as liga¢gdes realizadas.

11.8. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA.

11.9. Aplicar a CONTRATADA as sang¢bes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgado gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicavel.

11.10. Permitr o acesso de funcionarios da CONTRATADA no ambiente da
CONTRATANTE, quando se fizer necessario.

11.11. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do objeto contratado.

11.12. Emitir parecer nos atos relativos a execucdo do contrato, especialmente na
aplicagao de sancgdes, alteragdes e repactuagdes, sempre que solicitado.

CLAUSULA DOZE - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que
devera responder pela fiel execugao do contrato.

12.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
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decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucao dos servigos pela CONTRATANTE.

12.3. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugao do contrato.

12.4. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas por lei e no Termo
de Referéncia.

12.5. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagao
do contrato, inerentes a execugao do objeto contratual.

12.6. Propiciar os meios necessarios a fiscalizagao do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

12.7. Nao empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem
como a ndao empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir de 14 anos.

12.8. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos necessarios.

12.9. Aceitar obrigatoriamente, nas mesmas condi¢ées contratuais, os acréscimos e
supressodes, que se fizerem necessarios no objeto contratado, até 25% (vinte e cinco
porcento) do valor inicial atualizado do contrato, consoante o disposto no art. 125, da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

12.10. Executar diretamente o objeto contratado, sem transferéncia de responsabilidades
ou subcontratacées.

12.11. Guardar sigilo e nao fazer uso de dados e informagdes que lhe forem fornecidos e
que sejam necessarios ao desempenho das atividades previstas no Termo de Referéncia.
12.12. A CONTRATADA deve comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
48 (quarenta e oito) horas, as manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e
evolutivas da plataforma integrada de campanhas de phishing e treinamentos online.
12.13. A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer
manutengdes emergenciais necessarias na plataforma integrada de campanhas de
phishing e treinamentos online.

12.14. A CONTRATADA deve detalhar o periodo das manutengdes, informando a data e
hora de inicio, previsdo de término e se havera indisponibilidade parcial ou total dos
servigos.

12.15. A CONTRATADA deve realizar os atendimentos, observando a classificagcao dos
problemas reportados, e prazo de conclusao a contar da abertura do chamado técnico de
acordo com seu grau de severidade, segundo a seguinte classificagao:

12.15.1. Severidade 1: problemas que tornem a solucdo inoperante, no prazo de 4
(quatro) horas.

12.15.2. Severidade 2: problemas ou duvidas que prejudiqguem a operagcdo da
infraestrutura da solugdo, mas que nao interrompam o acesso aos dados, no prazo de 8
(oito) horas.
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12.15.3. Severidade 3: problemas ou duvidas que criam algumas restricbes a operagéo da
solugéo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

12.15.4. Severidade 4: Problemas ou duvidas que nao afetam a operacao da solugao, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

12.16. A CONTRATADA deve providenciar o escalonamento do incidente, conforme a
gravidade ou criticidade do problema, para a area de suporte ou engenharia do fabricante
dos produtos/servigos, devidamente capacitada para resolvé-lo, sem custo adicional para
a CONTRATANTE.

12.17. ACONTRATADA deve responsabilizar-se pelas agdes realizadas ou recomendadas
por seus analistas e consultores, assim como pelos efeitos decorrentes dessas agdes na
execucao das atividades previstas nesta especificacdo técnica ou no uso dos acessos,
privilégios ou informagdes obtidas em fungado dessas atividades.

12.18. Permitir a CONTRATANTE acesso a base de conhecimento do fabricante do
produto/servico, fornecendo informacdes, assisténcia e orientagao para:

a) diagnosticos, avaliagdes e resolugao de problemas;

b) caracteristicas do produto/servico e demais atividades relacionadas a correta operacao
e funcionamento da solucéo.

12.19. A CONTRATADA deve instalar os patches e novas versdes do software integrante
da solucéo ofertada somente apds autorizacdo da CONTRATANTE e em comum acordo
entre as partes, assim que as atualizagbes forem disponibilizadas, ou imediatamente, na
impossibilidade de estabelecer acordo prévio.

12.20. Deve ser garantido a CONTRATANTE o pleno acesso ao site do fabricante da
solucdo. O acesso deve permitir consultas a quaisquer bases de conhecimento
disponiveis para usuarios relacionadas a solucido especificada, além de permitir
downloads de quaisquer atualizacdes de software ou documentacao do produto.

12.21. Durante o periodo contratual, devem ser disponibilizados e instalados, sem énus a
CONTRATANTE, todas as atualizacdes de software para a solugao.

12.22. Realizar a transi¢c&o contratual, quando aplicavel.

CLAUSULA TREZE - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
a contratada que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorrente da contratacao;

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

13.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

13.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

13.1.5. Cometer fraude fiscal;

13.1.6. Nao mantiver a proposta;

13.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:
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13.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

13.2.2. Multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

13.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao total do objeto;

13.2.4. Em caso de inexecugéao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

13.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o TJMA pelo prazo de até
dois anos;

13.2.6. Impedimento de licitar e contratar com o TJMA com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

13.2.7. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria unidade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

13.3. Também ficam sujeitas as penalidades do artigo 155, Ill e IV da Lei n® 14.133, de 1°
de abril de 2021, as empresas e os profissionais que:

13.3.1. Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

13.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

13.3.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados;

13.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021;

13.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragao, observado o principio da proporcionalidade;

13.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA QUATORZE - DA SUSTENTABILIDADE
14.1. A CONTRATADA deve adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugéo
do objeto, conforme diretrizes da Lei n.° 14.133/2021.
14.2. Além das obrigacdes enumeradas no Termo de Referéncia, de acordo com IN n.° 01,
de 19 de janeiro de 2010, do Secretario de Logistica e Tecnologia da Informagao do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, a CONTRATADA devera adotar
praticas de sustentabilidade ambiental, nos termos dos arts. 2° 3° e 5° da referida
Instrugdo Normativa, no que couber, bem como, a RESOLUCAO n.° 400/2021 do CNJ e
RESOLUCAO-GP n.° 37/2022 do TIMA (PLS-PJMA).
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CLAUSULA QUINZE - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1. ApGs a assinatura do contrato de TIC, a unidade requisitante indicara o Gestor
e os fiscais técnico e demandante. A Coordenadoria de Gestao de Contratos indicara
o fiscal administrativo. A partir dessas indicagbes, a Diretoria-Geral designara a
equipe de gestao e fiscalizagao contratual em Portaria especifica.

15.2. Modelo de Gestao do Contrato

15.2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n.° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

15.2.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensido do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

15.2.3. As comunicagdes entre o orgao ou entidade CONTRATANTE e a empresa
CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

15.2.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.3. Reuniao Inicial

15.3.1. O Gestor do contrato deve convocar uma reunido inicial de alinhamento com a
CONTRATADA, a ser realizada por videoconferéncia em data a ser definida pela
CONTRATANTE, de comum acordo com a CONTRATADA, para discutir os aspectos
relacionados ao desenvolvimento e a implantacdo da solugédo contratada.

15.3.2. Devem participar da reunido o Gestor do contrato, os Fiscais Técnico e
Administrativo, representando a CONTRATANTE, e os representantes da
CONTRATADA.

15.3.3. A reunido deve contar com a presencga do representante legal da CONTRATADA,
que apresentara seu preposto.

15.3.4. A CONTRATADA deve entregar o Termo de Compromisso e os Termos de
Ciéncia, devidamente assinados.

15.3.5. Na reunido devem ser prestados esclarecimentos relativos a questdes
operacionais, administrativas e de gestao do contrato e repassados a CONTRATADA os
conhecimentos necessarios a execugao dos servicos.

15.3.6. A reunido devera ser registrada em ata e assinada digitalmente por todos os
participantes.

15.4. Condig6es de Execucgao

15.4.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento, devendo ser exercido por um
ou mais representantes do TIMA, a ser(em) especialmente designado(s) pela Diretoria
Geral, na forma da Resolugdo n.° 468/2022, de 15 de julho de 2022, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ).
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15.4.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucéo dos servigos e do contrato.

15.4.3. A verificacdo da adequacao da prestacdo do servigco devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4.4. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao das entregas realizadas e
pendéncias.

15.4.5. A fiscalizagéo técnica do contrato avaliara constantemente a execugao do objeto
e utilizara instrumentos de medi¢ao apropriados, baseado nas entregas, ndo realizando o
pagamento da entrega/medigdo sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.4.6. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
15.4.7. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacédo da
execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizados.

15.4.8. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada.

15.4.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagéo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.4.10. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacédo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

15.4.11. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que
o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagao
dos servigos.

15.4.12. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no art. 124 da Lei n.° 14.133/2021.

15.4.13. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais.
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15.4.14. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagcdo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual, conforme disposto no art. 138 da Lei n.° 14.133/2021.

15.4.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nédo
implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.
15.5. Mecanismos Formais de Comunicacao

15.5.1. Sempre que se exigir, a comunicacao entre o Gestor ou Fiscal do contrato e a
CONTRATADA devera ser formal, considerando-se como documentos formais, além de
documentos do tipo oficio, as comunicagdes por correio eletrdnico e/ou por software de
gestao de contratos.

15.5.2. O Gestor ou Fiscal do contrato e a CONTRATADA responderdo todas as
questdes sobre o contrato a ser firmado, procurando solucionar todos os problemas que
surgirem, dentro dos limites legais e da razoabilidade.

15.5.3. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA:

a) sistema de abertura de chamados;

b) e-mails;

c) Ordem de Servigo (OS);

d) ata de reuniéo;

e) oficio;

f) telefone comercial.

CLAUSULA DEZESSEIS - DO TRATAMENTO E DA PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS

16.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei n°
13709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD),
suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento
de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a
consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

16.2. E vedada @ CONTRATADA a utilizacdo de dados pessoais repassados em
decorréncia da contratagdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

16.3. A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou
transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos nao autorizados e situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, vazamento ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.
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16.4. Cabera a CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na
prevencdo ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacgdes repassadas em decorréncia da execucgao
contratual.

16.5. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos
dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais relagdes trabalhistas e/ou
contratuais havidas em decorréncia da contratagao por este CONTRATANTE.

16.6. A CONTRATADA devera adotar as medidas de seguranga e protecdo dos dados
pessoais porventura recebidos durante e apds o encerramento da vigéncia do pacto
administrativo celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar
cumprimento as obrigagdes legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos
legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do
artigo16, inciso |, da Lei n°® 13709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais (LGPD).

16.7. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos
dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente
de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em
consonancia com as providéncias dispostas no artigo 48 da Lei n°® 13709, de 14 de agosto
de 2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD).

16.8. Para a execucdo do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei n°
13709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), na
Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei
n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao), na Resolugdo-GP
13/2021, que Institui a Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas no Poder
Judiciario do Estado do Maranhao e ao principio da transparéncia, A CONTRATADA e
seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgagdo, por este
CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como numero do CPF, RG, estado civil,
enderegco comercial, endereco residencial e endereco eletronico.

CLAUSULA DEZESSETE — DA ANTICORRUPCAO

17.1. A Contratada declara conhecer as normas de prevengao a corrupgao, previstas na
legislagao brasileira, dentre elas a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 e seus
regulamentos, e se compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os
principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade,
transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Coédigo de Etica
Profissional, Conduta e Integridade dos Servidores do Poder Judiciario do Estado do
Maranhao (Resolucdo-GP 59/2021).

CLAUSULA DEZOITO — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
18.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.
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18.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizeram necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

18.3. Registros que nado caracterizam alteragdo do Contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragédo de termo aditivo, na forma do artigo136 da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA DEZENOVE - DA SUBCONTRATAGCAO
19.1. Nao sera permitida, em qualquer hipotese, a subcontratagdo dos itens previstos
nessa licitacao.

CLAUSULA VINTE — DA EXTINCAO CONTRATUAL

20.1. A extingao deste contrato se dara nos termos dos artigos 106, inciso Ill, ou 137 da
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

20.1.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o
valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

20.2. O contrato podera sera extinto unilateralmente pela Administragcéo, nos casos de
inexecugao parcial ou total do objeto, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des nele
previstas e em legislacao especifica.

CLAUSULA VINTE E UM - DA VINCULAGAO

21.1. O presente contrato tem fundamento na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

21.2. O CONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao presente
contrato e aos documentos que integram o Processo Administrativo n° 3826/2023 —
TJ/IMA, e que séo partes integrantes deste contrato, independente de transcrigdo, o Edital
PE 90.046/2024, o Termo de Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA e a
DECISAO-GP n° 11552025.

CLAUSULA VINTE E DOIS — CASOS OMISSOS

22.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, 11 de setembro de
1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas € principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VINTE E TRES - DA PUBLICAGAO

23.1 O CONTRATANTE providenciara a publicagao deste Contrato, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), em obediéncia ao disposto no artigo 94, CAPUT, da Lei
Federal n® 14.133/2021, de 01 de Abril de 2021, bem como suas alteragdes.

23.2 Este contrato apds assinado e publicado estara disponivel no Portal da
Transparéncia do TIJMA: http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?
acao_portal=menu_contratos
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24 1. Elegem as partes contratantes o Foro desta cidade, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por

mais privilegiado que seja.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes o presente instrumento
na forma eletrénica, nos termos da Lei n°® 11.419/2006 e da Instrugdo Normativa CNJ n°

67/2015.

Datado e assinado eletronicamente.

JOSE DE RIBAMAR Assinado de forma digital por JOSE

DE RIBAMAR FROZ SOBRINHO

FROZ SOBRINHQ Dados: 2025.03.07 20:19:03 -03'00'

Desembargador JOSE DE RIBAMAR FROZ SOBRINHO
Presidente do TIMA

CONTRATANTE
ROMULO Assinado de forma
digital por ROMULO
GIORDANI GIORDANI

BOSCH E'|—|'| '82 1 BOSCHETTI:82163480020
) Dados: 2025.02.21

63480020 08:35:40 -03'00"

ROMULO GIORDANI BOSCHETTI
Representante da Empresa
CONTRATADA
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ANEXO -V

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO PESSOA JURIDICA

(Podera ser entregue até a assinatura do contrato)
Declaro, diante da exigéncia contida nos artigos 1°, 2°, inciso VI, e 3° da Resolugao
CNJ n° 7, de 18/10/2005, que esta empresa/entidade nao possui em seu quadro
societario qualquer sécio na condi¢cdo de cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros ou
juizes vinculados, ou servidor investido em cargo de direcdo e assessoramento dessa
Corte de Justica.
Art. 1° E vedada a pratica de nepotismo no ambito de todos os érgdos do Poder
Judiciario, sendo nulos os atos assim caracterizados.
Art. 2° Constituem praticas de nepotismo, dentre outras: (...)
VI — a contratagdo, independentemente da modalidade de licitagdo, de pessoa juridica
que tenha em seu quadro societario coénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de
cargos de diregao ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de diregdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacéo.
(Incluido pela Resolugdo CNJ n° 229, de 22/06/16)
(...)
§ 3° A vedacado constante do inciso VI deste artigo se estende as contratagbes cujo
procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores
geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e
fungdes, assim como as licitagbes iniciadas até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizagéo. (Incluido pela Resolugao CNJ n° 229, de 22/06/16)
§ 4° A contratacdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao
abrangido pelas hipdteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo Tribunal,
quando, no caso concreto, identificar risco potencial de contaminacdo do processo
licitatério. (Incluido pela Resolugao CNJ n° 229, de 22/06/16)
Declaro, ainda, que no caso de alteragdo da situagao societaria que se enquadre na
referida resolugdo, comprometo-me a comunicar tal fato a esse TIMA imediatamente.
Local e data:
Nome da empresa:
Cnpj n°:

ROMU LO GlORDANI Assinado de forma digital por

BOSCHETTI:8216348 ¢occiermaiasssonzo

0020 Dados: 2025.02.21 08:47:46 -03'00'
ROMULO GIORDANI BOSCHETTI

Nome e Assinatura do Representante Legal
CPF n°® 821.634.800-20
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