
PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO MARANHÃO

COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA - DFD1

1. Setor requisitante da demanda
Área requisitante Assessoria de Comunicação da Corregedoria Geral de Justiça 
Responsável pela demanda Isabella Carolina Silva e Silva 
Matrícula 198986
E-mail icssilva@tjma.jus.br
Telefone (98)  98511-9586 -  telefone corporativo 

2. Objeto da demanda
 O objeto da presente contratação é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratação de 
empresa  para  que  forneça  licenças  de  uso  na  modalidade  assinatura  dos  softwares,  tipo 
profissional: FLICKER, MLABS, SOUNDCLOUD, CAPCUT PRO, TRELLO para as Assessorias de 
Comunicação  do  Poder  Judiciário  de  Maranhão:  ASCOM  CGJ,  ASCOM  TJMA,  ASCOM  da 
Corregedoria do Extrajudicial e o Núcleo de Comunicação da Escola Superior da Magistratura do 
Estado do Maranhão - ESMAM,  conforme condições,  especificações,  quantidades e exigências 
estabelecidas neste Termo de Referência e seus anexos.

3. Justificativa da necessidade da contratação*
3.1 A contratação em referência visa estruturar as Assessorias Comunicação do Poder Judiciário 
de softwares específicos para produção de conteúdo gráfico por meio do arquivamento de fotos e 
vídeos  (flickr); gerenciamento  de  redes  sociais  (Mlabs);  edição  e  mixagem  de  áudios 
(SoundClouds; produção  e  edição  de  vídeos  (Capcut  Pro);  gestão  de demandas  internas  e 
externas (Trello). 
3.2 Esses softwares darão suporte para o gerenciamento das redes sociais, arquivos de imagens, 
áudios, vídeos atendendo a necessidade crescente de múltiplas ações, além do gerenciamento de 
demandas internas. A aquisição desses recursos tornarão o processo de trabalho das assessorias 
de comunicação mais produtivo. 
3.3 Considerando que os setores demandantes da contratação são as Assessoria de Comunicação 
da Presidência, a Assessoria de Comunicação da Corregedoria, a Assessoria de Comunicação do 
Foro do Extrajudicial e o Núcleo de Comunicação da Esmam, as licenças a serem contratadas 
darão  suporte  às  Assessorias  de  Comunicação  do  Poder  Judiciário.  Não  há  histórico  de 
contratação anterior das licenças pelo Poder Judiciário do Maranhão. Nesse sentido, a expectativa 
inicial para contratação são 4 (quatro) licenças, sendo uma para cada setor supracitado, com os 
seguintes quantitativos: 

4 (quatro) licenças do flickr;
4 (quatro) licenças do Mlabs; 
4 (quatro) licenças do SoundCloud; 
4 (quatro) licenças do Capcut Pro; 
4 (quatro) licenças do Trello.

*Nota
A quantidade a ser adquirida deverá ser justificada,  conforme as diretrizes do art. 40, III da Lei 

1 Este documento requer assinatura da Autoridade da Área Requisitante e dos fiscais nomeados

Após edição, o documento poderá ser inserido no Digidoc para possibilitar a assinatura eletrônica dos envolvidos.

A assinatura eletrônica também pode ser providenciada no site: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica
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Geral  de Licitações (14.133/2021),  estando condizente com o  consumo/utilização do Órgão ou 
entidade,  uma  vez  que  deve  ser  realizada  uma  contratação  consciente,  sem  estoques 
desnecessários, com o intuito de manter o equilíbrio do abastecimento do mercado.

4. Características de demanda
CLASSIFICAÇÃO DA DEMANDA:
( ) Produto
( ) Serviço não continuado
(X ) Serviço continuado SEM dedicação exclusiva de mão de obra
(  ) Serviço continuado COM dedicação exclusiva de mão de obra                                                    
(  ) Serviço com produto
TIPO DE DEMANDA: (   ) Tecnologia da informação (x) Outras

RESULTADOS/OBJETIVOS A SEREM ALCANÇADOS: 

XVII – Consolidar a identidade do Poder Judiciário: realizar o macro planejamento de comunicação 
do Poder  Judiciário  do Maranhão,  envolvendo as Assessorias de Comunicação do Tribunal  de 
Justiça do Maranhão. 

Tipo do resultado Detalhamento

(x) Ganho de produtividade/redução de 
esforço

● A contratação deste objeto garante a qualidade 
de  matérias,  dos  vídeos  e  spots  produzidos, 
gestão  das  equipes  e  armazenamento  de 
imagens pelas Assessorias de Comunicação do 
TJMA  e  CGJ,  além  disso  o  contrato  prevê  o 
compartilhamento  com  as  demais  Assessorias 
de Comunicação do Poder Judiciário; 

(x) Determinação legal / administrativa ● Está alinhada ao objetivo estratégico do  PJMA e 
da comunicação institucional do PJMA “contratar 
serviços  especializados  de  comunicação  que 
garantam  suporte  às  ações  promocionais  do 
PJMA,  vinculados  ao  Macrodesafio: 
Fortalecimento da Relação Institucional do Poder 
Judiciário com a Sociedade”; 

● PJMA para o sexênio 2021-2026.

5.    Descrições e quantidades* 

ITEM DESCRIÇÃO DO OBJETO UND QUANT
1

Assinatura anual da 
plataforma Flickr Pro

 24 (vinte e quatro) meses  4
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2
Assinatura anual do 
Software MLABS 
Profissional ou ETUS

24 (vinte e quatro) meses 4

3 Assinatura anual do 
Software SOUNDCLOUD

24 (vinte e quatro) meses 4

4 Anual do Software 
CAPCUT PRO

24 (vinte e quatro) meses 4

5 Assinatura anual do 
software TRELLO 
STANDARD

24 (vinte e quatro) meses 4

6.   Previsão de data para entrega/execução do serviço
Contratação prevista para o primeiro semestre de 2025 

7.    Previsão no Plano Anual de Contratação - PCA 2025
        A futura contratação encontra-se prevista no Plano de Contratações Anual da Assessoria de 
Comunicação da CGJ, para o exercício 2025, sob o número da demanda: 2025DE00150. 
    Cumpre informar que a  Assessoria de Comunicação da Presidência tem uma previsão de 
contratação semelhante para 2025, sob o número da demanda: 2025DE00099.
     Destacamos que a presente demanda nunca foi objeto de contratação por parte do Tribunal de 
Justiça. 

8.   Membros indicados para acompanhamento e fiscalização

8.1 Gestor titular: 

Nome: Isabella Carolina Silva e Silva 

Matrícula: 198986

E-mail: icssilva@tjma.jus.br

8.3 Fiscal titular: 

Nome:: Jodeilse Mafra Martins da Silva

 Matrícula:  108811

E-mail:  jmmartins@tjma.jus.br

8.4 Fiscal substituto: 

Nome: Iasmin Diniz Soares 
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Matrícula: 200055

E-mail:  E-mail: idsoares@tjma.jus.br

9.   Anexos

Em conformidade com a legislação que rege o tema, encaminhe-se à autoridade competente para 

análise de conveniência e oportunidade para a contratação e demais providências cabíveis.

                                                        São Luís, 14 de novembro de 2024.

Isabella Carolina Silva e Silva 
Assessora de Comunicação do Corregedor-geral da Justiça

 Matrícula: 198986

Responsável pela Formalização da Demanda 
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