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PROCESSO N° 38898/2025

PREGÃO ELETRÔNICO (SRP) Nº 90043/20235

OBJETO: Contratação de empresa especializada para o fornecimento de licenças de
extensão dos serviços de garantia dos ativos de rede fornecidos pela empresa CISCO
SYSTEMS.

RESPOSTA(S) AO(S) PEDIDO(S) DE ESCLARECIMENTO(S) E IMPUGNAÇÃO(S)
FORMULADO(S) POR EMPRESA(S) INTERESSADA(S) EM PARTICIPAR DO
CERTAME

Foram realizados pedidos de esclarecimento e impugnação por empresas
interessadas no certame, conforme e-mails e requerimentos a seguir, juntados a este
documento. Os requerimentos foram apresentados tempestivamente, conforme data
definida no instrumento convocatório, até 16/09/2025.

Informo aos licitantes que não houve alterações no edital de abertura do PE
(SRP) nº 90043/25 que afetassem a elaboração das propostas. Assim, a data da
licitação se mantém a mesma originalmente designada.

CIENTIFIQUE-SE a(s) empresa(s) questionante(s) / impugnante(s) e as
demais interessadas em participar desta licitação, e DIVULGUE-SE este documento no
endereço eletrônico deste Tribunal, de modo a dar ampla publicidade e transparência
aos atos relativos a este certame.

São Luís, 19 de setembro de 2025.

 

ANDRE DE SOUSA MORENO
Pregoeiro Oficial

Coordenadoria de Licitação
Matrícula 106567

Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 19/09/2025 10:41 (ANDRE DE SOUSA MORENO)

PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO MARANHÃO
Tribunal de Justiça

Coordenadoria de Licitação
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Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
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Ao 
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão 
  
 
Ref: Pregão Eletrônico 90043/2025 

 

Prezados senhores, 

A empresa A.TELECOM TELEINFORMÁTICA LTDA. inscrita no CNPJ nº 37.166.592/0001-26, sediada no 

SCS Quadra 01, bloco H, Ed. Morro Vermelho, 4º andar, Brasília/DF, vem, respeitosamente, solicitar 

esclarecimentos acerca do pregão acima referenciado, cujo Contratação de empresa especializada 

para o fornecimento de licenças de extensão dos serviços de garantia dos ativos de rede fornecidos 

pela empresa CISCO SYSTEMS. 

 

DA TEMPESTIVIDADE 

Em consonância com o item 13 ‘’13.1. Sob pena de preclusão do direito, até as 23:59hs do terceiro dia 

útil anterior à data fixada para abertura da sessão pública, qualquer pessoa poderá solicitar 

esclarecimentos ou impugnar o presente edital por meio eletrônico pelo e-mail: 

colicitacao@tjma.jus.br  mediante petição a ser enviada ao Pregoeiro no endereço.  

Considerando que este pedido de esclarecimentos está sendo apresentado em 08/09/2025 e a 

abertura do pregão está agendada para 19/09/2025, resta configurado tempestivo o questionamento 

ora apresentado. 

 

II – DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

Em atenção ao Edital do Pregão Eletrônico nº 90043/2025 – Processo Administrativo nº 38898/2025, 

que trata da contratação de empresa especializada para fornecimento de licenças de extensão dos 

serviços de garantia dos ativos de rede CISCO SYSTEMS, solicitamos os seguintes esclarecimentos: 

1. CISCO C9800-CL-K9: Não foi possível identificar, nos documentos disponibilizados (Edital, Termo de 

Referência e Estudo Técnico Preliminar), o instance number (número de instância) correspondente a 

este equipamento. Solicitamos, portanto, o fornecimento dessa informação para fins de adequada 

formulação da proposta técnica e comercial. 

2. CISCO C9115AXI-Z: Também não foram localizados os números de série (serial numbers) das 100 

unidades mencionadas no TR. Solicitamos a disponibilização dessa relação de seriais, essencial para 

identificação e vinculação das licenças de extensão de garantia. 

Contamos com o atendimento a esta solicitação dentro do prazo previsto no item específico do edital 

para envio de esclarecimentos e impugnações. 
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Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br>

Esclarecimentos - PE 90043/2025
8 mensagens

Kettlen Lorrany Alves de Lima <kettlen.lima@atelecom.com.br> 8 de setembro de 2025 às 15:44
Para: "colicitacao@tjma.jus.br" <colicitacao@tjma.jus.br>
Cc: Contratos <contratos@atelecom.com.br>

 Ao
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão
 

Ref: Pregão Eletrônico 90043/2025

 

Prezados senhores,
 
Fazendo uso da prerrogativa que nos é concedida pelo edital referenciado, apresentamos
questionamentos aos termos publicados.
  
Solicitamos a gentileza de confirmar o recebimento desta mensagem.

Atenciosamente,

Kettlen Lima

Assistente Comercial
T: + 55 (61) 3316 4035
w: https://atelecom.com.br/

 

TJMA - PE 90043-2025 - Esclarecimentos.pdf
229K

Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 9 de setembro de 2025 às 09:12
Para: Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação <dtic@tjma.jus.br>

Senhores(as),

Segue pedido de esclarecimentos referente ao Edital de Pregão Eletrônico (SRP) nº 90043/25 - Contratação de
empresa especializada para o fornecimento de licenças de extensão dos serviços de garantia dos ativos de rede
fornecidos pela empresa CISCO SYSTEMS, Proc. Administrativo nº 38898/2025.

Empresa: A.TELECOM TELEINFORMÁTICA LTDA

Aguardo retorno.

Att,
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André Moreno
[Texto das mensagens anteriores oculto]
--
Tribunal de Justiça do Maranhão 
Coordenadoria de Licitação 
Rua do Egito, 144, Centro, São Luís (MA),  CEP 65010-190
Telefones: (98) 2055-2420
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Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 9 de setembro de 2025 às 09:14
Para: Kettlen Lorrany Alves de Lima <kettlen.lima@atelecom.com.br>

Confirmo o recebimento.
[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação <dtic@tjma.jus.br> 9 de setembro de 2025 às 09:14
Para: colicitacao@tjma.jus.br

Sua mensagem Para: Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação Assunto: Fwd: Esclarecimentos - PE
90043/2025 Enviada em: 09/09/2025, 09:12:11 BRT foi lida em 09/09/2025, 09:14:25 BRT

--
*Esta mensagem, juntamente com qualquer outra informação anexada, é
confidencial e protegida por lei, e somente os(as) seus(suas)
destinatários(as) são autorizados(as) a usá-la. Caso a tenha recebido por
engano, por favor, informe o remetente e em seguida apague a mensagem,
observando que neste caso, não há autorização para armazenar, encaminhar,
imprimir, usar ou copiar o seu conteúdo.*

noname
1K

Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 15 de setembro de 2025 às 11:14
Para: Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação <dtic@tjma.jus.br>

Senhores(as),

Solicito resposta ao pedido de esclarecimentos encaminhado anteriormente.

Empresa:  A.TELECOM TELEINFORMÁTICA LTDA
[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação <dtic@tjma.jus.br> 15 de setembro de 2025 às 11:46
Para: colicitacao@tjma.jus.br

Sua mensagem Para: Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação Assunto: Fwd: Esclarecimentos - PE
90043/2025 Enviada em: 15/09/2025, 11:14:17 BRT foi lida em 15/09/2025, 11:46:44 BRT
[Texto das mensagens anteriores oculto]

noname
1K

Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 18 de setembro de 2025 às 17:54
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Para: Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação <dtic@tjma.jus.br>, "Sampaio, Claudio"
<claudio@tjma.jus.br>

Prezados(as),

Solicito novamente resposta ao pedido de esclarecimento. A empresa licitante está aguardando a resposta para
formular sua proposta.

Informo que a licitação está agendada para amanhã, dia 19/09/25, às 10:00 horas (horário de Brasília).

Caso seja necessário, a licitação poderá ser suspensa.

Aguardo retorno.
[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 18 de setembro de 2025 às 19:18
Para: Welton Muniz de Castro <wmcastro@tjma.jus.br>, Jose Luthero da Silva Rebes <luthero@tjma.jus.br>, "GRPD-
DIV.ADM REDES" <divadmredes@tjma.jus.br>

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br>

Resposta esclarecimentos Pregão Eletrônico 90043/2025
José Eduardo Carvalho Thomaz <thomaz@tjma.jus.br> 19 de setembro de 2025 às 09:42
Para: "TJMA, Coordenadoria" <colicitacao@tjma.jus.br>
Cc: "Coutinho, Bruno" <bruno@tjma.jus.br>, "Sousa, Leonardo" <leonardoas@tjma.jus.br>, "de Castro, Welton"
<wmcastro@tjma.jus.br>

Bom dia.

Em resposta ao questionamento da empresa A.TELECOM TELEINFORMÁTICA LTDA.

1. CISCO C9800-CL-K9 não é equipamento físico, é uma máquina virtual (Appliance), portanto não tem n° de série.

2. CISCO C9115AXI-Z relação de números de série em anexo.

--
Cordialmente.

José Eduardo Carvalho Thomaz
Divisão de Serviços de TI
Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão
(98) 2055-4811

Switches_C9115AXI-Z.pdf
97K
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C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDK
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDT
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBK
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBN
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBT
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZK
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZN
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZT
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBC



C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHBG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUK
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUN
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUT
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGUZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGZB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSG
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSH
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSJ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSK
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSL
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSM
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSN
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGST
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGSZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTB
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTC
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTD
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AGTF
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDU
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHDZ
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCN
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCP
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCS
C9115AXI-Z Cisco Catalyst 9115AX Series TSP2547AHCT
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