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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo Odontoloégica

TR-DOG - 72025
Caodigo de validacdo: 47584E48CE

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para prestacao de servico comum e continuo da categoria de Auxiliar
em Saude Bucal, para as Divisdes Odontologicas do Poder Judiciario do Estado do
Maranhao, situadas na Praca Dom Pedro I, s/n, Centro, Sao Luis/MA e no Forum Des.
Sarney Costa, localizado na Av. Prof. Carlos Cunha, n° 3.676, Calhau, na cidade de
Sao Luis-MA, para executar atividades tipicas da funcdo, auxiliando os cirurgides-
dentistas nos procedimentos odontoldgicos, conforme quantidades, condicdes e
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia. Sendo assim, nas propostas
deverao ser disponibilizadas as seguintes categorias e suas respectivas quantidades.

1.2. Especificacdo do Objeto

1.2.1. A tabela abaixo apresenta a descricdo do servico e quantitativo.
1.2.2. Os precos dos servicos deverdo ser apresentados conforme tabela abaixo:
LOTE 01

Expectatival Expectativa ESPECIFICACOES
Total Inicial

Auxiliares em Saude Bucal
Com seguintes requisitos:

* Nivel médio completo;

* Curso Técnico em Auxiliar em Saude
Bucal reconhecido pelo Ministério da

* Registro no Conselho Regional de
Odontologia;

* Experiéncia minima de 06 (seis) meses
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I I I I na fungéo de assistente bucal. I

1.2.3. Considerar-se-ao inclusas todas as despesas concernentes a execucdo dos
servigos, com fornecimento de mé&o de obra necesséaria e ndo exclusivas, encargos
sociais, transporte de pessoal, beneficios, despesas indiretas, tributos ou quaisquer
outras incidéncias.

1.2.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios no objeto contratual, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, em
conformidade com o estabelecido no art. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

2. DA UNIDADE REQUISITANTE E TECNICA

2.1. Divisdo Odontolégica do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1. Visa a contratacdo de uma empresa especializada no fornecimento de méo de
obra na categoria de Auxiliar em Saude Bucal — ASB para acompanhar os dentistas nos
atendimentos aos magistrados(as), servidores(as), comissionados(as), cedidos(as),
conveniados(as), residentes, estagiarios(as) e dependentes, tendo como legislacdo a
Lei n°® 11.889/2008, que regulamenta o exercicio da profissdo de Auxiliar em Saude
Bucal, estabelecendo diretrizes claras sobre as competéncias e atribuicoes desses
profissionais, bem como para garantir a qualidade do atendimento prestado.

3.2. Além do mais, o Poder Judiciario ndo possui cargo de auxiliar em saude bucal no
guadro de pessoal para suprir a demanda.

3.3. Dessa forma, a contratacdo dos auxiliares bucais visa garantir 0 suporte
necessario para o bom andamento das atividades odontoldgicas, oferecendo servigcos
de higiene e assisténcia técnica, além de otimizar a qualidade do atendimento aos
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magistrados, servidores, cedidos, residentes, estagiarios e dependentes.

4. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

4.1. A aquisicao foi planejada com base no levantamento realizado no Estudo Técnico
Preliminar, que concluiu pela viabilidade da contratacao.

5. DA LEGISLACAO ESPECIFICA

5.1. A licitacdo e a contratacdo dos servicos obedecerdo ao disposto na Lei
14.133/2021, Resolucdo — GP n° 108, de 18.10.2024, do Tribunal de Justica do Estado
do Maranhé&o, e, no que estiver expresso no Edital e neste Termo de Referéncia.

6. DO PRAZO DE INIiCIO, LOCAL E HORARIO

6.1. Apds publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), em até 3
(trés) dias uteis, representante(s) legal(is) da Contratada reunir-se-a(ao) com o gestor e
fiscais do contrato para apresentacdo da qualificacdo técnica dos profissionais,
constante na clausula 31, bem como para alinhamento de execucédo das atividades.

6.2. A efetiva prestacdo dos servigcos devera ser iniciada em até 02 (dois) dias
Uteis contados da data da reunido de alinhamento

6.3. Os servicos serdo executados de segunda a sexta-feira, nas Divisbes
Odontolégicas do Tribunal de Justica e do Férum Des. Sarney Costa, localizadas em
Sao Luis/MA, observado o limite de carga horéaria de 30 horas da classe profissional,
bem como de acordo com a conveniéncia do Poder Judiciario, respeitados os limites
estabelecidos na legislacéo trabalhista, ficando vedada a Contratada alterar os dias e
horarios do cumprimento da jornada de trabalho dos funcionarios sem a anuéncia
expressa do Contratante.
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7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. Em conformidade com a PORTARIA — GP n° 351, de 30 de abril de 2024, o
levantamento sera realizado pela Coordenadoria de Material e Patrimoénio do TIMA.

8. DOS CUSTOS DA CONTRATACAO

8.1. Para fins de elaboracdo da Planilha de Composicdo de Custos, o licitante devera
consultar o] link: https://transparencia.stj.jus.br/wp-
content/uploads/Manual do Modelo de Planilhas de Custos do STJ.pdf,
fundamentado no manual do STJ. Ressalta-se que o modelo encaminhado deve ser
alterado conforme profissional a ser contratado e respeitado regras do mercado em
relacdo a contratacdo pretendida.

8.2. Remuneracéo profissional

8.2.1. Sdo de observancia obrigatéria na proposta:

8.2.1.1 O licitante devera apresentar sua proposta obedecendo ao piso salarial da
categoria.

8.2.1.2. Caso o piso salarial da categoria firmado em sentenca normativa, convencao
ou acordo coletivo seja inferior ao salario-minimo vigente a época da sessao publica,
este ultimo devera ser utilizado como referencial para todos os fins da proposta.
8.2.1.3. Caso o licitante apresente sua proposta com o salario inferior ao fixado, devera
justificar as razdes do valor indicado.

8.2.1.4. Sera desclassificada a proposta que, apés as diligéncias, ndo corrigir ou
justificar eventuais irregularidades sanaveis apontadas pelo pregoeiro.

8.2.1.5 A licitante devera custear as diarias das auxiliares, caso necessita realizar
atividades em outro estado ou municipio.

9. EXECUCAO DOS SERVICOS
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9.1.0s servigcos serdo executados nas Divisdes Odontolégicas do Pode Judiciario do
Estado do Maranhao (PJMA), os quais serdao cumpridos em uma carga horaria de 30
horas semanais, com as seguintes rotinas e procedimentos:

a) Organizar e executar atividades de higiene bucal;

b) Processar filme radiografico;

c) Preparar o paciente para o atendimento;

d) Auxiliar e instrumentar os profissionais nas intervengdes clinicas;
e) Manipular materiais de uso odontolégico;

f) Selecionar moldeiras;

g) Preparar modelos em gesso;

h) Registrar dados e participar da andlise das informac@es relacionadas ao controle
administrativo em saude bucal,

1) Executar limpeza, assepsia, desinfeccdo e esterilizacdo do instrumental,
equipamentos odontoldgicos e do ambiente de trabalho;

j) Realizar o acolhimento do paciente nos servi¢os de saude bucal;

k) Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento, transporte, manuseio e
descarte de produtos e residuos odontologicos;

l) Desenvolver acbes de promocdo da saude e prevencdo de riscos ambientais e
sanitarios;

m) Realizar em equipe levantamento de necessidades em saude bucal;
n) Adotar medidas de biosseguranca visando o controle de infeccao;

0) Entre outros procedimentos tipicos da atividade em analise fixada pela Lei 11.889 de
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24 de dezembro de 2008, e conforme a necessidade do Poder Judiciario.

10. UNIFORMES E CRACHAS

10.1. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de uniformes completos
(pijama cirdrgico - scrub, sapato hospitalar fechado tipo crocs e jaleco estilo padre) aos
seus empregados. Estes deverdo iniciar o Contrato recebendo 02 (dois) conjuntos
completos.

10.2. Os uniformes deverao ser substituidos pela Contratada (02 conjuntos), a cada 06
(seis) meses, a partir da assinatura do Contrato, independentemente da data de
entrega dos mesmos, ou a qualquer momento, no prazo de 72 (setenta e duas) horas,
sempre que nao atendam as condicdes minimas de apresentacdo e mediante
comunicacao escrita do executor do Contrato.

10.3. Os uniformes completos deverdo ser entregues aos empregados mediante recibo
(relacdo nominal), cuja copia devera ser enviada ao executor do Contrato.

10.4. O custo com os uniformes ndo podera ser descontado do empregado da
Contratada, que recebera o valor equivalente pela contratante, segundo consta na
Planilha de Custos da proposta.

10.5. O cracha a ser fornecido pela Contratada aos seus empregados devera ser de
Material PVC, formato retangular, espessura 76mm, tamanho 8,6x5,5 cm, com cordao.
Frente: logotipo da empresa, fonte legivel, com foto recente e visivel do portador, nome
do portador em destaque, funcdo exercida. Atras: nome da empresa, nome completo
do portador, e niumero do CPF.

QUANTIDADE EXPECTATIVA
DESCRI(;AO TOTAL INICIAL
unidade/ano unidade/ano

Pijama cirdrgico — scrub cor

branca, sapato hospitalar
Uniforme fechado tipo crocs cor
branca e jaleco estilo padre
punho cor branca
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Material PVC, espessura
Cracha de g76mm, tamanho 8,6x5,5 cm,
identificac&o com cordao (conforme
especificacdes no item 8.5

40 32

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos
orcamentarios consignados ao CONTRATANTE.
12. DA SUSTENTABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

12.1. A CONTRATADA devera tomar todos os cuidados necessarios para que da
consecucao dos servicos nao decorra qualquer degradacdo ao meio ambiente;

12.2. A CONTRATADA devera proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar
prevenir e erradicar praticas que lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em
observancia dos atos legais, normativos administrativos relativos as areas de meio
ambiente, emanadas das esferas federais, estaduais e municipais e implementando
ainda esforgcos nesse sentido junto aos respectivos fornecedores;

12.3. A CONTRATADA devera adotar acdes de educacao, formacéo, aconselhamento,
prevencao e controle de risco aos trabalhadores, bem como praticas socioambientais
para economia de energia, de agua e reducdo de geracdo de residuos solidos no
ambiente onde se prestara o servico.

13. DA MODALIDADE DE LICITACAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO
13.1. Sugere-se que a licitacdo seja realizada na modalidade PREGAO ELETRONICO,

com critério de julgamento pelo MENOR PRECO, na hipotese do Art. 28, | da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021 (Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos).
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14.1. Harmoniza-se com as necessidades do PJMA estando alinhado com o
macrodesafio do projeto A5 do Plano Estratégico PIJIMA 2021/2026 que tem por
objetivo promover a saude, através do aperfeicoamento de politicas e préaticas de
Gestédo de Pessoas, implementacéo de iniciativas e medidas voltadas para promocéao,
prevencao e vigilancia da saude dos servidores e magistrados do Poder Judiciario do
Maranhéo.

15. DA ANTICORRUPCAO

15.1. A Contratada declara conhecer as normas de prevengcao a corrupcao, previstas
na legislacao brasileira, dentre elas a Lei Federal no 12.846/13 e seus regulamentos, e
se compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os principios da
legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia,
eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Coédigo de Etica Profissional,
Conduta e Integridade dos Servidores do Poder Judiciario do Estado do Maranhéo
(RES GP 59/2021).

16. DA EXTINCAO CONTRATUAL

16.1. A extingdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 106, inciso lll, ou 137
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

16.2. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o
valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

16.3. O contrato podera ser extinto unilateralmente pela Administracdo, nos casos de
inexecucao parcial ou total do objeto, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes nele
previstas e em legislacao especifica.

17. DO INSTRUMENTO DE CONTRATO
17.1. ApOs a adjudicacdo e homologacdo, caso se conclua pela contratacdo, a
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administracdo tomara todas as providéncias para a assinatura do Termo de Contrato
observando as hipéteses elencadas no Art. 95, Il da Lei n® 14.133/2021;

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar a Nota de Empenho, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste
Edital,

17.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao;

17.4. O Aceite da Nota de Empenho emitida a empresa adjudicada, implica o
reconhecimento de que:

17.4.1. A referida Nota esta substituindo o termo de contrato, aplicando-se a relagdo de
negocios ali estabelecida as disposices da Lei n° 14.133/2021.

17.4.2. A CONTRATADA se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital de
Licitacdo, no Termo de Referéncia e seus anexos.

17.5. O prazo de vigéncia da contratacao:

17.5.1. O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 (doze) meses contados a partir do 1°
(primeiro) dia util subsequente a divulgacdo no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), podendo ser renovado, observado o limite de 10 (dez) anos, em
conformidade com o Art. 106 e Art. 107 da Lei 14.133/2021.

17.5.2. A prorrogagéo estara condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a CONTRATANTE,
permitida a negociagdo com a CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento
dos seguintes requisitos:

17.5.2.1. Manifestacdo expressa do gestor sobre a execucdo do contrato, com
informacbes de que o0s servicos tenham sido prestados regularmente e que a
CONTRATANTE mantém interesse na realizacdo do servico;

17.5.2.2. Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

17.5.2.3. Na hipétese de a descricdo do objeto indicado na Nota de Empenho néo
contemplar de forma plena o detalhamento do objeto, prevalecera aquela expressa no
Termo de Referéncia,
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17.5.2.4. A CONTRATADA reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da
Administracéo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei;

17.5.2.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Termo de Contrato ou
aceitar a Nota de Empenho no prazo estabelecido pela Administragcdo caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente
estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo, se houver
(Art. 90, 85° da Lei n°® 14.133/2021).

17.6. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo e verificacio
diaria de seu endereco eletronico, para acompanhamento das notificacbes do TIMA
relativas ao Pregédo Eletronico, execucéo do contrato e notas de empenhos entre outras
comunicacoes.

17.7. As mensagens enviadas ao endereco eletronico da CONTRATADA, inclusive as
de encaminhamento da nota de empenho, serdo consideradas lidas 05 (cinco) dias
apos o envio, iniciando-se no primeiro dia Util subsequente a contagem do prazo para o
inicio da execucéao do objeto.

18. DA REPACTUACAO

18.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um
ano, contado da data do orcamento estimado, (DD/MM/AAAA).

18.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo do contratado.
18.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

a) Para os custos relativos a méao de obra, consignados na planilha de custos e
formacdo de precos do contrato, vinculados a data-base da categoria profissional: a
partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a categoria
profissional abrangida pelo contrato;

a.l) Para os salarios, na auséncia de CCT aplicavel sera utilizado o indice oficial IPCA-
E, com data-base em 1° de janeiro, tendo em vista que o salario paradigma teve sua
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atualizacao nessa data.

b) Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacao da proposta, tendo
como limite maximo a variacdo do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo, ocorrida nos doze meses anteriores ao reajuste.

18.3. Nas repactuacfes subsequentes a primeira, o interregno de 1(um) ano sera
contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros da ultima repactuacao
ocorrida.

18.4. As repactuacdes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de
apresentacao das planilhas de composicao de custos e formacao de precos e do novo
acordo, convencao ou sentenca normativa que a fundamenta, e, se for o caso, dos
documentos indispensaveis a comprovacao da alteracdo dos precos de mercado de
cada um dos itens da planilha a serem alterados.

18.5. Os precos de insumos de mao de obra decorrentes de convencdo, acordo
coletivo de trabalho, sentenca normativa ou definidos pelo poder publico, tais como
auxilio-alimentacdo e vale-transporte, serdo reajustados com base nos respectivos
instrumentos legais, no mesmo momento — e por meio do mesmo instrumento — em
gue ocorrer a repactuacdo da mao de obra, com efeitos financeiros a partir das efetivas
alteracfes de custos para cada item, observadas as demais condi¢cdes dessa clausula.
18.6. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, sentenca
normativa, acordo ou convencao coletiva de trabalho.

18.7. E admitido o reajuste nos custos com insumos, materiais ou equipamentos, n&o
afetados pela repactuacao, observado o disposto na clausula anterior.

18.8. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e
antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.
18.9. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo
acordo, convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel
ao contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a
repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
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precluséo.

18.10. A extincdo do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacéao
solicitada tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo
indenizatorio.

18.11. A solicitacdo de repactuacao sera respondida pelo CONTRATANTE no prazo de
30 dias uteis, contados da data de protocolo do pedido, acompanhado da
documentacao necessaria, junto ao setor responsavel pela analise.

18.11.1. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a
CONTRATADA né&o cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo
CONTRATANTE para a comprovacao da variacao dos custos.

18.12. O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a propor¢cao inicial em relagdo ao valor
contratado.

18.13. A solicitacdo de repactuacao sera respondida pela CONTRATANTE no prazo de
30 dias uteis, contados da data de protocolo do pedido, acompanhado da
documentacao necessaria, junto ao setor responsavel pela analise.

18.14. A repactuacdo e o0 reajuste poderdo ocorrer simultaneamente e serao
formalizados por meio de apostilamento ao contrato.

19. DA GARANTIA DE EXECUCAO E DA SUBCONTRATACAO

19.1. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1.1. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia de
execucao, correspondendo a correspondendo a 5% do valor inicial do contrato:

a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custdodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;
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c) fianca-bancaria;

c.1) a fianca-bancaria devera ser emitida por instituicado financeira cujo funcionamento
esteja devidamente autorizado pelo Banco Central do Brasil (Resolugdo BC 4.122, de
2/08/2012).

d) titulo de capitalizacao custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.
19.1.2. A garantia assegurard, qualguer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao contratual;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

e) verbas trabalhistas rescisérias inadimplidas.

19.1.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s
eventos indicados nas alineas do subitem 19.1.2, observada a legislacdo que rege a
materia.

19.1.4. O CONTRATANTE nao executara a garantia nas seguintes hipéteses:

19.1.4.1. caso fortuito ou forca maior;

19.1.4.2. alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

19.1.4.3. descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou
fatos da Administracao;

19.1.4.4. pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao.

19.1.5. A garantia nas modalidades caucado e fianca bancaria devera ser prestada em
até 10 (dez) dias, contado do primeiro dia util apds a divulgacao do contrato no PNCP.
19.1.6. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer em até 1 (um)
més, contado da data de homologacao da licitacdo e anterior a assinatura do contrato.
19.1.7. A inobservancia dos prazos fixados nos subitens 19.1.5 e 19.1.6 para
apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos
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por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento).

19.1.8. Nas modalidades de seguro-garantia ou fianca bancaria, a garantia contratual
devera englobar a vigéncia do contrato mais 90 (noventa) dias, apds o seu término.
19.1.9. Na modalidade de caucao em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente,
de acordo com os critérios estabelecidos pela instituicao financeira em que for realizado
o depoésito. A liberacdo da quantia depositada ou do saldo remanescente ocorrera 90
(noventa) dias apdés o término da vigéncia do contrato.

19.1.10. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice permanecera em
vigor mesmo que a CONTRATADA néao pague o prémio nas datas convencionadas.
19.1.11. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela
seguradora.

19.1.12. Nos contratos de execucao continuada ou de fornecimento continuo de bens e
servicos, serad permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as mesmas condicdes e coberturas
da apodlice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto
no subitem 19.1.13.

19.1.13. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, a CONTRATADA ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucéo ou o adimplemento
pela Administracéao.

19.1.14. Nos casos de prorrogacdo de vigéncia do prazo contratual, do prazo de
execucdo, ou de aumento do valor do contrato, exigir-se-A da CONTRATADA, no
momento da assinatura do Termo Aditivo correspondente, 0 endosso da garantia de que
trata este item.

19.1.14.1. Caso o0 endosso nao seja apresentado no prazo do item anterior, sera
considerado atraso na entrega, mesmo que apodlice tenha sido emitida dentro do prazo
exigido no contrato do primeiro dia util apos a divulgacdo no PNCP, sera considerado
atraso na entrega, mesmo que apolice tenha sido emitida dentro do prazo exigido no
contrato.
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19.1.14.2. A inobservancia do prazo para a entrega do endosso podera acarretar
aplicacado de multa, nos termos do subitem 19.1.7.

19.1.15. No caso de rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia sera
executada para ressarcimento ao TJMA dos valores das multas e indenizacdes a ela
devidos, sujeitando-se ainda, a CONTRATADA a outras penalidades previstas na Lei
14.133/2021.

19.1.16. O TIJMA executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

19.1.16.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado
pelo TIMA quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

19.1.16.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apodlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdao ocorrer fora desta
vigéncia, nado caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que
respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

19.1.17. A garantia sera considerada extinta:

I- com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao
do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;

[I- com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no subitem 19.1.8.,
gue poderd, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia
de sinistro.

19.1.18. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucéo do contrato
e, qguando em dinheiro, atualizada monetariamente.

19.1.19. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo TJIMA com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a CONTRATADA.
19.1.20. A CONTRATADA autoriza o TIJIMA a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista neste Edital e no Contrato.

19.2. Da subcontratacao
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19.2.1. Nao sera permitida a subcontratacao do objeto licitado .

20. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

20.1. Obrigagcdes da Contratada

20.1.1. Manter sede, filial ou escritério na cidade ou regido metropolitana onde serao
prestados 0s servicos com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da Administracdo, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a
selecao, treinamento, admissao e demissao dos empregados.

20.1.2. A CONTRATADA devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar
do inicio da prestacao dos servicos, 0 cumprimento desta obrigacéo.

20.1.3. Tomar providéncias para que todos os empregados, no prazo de 60 (sessenta)
dias a contar do inicio da prestacdo dos servicos, possuam cartdo cidadao ou outro
cartdo equivalente que possibilite consulta e recebimento de beneficios sociais,
expedido por érgéo/entidade federal responsavel;

20.1.4. Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio da prestacao
dos servicos, junto ao INSS, senha para todos os empregados com o objetivo de
acessar o Extrato de Informacdes Previdenciarias pela internet;

20.1.5. Efetuar os pagamentos de seus empregados em agéncia bancaria localizada
na cidade ou na regido metropolitana na qual os servicos estejam sendo prestados, ou,
a critério do empregado, em localidade de sua preferéncia,

20.1.6. Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os
encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovactes
respectivas;

20.1.7. Responsabilizar-se por todos 0s encargos previdenciarios e obrigacdes sociais

TR-DOG - 72025 / Codigo: 47584E48CE 16
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA D0 ESTADD DO MARANHAD

o o ] o

A8 AR O
[ gttt E
DDHIHD

NOVEAMERD DE 151

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo Odontoloégica

previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, devendo salda-los na época
prépria, vez que 0s seus empregados ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE;

20.1.8. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados durante a execucdo deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

20.1.9. Responsabilizar-se por todos 0s encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratacao;

20.1.10. Autorizar a Administracdo do TIJMA, fornecendo os calculos e os documentos
necessarios, a realizar os pagamentos de salarios diretamente aos empregados, bem
como os recolhimentos das contribuicGes previdenciarias quando estes nao forem
honrados pela CONTRATADA, deduzindo das faturas devidas os referentes valores;

20.1.10.1. Quando nao for possivel a realizacdo desse pagamento pela propria
Administracdo, esses valores poderdo ser depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento dos salarios e dos
encargos previdenciarios;

20.1.11. Indicar preposto para representa-la durante a execucéo do contrato;

20.1.12. A Contratada compromete-se a cumprir 0s niveis de qualidade, condicdes e
critérios de execucao estabelecidos pelo PIMA, sendo a responsavel pela garantia da
gualidade dos servicos prestados, pactuados neste Termo de Referéncia;

20.1.13. Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que prestardo 0S
servicos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais
referéncias, tendo fun¢des profissionais legalmente registradas em suas carteiras de
trabalho, verificando se os auxiliares tém no minimo 06 (seis) meses de pratica

TR-DOG - 72025 / Codigo: 47584E48CE 17
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA D0 ESTADD DO MARANHAD

o o ] o

A8 AR O
[ gttt E
DDHIHD

NOVEAMERD DE 151

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo Odontoloégica

comprovada na funcéao;

20.1.14. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislacao vigente;

20.1.15. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administracéo;

20.1.16. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a Contratada devera apresentar
0s seguintes documentos para o Fiscal Administrativo:

|. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario das
atividades, numero da Carteira de Trabalho e da Inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), numero de telefone, endereco, com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucao dos servicos quando for o caso;

ll. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugcdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinado pela Contratada;

lll. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os
Servicos; e

IV. Entrega até o dia trinta do primeiro més.

20.1.17. Entregar no inicio do més seguinte da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos:

I. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

ll. CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal;

[Il. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

IV. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

20.1.18. Entregar, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:
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|. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracao contratante;

Il. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacédo de servigco, em
gue conste como tomador a parte contratante;

lll. Cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo
de servicos ou, ainda necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

IV. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou Convencdo ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualqguer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado €;

V. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei.

20.1.19. Entregar cépia de documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
rescisdo do contrato, em até 10 (dez) dias apos o ultimo més de prestacdo dos
Servicos:

I. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servicos, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

Il. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

[ll. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

V. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

20.1.20. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, 0s
documentos elencados na Clausula 20.1.16. supracitada deverado ser apresentados.

20.1.21. A Administracado devera analisar a documentacao solicitada no item 20.1.19.
acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis
por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
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20.1.22. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao,
pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao,
inclusive quanto as verbas rescisoérias.

20.1.23. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, inclusive todos resultantes da execucao do contrato.

20.1.24. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

20.1.25. Substituir o0 empregado gue executara os servicos em caso de afastamento
legal pelo periodo superior a 05 (cinco) dias, sem nenhum acréscimo de custo a
CONTRATANTE;

20.1.26. Controlar e responsabilizar-se pela disciplina e a apresentacdo pessoal dos
seus empregados durante a execucéo dos servi¢os contratados;

20.1.27. Atender de forma imediata em até 02 (dois) dias Uteis as solicitacbes de
substituicao de profissionais, quando comprovadamente inadequados para a prestacéo
de servicos acordados;

20.1.28. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administracéo;

20.1.29. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus
encarregados;

20.1.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Administracéao;

20.1.31. Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de acidentes nas areas da
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Administragao;

20.1.32. Manter seu pessoal uniformizado conforme modelo previsto na tabela do item
10.;

20.1.33. Fornecer crachas de identificacdo a todos os profissionais, a fim de garantir o
acesso aos ambientes da instituicAo e atender as orientacbes da seguranca
institucional.

20.1.34. Executar os servicos de modo que nao interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento da Administracao;

20.1.35. Responsabilizar-se pelo fornecimento de 02 (dois) uniformes completos para
seus empregados para uso durante a execucao dos servicos, sendo 0s mesmos de
primeira qualidade e em quantidade suficiente, aos quais deverdo ser trocados a cada
06 (seis) meses, resguardado a Contratante exigir, a qualguer momento, a substituicdo
daqueles que ndo atendam as condicbes minimas de apresentacao;

20.1.36. Fornecer aos setores de trabalho, folha de frequéncia mensal para registro
diario dos seus servidores, onde a mesma sera recolhida no ultimo dia util do més.
20.1.37. Custear diarias, quando necessario;

20.1.38. A Contratada compromete-se a cumprir 0s niveis de qualidade, condi¢des e
critérios de execucédo estabelecidos pelo PIJMA, sendo a responsavel pela garantia da
gualidade dos servicos prestados, pactuados neste Termo de Referéncia;

20.1.39. Garantir a contratacao de profissionais qualificados para atendimento das
demandas das Divisbes Odontologicas do Poder Judiciario do Maranhao, de acordo
com o perfil tracado, visando oferecer servicos de exceléncia;

20.1.40. Promover continuamente a capacitacdo e atualizacdo dos seus profissionais,
devendo sempre repassar ao PIJMA a informacao sobre a capacitacdo da equipe;
20.1.41. Elaborar e produzir os instrumentos necessarios a realizacdo das atividades,
gue deverao ser apresentados previamente ao PJMA para aprovacao;

20.1.42. Promover a imediata substituicdo de profissional caso requerido e justificado
pela CONTRATANTE;

20.1.43. Planejar, acompanhar e avaliar, juntamente ao PJMA, todas as atividades
relacionadas a execucao do contrato;

20.1.44. Reunir-se periodicamente com o gestor e fiscal do contrato para avaliar as
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acOes e realizar os ajustes que se fizerem necessarios;

20.1.45. A contratada ndo poderd alegar desconhecimento de peculiaridades
eventualmente existentes pela nédo realizagdo da vistoria ou por omissées no momento
da sua realizacao;

20.1.46. Manter controle de registro de frequéncia;

20.1.47. Executar os servigos dentro dos padrdes de qualidade e seguranca e obedecer
as normas estipuladas nas Resoluc¢des do conselho profissional envolvido;

20.1.48. Se responsabilizar por qualquer dano ou prejuizo que for causado a terceiros
ou a este Poder Judiciario, ficando sob sua exclusiva responsabilidade todas as
despesas decorrentes e providéncias que forem necesséarias;

20.1.49. Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descricado
dos servicos, indicacdo de sua quantidade, preco unitario e valor total;

20.1.50. Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servigos
executados, providenciando sua imediata correcdo, sem onus para 0 CONTRATANTE;
20.1.51. Os servicos, objeto deste Contrato, deverao ser executados por Auxiliar Bucal,
sob inteira responsabilidade da CONTRATADA,;

20.1.52. Orientar os profissionais sob sua responsabilidade sobre o teor do contrato
firmado de forma a garantir sua fiel execucéao;

20.1.53. Apresentar a documentacdo enviada para “Atesto” da Nota Fiscal de
Servigos, Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas atualizada e Certiddo de
regularidade junto ao INSS e ao FGTS e fisco federal, estadual e municipal do domicilio
da sede;

20.1.54. Néao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo sem
prévia anuéncia do CONTRATANTE;

20.1.55. Manter durante toda a execucéo do contrato todas as condi¢coes de habilitacéo
e qualificacao exigidas na licitacdo em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;
22.1.56. Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisao, direcao,
treinamento e subordinacédo trabalhista dos recursos humanos para execuc¢do completa
e eficiente dos servicos objeto deste contrato;

20.1.57. Zelar pela boa e completa execucao dos servicos contratados e facilitar, por
todos os meios, a ampla acédo Fiscalizadora do CONTRATANTE, atendendo
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prontamente as exigéncias que I|he forem solicitadas, inclusive referentes a
apresentacdo de documentos comprobatérios da execucao do contrato;

20.1.58. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer impedimento que interfira no
andamento dos servicos;

20.1.59. Arcar com todo e qualguer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por dolo ou culpa, inclusive de profissionais que
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir os danos decorrentes de
paralisacdo ou interrupcdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por
exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito, forca maior, circunstancias
gue deverdo ser comunicadas no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a sua
ocorréncia, e serdo avaliadas pelo CONTRATANTE. Eventuais valores devidos pela
CONTRATADA a CONTRATANTE poderdo ser descontados de pagamentos
pendentes ou vincendos;

20.1.46. Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam
ou venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execucao do objeto do
presente contrato, bem como observar e respeitar as Legislactes Federal, Estadual e
Municipal, relativas aos servicos prestados;

20.1.47. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto que tomar conhecimento em razdo da execucao do objeto
deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

20.1.48. A contratada devera nao possuir inscricdo no cadastro de empregados

flagrados explorando trabalhadores em condicBes analogas as de escravo, instituido

pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Portaria n® 540/2004 e nao ter sido

condenada bem como, o0s seus dirigentes por infringir as leis de combate a

discriminacdo de raca ou género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta

a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do

Caodigo Penal Brasileiro; Decreto n® 5.017/2004 (promulgado o Protocolo de Palermo) e

das Convencdes da OIT no 29 e 105;

20.1.49. Dar plena e fiel execucédo ao contrato, de acordo com a proposta apresentada

e normas legais vigentes, ficando responsavel por todas as despesas, diretas e

indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacfes assumidas, sem qualquer 6nus
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ao PIJMA, observando sempre 0s critérios dos servicos a serem prestados;
20.1.50. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do Contrato, conforme exigéncia legal,

20.1.51. Encaminhar ao CONTRATANTE cronograma de férias com no minimo 2 (dois)
meses de antecedéncia de cumprimento do periodo aquisitivo;

20.1.51.1. No més em que houver funcionario de férias, a CONTRATADA devera
encaminhar ao CONTRATANTE para fins de acompanhamento, o aviso de férias
devidamente assinado pelo funcionario 30 (trinta) dias antes do usufruto das férias,
bem como;

20.1.51.2. Apresentar comprovante de pagamento efetuado até 02 (dois) dias antes do
usufruto das férias: do més relativo as férias, do terco de férias, e da remuneracao
correspondente ao més anterior, ou solicitar pagamento mediante conta vinculada com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias utelis.

22.2. Obrigagcdes do Contratante

22.2.1. Proceder a publicacdo resumida do instrumento de contrato e de seus
aditamentos na imprensa oficial, condicdo indispensavel para sua validade e eficacia,
no prazo de 10 (dez) dias corridos da sua assinatura;

22.2.2. Facilitar o acesso dos empregados da CONTRATADA, designados para
execucao do contrato, as instalagdes onde serdo executados;

22.2.3. Disponibilizar a CONTRATADA as normas e regulamentos internos aplicaveis
ao PJMA e a execucao dos servicos;

22.2.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas nos servicos prestados, para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias;

22.2.5. Comunicar & CONTRATADA qualquer fato que implique o ajuste do valor da
fatura ou que inviabilize a atestacao da prestacéo do servico;

22.2.6. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA,;

22.2.7. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;
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22.2.8. Comunicar a CONTRATADA, de imediato, qualquer irregularidade verificada na
execucao do objeto;

22.2.9. Exigir o cumprimento de todos o0s compromissos assumidos pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;
22.2.10. Promover, por seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo dos
servicos sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
gue exijam medidas corretivas;

22.2.11. Alterar, mediante Termo Aditivo, 0 escopo contratual previsto neste Termo de
Referéncia (e seus anexos), sempre no sentido de melhor atender ao interesse publico
tutelado na contratacdo e observados os limites legalmente fixados, nos termos fixados
no art. 124 da Lei no 14.133, de 2021;

22.1.12. Cumprir e fazer cumprir todas as demais disposi¢cdes contidas neste
Termo de Referéncia.

23. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
23.1. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
23.1.1. As atribuicOes do gestor e dos fiscais do contrato estdo definidas na RESOL-

GP-108 de 18 de outubro de 2024, publicada em DJE do dia 23/10/2024
https://novogerenciador.tima.jus.br/storage/arquivos/resolucoes 2024resolucao gp n 1(

23.1.2. Para cumprir as atividades de gestdo e fiscalizacdo do contrato, o
CONTRATANTE designara por portaria especifica os servidores para executarem as
funcdes de gestor, fiscal administrativo e fiscal técnico.

23.2. ROTINAS DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

23.2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
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clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

23.2.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

23.2.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

23.2.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

23.2.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocéao
das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia.

23.2.6. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pela Administracéo no local do
servigco para representa-lo na execucéo do contrato.

23.2.7. A CONTRATADA designara formalmente o preposto, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a
execucao do objeto contratado.

23.2.8. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, devendo o contratado
designar outro empregado para o exercicio da atividade.

23.2.9. O CONTRATANTE podera convocar o preposto ou representante do contratado
para adocéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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23.2.10. As comunicacdes entre o0 CONTRATANTE e o contratado deverdo ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

23.2.11. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, 0o CONTRATANTE
convocara o representante do contratado para reunido inicial, a fim de apresentar o
plano de fiscalizacdo, que contera informacfes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo do contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros (IN 5/2017, art. 44, 31°).

23.2.12. O contratado serad responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razao da execucao do contrato, e ndo excluird nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo
CONTRATANTE.

23.2.13. Somente o0 contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

21.2.14. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e
nao podera onerar o objeto do contrato.

23.2.15. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a
situacao do contratado junto ao SICAF.

23.2.16. Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniado, o Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos
nao estejam regularizados no SICAF.

23.2.17. O CONTRATANTE podera condicionar o pagamento a comprovacado de
guitacdo das obrigacdes trabalhistas vencidas relativas ao contrato.
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23.3. ROTINAS DA FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

23.3.1. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

23.3.2. Na fiscalizacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-
ao, dentre outras, as seguintes comprovacoes (os documentos poderao ser originais
ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no
caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

23.3.2.1. No primeiro més da prestacado dos servicos, o contratado devera apresentar a
seguinte documentacao:

a) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcado, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucéo
dos servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos pela
execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pelo contratado;

c) exames meédicos admissionais dos empregados do contratado que prestardo o0s
Servicos; e

d) declaracdo de responsabilidade exclusiva do contratado sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

23.3.2.2. até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, o contratado
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os seguintes
documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema
de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
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Ativa da Unido (CND);

b) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio
ou sede do contratado;

c) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

23.3.2.3. quando solicitado pelo CONTRATANTE e no prazo fixado, o contratado
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os documentos
comprobatérios do cumprimento das obrigacOes trabalhistas e com o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) em relacdo a qualquer dos empregados
diretamente envolvidos na execucdo do contrato, em especial quanto aos seguintes
documentos, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos: (art. 50 da Lei n.°
14.133/2021):

a) Registro de ponto;

b) Recibo/comprovante de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso
semanal remunerado e décimo terceiro salario;

c) Comprovante de depdsito do FGTS;

d) Recibo de concesséao e pagamento de férias e do respectivo adicional

e) Recibo de quitacdo de obrigacfes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extin¢cdo do contrato;

f) Recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentacdo, na forma prevista em
norma coletiva,

g) Comprovantes de entrega de outros beneficios suplementares a que estiver
obrigado por forca de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho;

h) Extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;

i) Cépia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o
CONTRATANTE;

) Cépia dos contracheques dos empregados;

k) Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.
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23.3.2.4. A contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato cOpia da documentacao abaixo relacionada, quando da extincao ou rescisao
do contrato, em até 10 (dez) dias ap0s o ultimo més de prestacdo dos servigos:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depodsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

23.3.3. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, o contratado
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacfes trabalhistas, na forma do
art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao dos
servigos contratados.

23.3.3.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da
CLT.

23.3.3.2. Para fins de comprovacao da adocao das providéncias a que se refere o
presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacéo,
declaracdo de negativa de negociacéo, ata de negociagao, dentre outros.

23.3.3.3. Nao havera pagamento adicional pelo CONTRATANTE ao contratado em
razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

23.3.4. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, sera
exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizacoes.
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23.3.5. Sempre que houver admissdo de novos empregados pelo contratado, 0s
documentos elencados no subitem 23.3.2.1. acima deverao ser apresentados.

23.3.6. O CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada nos subitens
acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis
por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

23.3.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pelo contratado, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
nao recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a
ndo manutencdo das condicfes de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancées
administrativas, previstas no Contrato e na legislacao vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, com base nos arts.
50 e 121 da Lei n.° 14.133/2021.

a) O CONTRATANTE podera conceder prazo para que o contratado regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisao
contratual, quando néao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

b) N&o havendo quitacdo das obrigacOes por parte do contratado no prazo de
quinze dias, o CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das verbas
trabalhistas diretamente aos empregados do contratado que tenham participado
da execucdo dos servicos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do
pagamento devido ao contratado, observado o item 19.1.2.

c) O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

d) Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o CONTRATANTE e
os empregados do contratado.

23.3.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do
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Brasil (RFB).

23.3.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o
FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

23.3.10. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao,
pelo contratado, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua
execucdao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

23.3.11. Além das disposicdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara,
ainda, as seguintes diretrizes:

23.3.11.1. Fiscalizac&o inicial (quando a prestacao de servigos for iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com 0S seguintes
dados: nome completo, niamero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, salario,
beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentacdo), horario de trabalho, férias, licencas, faltas e ocorréncias;

b) Todas as anotacfes contidas na CTPS dos empregados poderao ser conferidas, a
fim de que se possa verificar se as informacfes nelas inseridas coincidem com as
informacdes fornecidas pelo contratado e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacbes adicionais constantes na CCT para o
contratado.

23.3.11.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
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a) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

b) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, certiddo municipal, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses
documentos nao estejam regularizados no SICAF;

c) Devera ser exigida comprovacao de que o contratado mantém a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas, mediante a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas
vagas, conforme disposto no art. 116 da Lei. n® 14.13/2021.

23.3.11.3. Fiscalizacao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas do contratado dirigidas aos terceirizados. As
solicitacbes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma
forma, eventuais reclamacbes ou cobrancas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto;

23.3.11.4. O CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiguem se as contribuicdes previdenciarias e do
FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes, de modo que, ao final de um ano, os
extratos de todos os empregados tenham sido avaliados.

23.4. ROTINAS DA FISCALIZACAO TECNICA
23.4.1. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto do contratado a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da

prestacao dos servicgos realizada.

23.4.2. Em hipo6tese alguma sera admitido que o préprio contratado materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.
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23.4.3. O contratado podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

23.4.4. Na hipo6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do
servico em relacao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancfes ao contratado, de acordo com as regras previstas no Contrato.

23.4.5. O fiscal técnico podera realizar avaliacéo diaria, semanal ou mensal, desde que
o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestacao dos servicos.

23.4.6. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no art. 125 da Lei n°® 14.133/2021.

23.4.7. Do Protocolo de Comunicacéo

23.4.7.1. As comunicacdes relativas ao acompanhamento das notificacdes do TIMA
relativas a contratacdo e execucdo do contrato, deverdo ser feitas preferencialmente
por ferramentas de comunicacéo digital, preferencialmente via e-mail,

23.4.7.2. A CONTRATADA por ocasidao do oferecimento da proposta final devera
informar, além dos dados de qualificacdo, contatos eletrdnicos, visando agilidade nas
comunicacbes necessarias, tais como, endereco de correspondéncia eletrdnico (e-
mail), nimero de aplicativo de mensagens identificando o app a que se refere;
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23.4.7.3. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutencao e verificacdo
diaria de seu endereco eletrbnico, bem como dos aplicativos de mensagens de seu
dominio para se certificar das mensagens que Ihe forem enderecadas;

23.4.7.4. Para fins dos prazos decorrentes da contratacdo, consideram-se como
recebidas, independente de confirmacdo, as comunicacdes e notificacbes realizadas
através dos contatos eletrénicos informados.

24. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

24.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 05, de 2017, conforme modelo previsto no Anexo lll deste TR, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

24.1.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

24.1.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

24.2. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

24.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara o0s
seguintes critérios:

a) Uso de equipamento de protecéao individua (EPI's) e uniformes;

b) Tempo de resposta as solicitagdes da contratante;

c) Pontualidade dos colaboradores;

d) Disponibilidade continua do servico; e

e) Resultado da pesquisa de satisfacdo pelo publico usuario.

24.4. Acompanhamento da Execucéo
24.4.1. O acompanhamento da execucdo deste Termo de Referéncia sera feito
mensalmente com base na tabela do ANEXO IlIl.
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25. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E LIQUIDACAO DA DESPESA

25.1. Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento
e fiscalizacdo, para verificacdo posterior da conformidade do objeto com as exigéncias
contratuais, em até 5 (cinco) dias Uteis ap0s a entrega dos servicos; e

25.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, em até 5 (cinco) dias Uteis apdos o recebimento provisaorio.

25.3. Restard configurado o recebimento provisério dos servicos continuos pela
verificacdo do cumprimento, pela CONTRATADA, das rotinas, condigées e exigéncias
de carater técnico, inclusive as alusivas a niveis de desempenho e a qualidade da
prestacdo dos servicos.

25.4. O recebimento definitivo devera evidenciar, por meio da emissao do Termo de
Recebimento Definitivo, o adimplemento, pela CONTRATADA, das obrigacdes fiscais,
sociais, previdenciarias e trabalhistas relacionadas ao contrato.

25.5. A conformidade trabalhista e previdenciaria devera contemplar, pelo menos, a
regularidade do adimplemento de salario, vale-transporte, auxilio-alimentacao,
recolhimento do INSS e dos depdsitos do FGTS e observar:

a) a obrigacdo relativa ao vale-transporte e o auxilio-alimentacdo devera ter por
referéncia 0 més subsequente ao da prestacao dos servicos, quando for o caso;

b) a obrigacao relativa ao recolhimento do INSS e dos depédsitos do FGTS devera ter
por referéncia pelo menos o segundo més anterior ao da prestacao dos servicos; e

c) a obrigacao relativa ao adimplemento dos salarios devera ter por referéncia o més
da prestacdo dos servigos.

25.6. Para o recebimento definitivo relativo ao primeiro més da prestacao de servico,
ficara dispensada a conformidade relativa ao recolhimento do INSS e aos depdsitos do
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FGTS.

25.7. Os meses de referéncia da conformidade trabalhista e previdenciaria referidos
poderdo ser alterados, mediante autorizacdo do titular da unidade fiscalizadora, se
houver circunstancias que justifiguem a medida, inclusive analise de riscos e acdes de
racionalidade administrativa.

25.8. A informacdo relativa ao adimplemento das obrigacbes fiscais pela
CONTRATADA, que devera constar no Termo de Recebimento Definitivo para
gualquer espécie de servico, consistirA em certiddo que demonstre a regularidade
perante a Fazenda Federal (Tributos Federais e INSS), FGTS e CND Trabalhista.

25.8.1. Eventual constatacao de irregularidade fiscal cometida pela CONTRATADA
durante a execucado do contrato ndo autorizard a retencdo de pagamentos, integral ou
parcial, pelos servigcos regularmente prestados.

25.9. Na hipétese tratada no subitem 25.8.1, 0o CONTRATANTE devera adotar medidas
e definir prazo, junto a CONTRATADA, visando ao saneamento das pendéncias fiscais,
sem prejuizo, se infrutifero o resultado das diligéncias adotadas, da comunicacao aos
respectivos arrecadadores, da apuracao de responsabilidade e da descontinuidade do
contrato.

25.10. O Termo de Recebimento Definitivo concretizara o ateste do cumprimento da
prestacdo mensal dos servigos, prestando-se a liquidacéo da respectiva despesa.

26. DO FATURAMENTO

26.1. A CONTRATADA devera apresentar fatura ou nota fiscal devidamente
discriminada, contendo no corpo da nota fiscal o nimero da nota de empenho, o
namero do Contrato correspondente a contratacdo, o més de referéncia da prestacao
de servicos e o0 seu domicilio bancario (nimero do banco, nome, numero da agéncia e
da conta-corrente).
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26.2. O periodo de faturamento compreende do primeiro ao ultimo dia do més
calendario em que o servico foi prestado, considerando para efeito de pagamento o
més comercial de 30 (trinta) dias.

26.3. Caso a execucao ocorra durante apenas parte do periodo do més comercial, o
faturamento sera proporcional a esta fracdo. No primeiro e no ultimo més de vigéncia
do Contrato, os valores serdo rateados a base de 1/30 (um trinta avos), por dia, do
valor mensal.

26.4. A CONTRATADA devera apresentar a partir do primeiro dia Gtil do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos 0s seguintes documentos para conferéncia:

26.4.1. Folha de Pagamento e respectivos comprovantes de pagamentos
individualizados aos empregados, referentes ao més da prestacao dos servicos;

26.4.2. Guias de Recolhimento do FGTS (GRF), devera ter por referéncia pelo menos
0 segundo més anterior ao da execucao dos servicos;

26.4.3. Guia do Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Informacdes a Previdéncia
Social — GFIP com todos os relatorios do Sistema SEFIP, devera ter por referéncia
pelo menos o0 segundo més anterior ao da prestacédo dos servigos;

26.4.4. Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pelo Conectividade Social;

26.4.5. Relacdo dos Trabalhadores constantes no arquivo SEFIP, por Modalidade —
Tomador/Obra;

26.4.6. Relacdo dos Trabalhadores constantes no arquivo SEFIP — Resumo do
Fechamento Empresa — FGTS;

26.4.7. Relacédo de Tomador/Obra — RET (do Tomador/Obra e Resumo Empresa);
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26.4.8. Resumo das Informacdes a Previdéncia Social constantes no arquivo SEFIP —
Tomador de Servigos/Obra;

26.4.9. Comprovante de declaracao das contribui¢cdes a recolher a Previdéncia Social;
26.4.10. Guia de Recolhimento da Previdéncia Social (GPS), devera ter por referéncia
pelo menos o segundo més anterior ao da execucado dos servicos, observada a
obrigatoriedade de fornecer a relacdo nominal dos empregados a que se referem os
recolhimentos;

26.4.11. Relatérios que comprovem a concessao dos direitos de alimentacéo,
transporte e outros beneficios estipulados na convencao coletiva de trabalho, referente
ao més subsequente ao da prestacdo dos servigcos, quando for o caso.

26.4.12. Registros de pontos dos empregados, referente ao més da prestacdo dos
servicos;

26.4.13. Certificado de Regularidade do FGTS, Certiddo especifica quanto a
inexisténcia de débito de contribuicdes junto ao INSS, Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme Decreto n°
8.302/2014, e Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei n°
12.440/2011, Certiddo de Débitos Relativos a Tributos Estadual, Municipal e Distrital;

26.4.14. Comprovantes dos pagamentos das férias, 13° salarios e das verbas
rescisorias, quando ocorrerem;

26.4.15. Quando da emissdo da fatura ou nota fiscal, a CONTRATADA devera
destacar, apés a descricdo dos servicos, a importancia referente a retencdo da
Contribuicdo Social, a titulo de “Retencdo para a Seguridade Social’, bem como a
importancia referente a retencdo do Imposto sobre Servicos, a titulo de “ISS a ser
recolhido por substituicao tributaria”, conforme legislacao vigente;
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26.4.16. A inexisténcia do destaque de que trata o item anterior ndo impede a retencao
por parte do CONTRATANTE;

26.4.17. Quando do pagamento da fatura ou nota fiscal sera efetuada a retencéo dos
valores correspondentes a tributos e contribuicbes sociais, nos termos legais.

26. DO PAGAMENTO

26.1. O CONTRATANTE reserva-se o direito de somente efetuar o pagamento apés a
atestacdo de que o servico foi executado em conformidade com as especificagdes do
contrato, emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

26.2. A retencédo cautelar de pagamentos € medida excepcional e devera ser fundada
em razoes justificadas nos autos do processo de fiscalizacdo, liquidacao e pagamento.

26.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta-
corrente da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias corridos a contar do recebimento do
Termo de Recebimento Definitivo.

26.4. A CONTRATADA devera, durante toda a execucdo do contrato, manter
atualizada a vigéncia da garantia contratual.

26.5. O CONTRATANTE esta autorizado a realizar os pagamentos de salarios
diretamente aos empregados, bem como das contribuicbes previdenciarias quando
estes ndo forem honrados pela CONTRATADA, deduzindo das faturas devidas os
referentes valores;

26.5.1. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas e as relativas ao FGTS, pela
CONTRATADA, podera ensejar o depésito em juizo dos valores em débito, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis.

26.6. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar o0s valores
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correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos
do contrato.

26.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

26.8. Qualquer atraso acarretado por parte da CONTRATADA na apresentacao da
fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos como condi¢cdo para pagamento,
importard na interrupcdo da contagem do prazo de vencimento do pagamento,
iniciando novo prazo apo6s a regularizagao da situacao.

26.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacao
financeira devida pelo CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagcao financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =(TX) | = (6/100) 1 =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

26.10. Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

27. DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

27.1. Em razao do disposto no art. 18 da IN SEGES/MP No 5/2017, na Resolucédo no
169/2013 do Conselho Nacional de Justica (Res. No 169/CNJ) e na Portaria-GP n°
148/2023, deverao ser observadas as seguintes regras para a garantia do
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cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias na contratacdo de servigos
continuados com dedicacao exclusiva da mao de obra no ambito do Tribunal.

27.2. Serao retidas dos pagamentos mensais da empresa CONTRATADA e
depositadas em banco oficial, o0 somatério das provisdes dos encargos trabalhistas das
rubricas de: as provisdes de encargos trabalhistas relativas a férias, 1/3 constitucional,
13° salario e multa do FGTS por dispensa sem justa causa.

27.2.1. Os depdsitos a que alude o caput serdo efetivados em CONTA DEPOSITO
VINCULADA — BLOQUEADA PARA MOVIMENTACAO — aberta em nome da
CONTRATADA e por Contrato, unicamente para essa finalidade, cuja movimentacao
somente sera possivel apos autorizacdo do Tribunal.

27.2.2. As provisdes para contingenciamento levardo em conta 0S percentuais entre
29,55% (vinte e nove virgula cinquenta e cinco por cento) e 30,62% (trinta virgula
sessenta e dois por cento), conforme tabela abaixo incidente sobre os valores
referentes a remuneracao constante na Planilha de Custos e Formacao de Precos
pactuada, sem prejuizo das retencdes tributarias na fonte (IRRF, INSS e ISS), sujeita
as aliquotas especificas previstas na legislacéo propria.

TOTAL DO
I\PIIEET\I(;EATTUAL Al 29,55%Q@ 29,65%Q 29,74%Q 29,84% 29,94%4 30,03%§ 30,13%§ 30,23%@ 30,33% 30,42% 30,52% 30,62
CONTINGENCIAR

VI — Multa do
FGTS sobre o
aviso prévio
indenizado

3,44%

V - Incidéncia dos]

encargos

(submédulo  2.2)f 3,81% @ 3,87% Qj 3,92% Q 3,98% 4,03% B 4,09% B 4,14% Q 4,20% Q@ 4,26% 4,31% 4,37% 4,429
sobre  férias

adicional de férias

IV — Incidéncia do{
encargos 2,86% W 2,90% B 2,94% [ 2,98% 3,02% [ 3,07% § 3.11% J 3.15% J 3,19% 3,23% 3,27% 3,329
(submédulo  2.2)
sobre 0 13° salario

Il — Adicional def

Férias 1/3 (u 2,78%
terco

I - 13° Salério

0,
(décimo terceiro) 8,33%
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;ﬁtbar'n sdulo 2.2d0 34,30%' 34,80%I 35,30%' 35,80%' 36,30% I 36,80%I 37,30%' 37,80%I 38,30%I 38,80% I 39,30% I 39,80%
ITEM PERCENTUAIS DAS RUBRICAS A SEREM CONTINGENCIADAS EM DEPOSITO - CONTA VINCULADA

FGTS 8,00% I 8.00% [ 8.00% [ 8.00% [ 800% [ 800%f 800%[ 800%[ 800% 0 800% NI 800% 8,00%
INCRA 0,20% N 0.20% l 0.20% § 0.20% 0 0.20% N 0.20% 0 0.20% } 0,20% 0 0200 8 0.20% B 0.200% 0,20%
SEBRAE 0,60% M 0,60%  0,60% B 0,60% B 0,60% N 0,60% N 0,60% N 0,60% N 0,60% N 0,60% N 0,60% 0,60%
SENAISENAC 1,00% N 1,00% B 1,00% N 1,00% B 1,00% N 1,00% B 1,00% N 1,00% B 1,00% N 1,00% B 1,00% 1,00%
SESC/SESI 1,50% N 1,50% B 1,50% N 1,50% B 1,50% N 1,50% B 1,50% N 1,50% B 1,50% B 1,50% W 1,50% 1,50%
S”F%ﬁ” = (RA 1,00% | 1.50% f 2,000 0 250% [ 3.00% § 3,50% [ 4,000 450% 0 500% § 550% 6,00%
SALARIO_ 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% [ 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2,50 0 250% § 2.50% 2,50%
EDUCACAO ' : ’ ' ' ’ ' : : : ' ’
INSS 20,0098 20,00%0 20,0090 20,00%0 20,00% W 20,00%8 20,0090 20,00%8 20,0000 20,00% B 20,00% 20,00%
2.2- Submaédulo Encargos Previdenciarios, FGTS e outras contribuicdes

PROVISIONAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS

27.3. Os valores provisionados poderdo ser liberados parcial e/ou anualmente,
mediante comprovacdo de ocorréncia encargos trabalhistas dos empregados
vinculados ao Contrato, quando da ocorréncia de décimo terceiro, férias, 1/3 de férias,
bem como quando da dispensa do empregado vinculado ao Contrato ou ainda quando
do pagamento das verbas rescisorias ao final da vigéncia do Contrato.

27.4. Os valores provisionados na forma do item “27.2”, somente serédo liberados nas
seguintes condicoes:

27.4.1. Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario dos empregados vinculados ao Contrato, quando devido;

27.4.2. Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias
previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao
Contrato;

27.4.3. Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
proporcional, as férias proporcionais e a indenizacdo compensatdria porventura devida
sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao Contrato;

27.4.4. Ao final da vigéncia do Contrato, para o pagamento das verbas rescisorias;
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27.5. Ap6s o pagamento das verbas trabalhistas, inclusive as rescisorias, se restar
valor na conta depoésito vinculada — bloqueada para movimentacao, o montante devera
ser entregue a CONTRATADA ap6s a data de encerramento da vigéncia do Contrato
administrativo, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos
contratados, apds a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme entendimento atual do
Plenéario do CNJ (Ato Normativo no 0011038-09.2018.2.00.0000) e Resolucdo CNJ n°
169/2013, art. 14, 84°, alterado pela Resolugao CNJ n°® 301/2019.

27.6. O pedido de liberacédo de valores da conta vinculada sera encaminhado ao fiscal
do Contrato que verificara se o0s documentos encaminhados se referem aos
empregados alocados pela empresa CONTRATADA no Tribunal, bem como conferir a
data de inicio da prestacdo de servico de cada empregado que conste da solicitacao.
Apos, o0 expediente sera encaminhado a Diretoria Financeira.

27.7. O Tribunal expedira a autorizacdo de liberacdo que trata este item, no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos
comprobatorios pela CONTRATADA.

27.8. Nas situacdes descritas nos itens 27.4.1, 27.4.2 e 27.4.3, o Tribunal solicitara ao
banco que, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da transferéncia dos
valores para a conta-corrente do beneficiario, apresente os respectivos comprovantes
de depdsitos.

27.9. O saldo existente na Conta-Dep0ésito Vinculada & blogueada para movimentacao
apenas sera liberado com a execucdo completa do contrato, apés a comprovacao,
por parte da empresa, da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencia
rios relativos ao servico contratado.

28. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
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28.1. Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, a
CONTRATADA:

28.2. Ficara impedida de licitar e contratar no ambito do Tribunal de Justica do Estado
do Maranhdo (TJMA), pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais
cominacdes legais e contratuais, a licitante ou contratada que enquadrar-se nas
condutas a seguir enumeradas, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, considerando-se, na dosimetria da pena, os principios da legalidade, da
proporcionalidade e da razoabilidade:

| — dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo.

Il — dar causa a inexecucao total do contrato.

Il — ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do contrato sem
motivo justificado.

28.3. Sera declarada inidébnea para licitar e contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos
e maximo de seis anos, considerando-se, na dosimetria da pena, 0s principios da
legalidade, da proporcionalidade e da razoabilidade, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticar as seguintes infracoes:

| — aquelas previstas para a sancao de impedimento de licitar e contratar com o TIMA ,
guando se justificar imposicao de penalidade mais grave;

Il — apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do
contrato;

[l — praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

IV — comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

V — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei no 12.846, de 1o de agosto de 2013.

28.4. A aplicacdo da sancéao de declaracdo de inidoneidade sera precedida da analise
juridica prevista no § 6° do art. 156 da Lei 14.133, de 1o de abril de 2021, e devera
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seguir os tramites descritos no art. 6° da Resolucédo -GP n°. 83, de 13 de agosto de
2024.

28.5. A multa moratéria e a sancao pecuniaria que sera imposta a contratada que
entregar o objeto ou executar o servico contratado de forma integral, porém com atraso
injustificado em relacdo ao prazo fixado no contrato, e sera aplicada nos seguintes
percentuais:

| — 0,5% (cinco décimos percentuais) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado
com contratacao direta, pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

Il — 0,2% (dois décimos percentuais) ao dia, do 2° (segundo) até o 30° (trigésimo) dia
de atraso, a ser calculado sobre o valor da parcela executada em desconformidade
com o prazo previsto no contrato;

Il — 0,3% (trés décimos percentuais) ao dia, a partir do 31° (trigésimo primeiro) e até o
45° (quadragésimo quinto) dia de atraso, a ser calculado sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no contrato;

IV — apds o 45° (quadragésimo quinto) dia de atraso, a unidade gestora do contrato
deve notificar o contratado e, considerando as eventuais justificativas apresentadas,
avaliar em manifestacdo fundamentada se persiste 0 interesse em manter a
contratacdo ou se € mais vantajoso rescindi-la.

28.6. O valor final apurado para a sancao de multa, calculada na forma do edital ou do
contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e
poderd ser aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes administrativas
previstas no art. 155 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

28.7. Considera-se atraso injustificado a nao apresentacdo pela contratada de
argumentos e documentos capazes de motivar o descumprimento do prazo
estabelecido no contrato para a entrega ou a prestacao do servico.

28.8. A aplicacdo de multa de mora nao impedira que o CONTRATANTE a converta
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em compensatoria € promova a extincdo unilateral do contrato com a aplicacao
cumulada de outras sanc¢des previstas no contrato e na Resolugao - GP n°. 83, de 13
de agosto de 2024.

28.9. Caso a contratada entregue parte do objeto em atraso e nao cumpra o restante
da obrigacédo, sera aplicada a penalidade de multa moratéria a ser calculada sobre a
parcela entreqgue em atraso, e aplicada a penalidade de multa compensatéria a ser
calculada sobre a parcela ndo entregue.

28.10. Observada a ordem abaixo estabelecida, o valor da multa aplicada sera:

| — descontado dos pagamentos devidos pela Administracao;

Il — recolhido a conta bancéaria informada a contratada pelo TJMA, mediante
apresentacdo do respectivo comprovante;

lIl — descontado do valor da garantia prestada.

28.11. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA ao CONTRATANTE, conforme disposto no art. 21,81° e 2° da
Resolucéo - GP n°. 83, de 13 de agosto de 2024 e havendo garantia prestada na forma
do art. 96 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, sera a seguradora ou a fiadora
notificada para proceder com o pagamento dos valores devidos ou, conforme o caso,
sera levantado o valor caucionado ou serao resgatados os titulos da divida publica.

28.12. A multa compensatéria sera imposta a contratada que executar parcialmente o
objeto contratado ou ndo o executar, situacdo em que restard configurada,
respectivamente, a inexecucao parcial e a inexecucao total do contrato, podendo,
nesses casos, o TIMA rescindir unilateralmente o contrato, observando-se o disposto
nos arts. 137 e seguintes da Lei 14.133, de 10 de abril de 2021.

28.13. Caso 0 atraso na execucdo do objeto alcance 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, unidade gestora do contrato deve naotificar o contratado e, considerando as
eventuais justificativas apresentadas, avaliar em manifestacdo fundamentada se
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persiste o interesse em manter a contratacdo ou se € mais vantajoso rescindi-la,
devendo instruir 0s autos para analise e deliberacdo da Presidéncia do TIMA.

28.14. A inexecucdo parcial do objeto do contrato implica a aplicacdo de multa no
percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida, nos termos
definidos no edital ou no contrato, com os parametros estabelecidos no art. 156, da Lei
14.133, de 1o de abril de 2021 e § 1° do art. 3° da Resolugédo — GP no. 83, de 13 de
agosto de 2024.

28.15. A inexecucédo total do objeto do contrato implica a aplicacdo de multa no
percentual de 30% (trinta por cento), a ser calculada sobre o valor total do contrato,
nos termos definidos no edital ou no contrato, com os parametros estabelecidos no art.
156, da Lei 14.133, de 1o de abril de 2021 e § 1° do art. 3° da Resolucédo -GP n°. 83,
de 13 de agosto de 2024.

28.16. As penalidades de multa moratéria e multa compensatoria ndo serao
cumuladas, situacdo que ndo se confunde com a descrita no § 4° do art. 20 da
Resolucao -GP no. 83, de 13 de agosto de 2024.

28.17. O TIMA exigird o pagamento do valor fixado a titulo de multa compensatéria
independentemente da demonstracdo de prejuizos, nos termos do art. 416 do Codigo
Civil.

28.18. A aplicacdo da multa compensatéria ndo obsta a apuracdo e cobranca de
eventuais perdas e danos decorrentes do descumprimento do contrato.

28.19. A penalidade de multa compensatoéria podera ser aplicada cumulativamente com
as sancoes previstas nos incisos |, Ill e IV do caput do art. 156 Lei 14.133, de 1o de
abril de 2021 e do art. 3 o da Resolucdo - GP no. 83, de 13 de agosto de 2024,
observadas as ressalvas do Art. 162, paragrafo Unico, da Lei 14.133, de 10 de abril de
2021 e § 830 e 40 do art. 20, da Resolucao - GP no. 83, de 13 de agosto de 2024.

28.20. A aplicacdo das sancfes sera precedida de regular instrucdo de processo de
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responsabilizacao, constituido e conduzido em observancia as regras dispostas na Lei
14.133, de 1° de abril de 2021 e Resolucao — GP n°. 83, de 13 de agosto de 2024,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

29. DO TRATAMENTO E DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

29.1. A CONTRATADA obriga-se a atuar no Contrato em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais, em especial com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e Lei Federal n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacédo), assim como com as determinacdes do
Conselho Nacional de Justica e da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, da
Politica de Protecdo de Dados do Tribunal de Justica do Maranhéo, (Resolucéo - GP
n° 13, de 23 de marco de 2021) e Portaria GP 224/2024 — TIMA.

30. DA HABILITACAO

30.1. Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas do licitante
cuja proposta tenha sido aceita na fase de julgamento.

30.1.1. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.

30.1.2. Os documentos necessarios para comprovar a habilitacdo juridica, fiscal, social
e trabalhista, previstos nos incisos | a VI do caput e nos 88 1° e 2° do artigo 68 da Leli
n. 14.133/2021, caso nao estejam contemplados no Sicaf, e a documentacdo
comprobatéria das exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira e técnica do
licitante, além de condi¢cdes adicionais, eventualmente detalhadas nos itens a seguir,
deverdo ser enviados por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
www.gov.br/compras, quando solicitados pelo Pregoeiro.

30.1.3. Para fins de qualificacdo econdmico-financeira, deverdao ser observados os
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critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem utilizados nas contratacdes sao
os definidos na PORTARIA — TJ-34442024, de 10 de Setembro de 2024.

30.1.4. Para fins de qualificacéo técnico-operacional, deverdo ser apresentados:

30.1.4.1. 1 (um) ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(6es) de capacidade técnica,
expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome do
licitante, demonstrando que executa ou executou contratos em atividades pertinentes e
compativeis com o objeto da presente contratacdo, correspondentes a 50% (cinquenta
por cento) do quantitativo previsto para o item/ grupo que concorrera.

30.1.4.2. Ser4 aceito o somatorio de atestados e/ou declaracbes de periodos
concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

30.1.4.3. O(s) atestado(s) ou declaracao(6es) de capacidade técnica devera(ao) se
referir a servicos prestados no ambito da atividade econémica principal e/ou secundaria
do licitante, especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil
— RFB.

30.1.4.4. Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a
conclusao do respectivo contrato ou decorrido, no minimo, 1 (um) ano do inicio de sua

execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

30.1.5. Experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao de servicos terceirizados,
ininterruptos ou nédo, até a data da sessao publica de abertura deste Pregéo:

30.1.5.1. Os periodos concomitantes serdo computados uma unica vez;

30.1.5.2. Para a comprovacao de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos copias de
contratos, registros em 6rgdos oficiais ou outros documentos idéneos, mediante

TR-DOG - 72025 / Codigo: 47584E48CE 50
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

;

T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA D0 ESTADD DO MARANHAD

=TT
b [ e |
Ef o o
=

—
—

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo Odontoloégica

diligéncia do Pregoeiro.
31. DA QUALIFICACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS

31.1. Conforme previsto na clausula 6.1, a qualificacdo técnica dos profissionais,
devera ser apresentada na reuniao de alinhamento de execucéao de atividades, prevista
para ocorrer em até 3 (trés) dias Uteis, apos publicacdo no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP).

31.2. Dos requisitos:

a) Nivel médio completo;

b) Curso Técnico em Auxiliar em Saude Bucal reconhecido pelo Ministério da
Educacao (MEC);

c) Registro no Conselho Regional de Odontologia;

d) Experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcéo de assistente bucal.

32. DA PREVISAO DE VAGAS

32.1. Considerando a relevancia do cumprimento dos normativos internos, cabe-nos
ressaltar que o objeto deste Termo de Referéncia ndo dispbe de um elevado
guantitativo de profissionais para contratacdo, o que inviabiliza a aplicacdo dos
seguintes atos: ATO DA PRESIDENCIA-GP N° 72, DE 10 DE OUTUBRO DE 2022, que
regulamenta no ambito do Tribunal de Justica do Maranhdo a Politica Estadual
Comecar de Novo que se traduz na reinsercdo de pessoas egressas do sistema
prisional no mercado de trabalho e do ATO DA PRESIDENCIA-GP N° 48, DE 8 DE
JULHO DE 2022 que determina que, nos contratos firmados entre o Tribunal de Justica
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do Estado do Maranhdo e as empresas terceirizadas prestadoras de servico com
fornecimento de méo de obra com dedicacdo exclusiva e de execucao de obras de
engenharia, 5% (cinco por cento) das vagas sejam destinados as Mulheres Vitimas de
Violéncia Doméstica e Familiar.

33. DISPOSICOES FINAIS

33.1. A contratacdo dar-se-a pela modalidade Pregéo Eletrénico, com vistas a alcancar
a proposta mais adequada a Administracdo Publica, oferecendo salarios as diversas
categorias compativeis com a realidade social, de modo que venha atender as
necessidades vitais do trabalhador, nos termos do art. 7°., IV, da Constituicdo Federal.
33.2. As partes nao estao eximidas do cumprimento de obrigagcdes e responsabilidades
previstas na legislac&o vigente e ndo expressas neste Termo de Referéncia.

33.3. Fica estabelecido o foro da Cidade de Sé&o Luis para dirimir quaisquer
controvérsias, quando estas ndo puderem ser solucionadas de forma consensual.

Os casos omissos serao resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo,
tomando-se como base a Lei 14.133/2021.

33.4. Qualquer documento redigido em lingua estrangeira, juntado ao processo, devera
estar acompanhado de versdo para a lingua portuguesa tramitada por via diplomatica
ou pela autoridade central, ou firmada por tradutor juramentado, consoante o artigo 13
da

33.5. De acordo com a RESOLUCAO N° 07, DE 18 DE OUTUBRO DE 2005, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), ficam as PROPONENTES cientificadas de que é
vedada a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau,
inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de funcdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e
assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da licitacéo.
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ANEXOS:

| - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
Il - PESQUISA DE MERCADO

Il — INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS - IMR
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ANEXO Il — DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS — IMR
1. DA DEFINICAO

1.1. Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e
adequacOes do pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas na
prestacao dos servicos.

1.2. Este anexo é parte indissociavel do Contrato firmado a partir do Edital e Termo de
Referéncia deste processo.

2. DOS INDICADORES, METAS E MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servicos e produtos da CONTRATADA serao avaliados por meio de cinco
indicadores de qualidade:

2.1.1. Indicador 1 - Uso de equipamento de protecao individual (EPI's) e uniformes;
2.1.2. Indicador 2 - Tempo de resposta as solicitagcdes da contratante;

2.1.3. Indicador 3 - Pontualidade dos colaboradores;

2.1.4. Indicador 4 - Disponibilidade continua do servico; e

2.1.5. Indicador 5 - Resultado da pesquisa de satisfacéo pelo publico usuario.

2.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios

TR-DOG - 72025 / Codigo: 47584E48CE 54
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

PRN
o uv il I

TRIBUNAL DE JUSTIGA D0 ESTADD DO MARANHAD

I

NOVEAMERD DE 151

A Af
Al
oo ann

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo Odontoloégica

apresentados nas tabelas abaixo.

2.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade. Essa diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a
gualidade dos servicos.

2.2.2. A pontuacéao final de qualidade dos servigcos pode resultar em valores entre O
(zero) e 100 (cem), correspondentes respetivamente as situacdes de servico
desprovido de qualidade e servico com qualidade elevada.

2.3. As tabelas a seguir apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e 0s

mecanismos de calculo da pontuacao de qualidade.

Indicador 1 — Uso de equipamento de protecéo individual (EPI's) e uniformes

Mensurar o atendimento as exigéncias
L especificas relacionadas a seguranca do
Finalidade P ) 9 ¢
trabalho, fornecimento e uso dos
uniformes.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.
Instrumento de medicao Constatacdo formal diaria de ocorréncias.

“In loco” pelo Fiscal Telscnico, sendo
0 registro realizado no Relatolerio de
Recebimento Provisolerio dos servici®s,
onde seralfo indicadas todas as
ocorrel,ncias durante a execucéo
contratual.

Periodicidade Diaria, com afericdo mensal do resultado

Verificacdo da quantidade de ocorréncias
registradas no més de referéncia.

Forma de acompanhamento

A quantidade de ocorréncia sera
computada por dia, independente do
namero de colaboradores que estdo em
Mecanismo de Calculo desacordo com o uso de EPIs e uniformes
no mesmo dia.

Exemplo: Se em um Unico dia, 3 (trés)
prestadores se apresentarem ao Sservigo
em desacordo com al& regras do
indicador = sera registrada 1 ocorréncia.
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Inicio de Vigéncia A patrtir do inicio da prestacéo do servico.

Faixa de pontos do indicador De0Oal0

0 ocorréncia = 10 Pontos
1 ocorréncia = 8 Pontos
) . 2 ocorréncias = 6 Pontos
Faixas de ajuste no pagamento L
3 ocorréncias = 4 Pontos
4 ocorréncias = 2 Pontos
5 ou mais ocorréncias = 0 ponto

~ . o Adverténcia por escrito, indicando os dias
Sancdes aplicadas na primeira : e :
~ em que foram identificados os respectivos
constatacao :
descumprimentos.

Indicador 2 — Tempo de resposta as solicitagcdes da contratante

Mensurar o grau de comprometimento da
CONTRATADA no atendimento as
solicitagOes relacionadas a toda execucao
do contrato, tais como:

a) substituicdo e/ou reposicao de
colaboradores;

b) entrega de documentos relacionados a

Finalidade prestacao dos servicos;

c) apresentacdo de manifestacao
sobre renovacao, reajuste e
repactuaci&lfo do contrato;

d) entrega e/ou reposicao de
equipamentos (uniformes);
e) dentre outras comunicacoes
vinculadas al€prestacéo do servicl®.

Envio de resposta dentro do prazo
Meta a cumprir concedido pela equipe de fiscalizacao, a
contar da data da solicitagcao.

Constatacao formal de ocorréncias a partir
Instrumento de medicao das demandas emanadas pela
CONTRATANTE.

Pessoal, quando da solicitagdo do Fiscal
Técnico e/ou Fiscal Administrativo atraves
da quantidade de mensagens eletrbnicas
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Forma de acompanhamento (e-mails e/ou aplicativo), devidamente

identificadas no Relatorio de Recebimento
Provisério dos servicos.

e Mensal, por evento/solicitacao da
Periodicidade CONTRATANTE.

Verificacl&ifo da quantidade de
ocorréncias registadas com tempo de
resposta superior ao prazo concedido

pela equipe de fiscalizacgéo.
Mecanismo de Calculo
OBS: 1 (uma) ocorréncia equivale a
cada 1 (um) dia ulstil em que as
respostas/solicitaci®ifes do Contratante
nalfo sejam atendidas pela Contratada.

Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacao do servico.
Faixa de pontos do indicador De 0a20

0 ocorréncia = 20 Pontos
1 ocorréncia = 15 Pontos
Faixas de ajuste no pagamento 2 ocorréncias = 10 Pontos
3 ocorréncias = 5 Pontos
4 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Adverténcia por escrito, indicando os dias
em que foram identificados os respectivos
descumprimentos.

Indicador 3 — Pontualidade dos colaboradores

Aferir a taxa de pontualidade do
Finalidade colaborador de servi¢o no posto de
trabalho da Contratante.
Garantir que os colaboradores da
Meta a cumprir CONTRATADA se ap.resentem nos postos
de trabalho no horério estabelecido pela
Contratante.

Constataci&ifo pessoal e formal diale
Instrumento de medicao ria de ocorrel,ncias pelo Fiscal Telscnico
e/ou Administrativo.

Sancdes aplicadas na primeira
constatacéao

Realizacl&lfo de aferimento da
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frequel, ncia dos prestadores de servicl§
0 nos postos de trabalho por meio de
observaci&lfo “in loco” , com registro
e identificaci&l fo das ocorrel, ncias no
Relatolerio de Recebimento Provisole
rio dos servicl®s.

Forma de acompanhamento

Afericdo da quantidade de ocorréncias
registradas no mel,s de referéncia,
contabilizando os atrasos dos
) , colaboradores por dia em cada posto.
Mecanismo de Calculo P P

OBS: 1 (uma) ocorréncia equivale a 1 (um)
dia em que foi constado atraso de
colaborador (es).
Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacao do servico.
Faixa de pontos do indicador De 0a 30

0 ocorréncia = 30 Pontos
Faixas de ajuste no pagamento 1-2 ocorrgnc!as = 20 Pontos
3 — 4 ocorréncias = 10 Pontos
5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

~ , o Adverténcia por escrito, indicando os dias
Sancdes aplicadas na primeira : e :
~ em que foram identificados os respectivos
constatacao :
descumprimentos.

Indicador 4 — Disponibilidade continua do servico

Item Descricéo

Aferir a taxa de permanei, ncia do
Finalidade colaborador de servicl® no posto de
trabalho da Contratante.

Manter os colaboradores da
CONTRATADA sempre al€disposici&lf

Meta a cumprir 0 da CONTRATANTE durante o peri
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odo determinado para executar 0s
servicl®s.

Constataci&ifo pessoal e formal diale
ria de ocorrel,ncias pelo Fiscal Telscnico
e/ou Administrativo.

Realizacl&lfo de aferimento da
frequel, ncia dos prestadores de servicl§
0 nos postos de trabalho por meio de
observaci&lfo “ in loco” , com registro
e identificaci&l fo das ocorrel, ncias no
Relatolerio de Recebimento Provisole
rio dos servicl®s.

. Mensal, com aferimento do resultado
Periodicidade S
por ocorrel,ncia

Afericl&lfo da quantidade de ocorrel,
ncias registradas no mel,s de referel,
ncia, contabilizando as ausel,ncias dos
colaboradores por dia em cada posto, sem
. . justificativa.
Mecanismo de Calculo J

Instrumento de medicéao

Forma de acompanhamento

OBS: 1 (uma) ocorrel, ncia equivale a 1
(um) dia em que o prestador deixou de
comparecer ao posto de trabalho (sem
justificativa)
Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacao do servico.
Faixa de pontos do indicador De 0a 30

0 ocorréncia = 30 Pontos
1 ocorréncia = 15 Pontos
2 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Faixas de ajuste no pagamento

Advertel, ncia por escrito, indicando
a quantidade de ausel, ncias registradas
por posto de trabalho, no mel,s de
referel, ncia.

Sancoes aplicadas na primeira
constatacéao
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Indicador 5 — Resultado da pesquisa de satisfacdo pelo publico usuério
Descrico

. Garantir o nivel de qualidade global da
Finalidade ~ :
prestacdo do servico

Meta a cumprir Quanto maior melhor

- Pesquisa de satisfacéo, aplicada por meio
Instrumento de medicao A
de e-mail institucional

Aplicacao diaria da pesquisa pela Divisdo
Odontolégica do PIJMA, junto aos
magistrados e servidores,

com os resultados adicionados na
medicdo do més em que a pesquisa
foi realizada, com registro no Relatols
rio de Recebimento Provisolerio dos
servicl®s.

Periodicidade Diaria

. ] Descrita na planilha de avaliagao da
Mecanismo de Calculo . .
gualidade dos servicos prestados
Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixa de pontos do indicador De 0Oa 10

Forma de acompanhamento

Somatolerio dos pontos de * Otimo' e *
Bom' igual e/ou maior que 80%, em
relacéo ao item “ Qualidade do servi¢o
prestado pelo Auxiliar de Saude Bucal” =
10 Pontos

Somatolsrio dos pontos de * Otimo' e *
Bom' igual e/ou maior que 50% e
menor que 80%, em relacéo ao item “
Qualidade do servico prestado pelo
Auxiliar de Saude Bucal” =5 Pontos

Faixas de ajuste no pagamento

Somatolerio dos pontos de * Otimo' e *
Bom' menor que 50%, em relag&o ao item
“ Qualidade do servico prestado pelo
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Auxiliar de Saude Bucal” = 0 Pontos

Advertel, ncia por escrito, indicando os
percentuais que ficaram abaixo do
esperado, em cada categoria pesquisada.

Sancdes aplicadas na primeira

constatacéao

3. CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVICOS

3.1 Na tabela a seguir, o Fiscal do Contrato devera preencher com a pontuacéo devida,
de acordo com a faixa de pontos de cada indicador, levando em consideracéo o nivel
de servico prestado.

INDICADOR CRITERIOS FAIXA DE PONTOS PONTOS

0 ocorréncia

locorréncia | 8 |

L - Uso de 2ocorréncias | 6 |

equipamento de —
protecédo individua 3 ocorrencias
(EPI's) e uniformes. 4 ocorréncias
5 ocorréncias ou
mais

0 ocorréncia
s rempode | Lotorenca
resposta as 2 ocorréncias
sotagaes ca - [~ ocoencs

contratante.

4 ou mais

ocorréncias
0 ocorréncia
1 — 2 ocorréncias
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3 - Pontualidade
N

ocorrencias
4 — Disponibilidade

continua do servico 2 ou mais
ocorréncias

Somatolsrio dos
pontos de * Otimo' e
‘ Bom' igual e/ou
maior que 80%,
em relacdo ao item “ 10
Qualidade do servig
o prestado pelo
Auxiliar de Saude
Bucal”

Somatolsrio dos
pontos de * Otimo' e

“ Bom' igual e/ou

5 — Resultado da maior que 50% e

pesquisa de menor que 80%, 5

satisfacao pelo em relacdo ao item “
publico usuario. Qualidade do servic

0 prestado pelo

Auxiliar de Saude

Bucal”

Somatolsrio dos
pontos de * Otimo' e
‘ Bom' menor que
50%, em relacdo ao
item “ Qualidade
do servico
prestado pelo
Auxiliar de Saude
Bucal”

PONTUAGAO TOTAL DO SERVIGO: I
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4.1 As pontuacgdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia,
conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

4.1.1. A aplicacao dos critérios de averiguacao da qualidade resultara em uma
pontuacao final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das
pontuacdes obtidas para cada indicador.

4.2. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados
pela pontuacgéo total do servico, conforme tabela e férmula apresentados a seguir.

Faixas de pontuacéo de
gualidade da ordem de Pagamento devido
servico

Fator de ajuste do nivel de
servigo (FANS)

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 09 |

90% do valor previsto + multa §0,9 + Avaliar necessidade de
Abaixo de 40 pontos contratual a critério da aplicacédo de multa
Administragéo contratual

4.3. Dessa forma, o valor da Nota Fiscal/Fatura de cada més sera calculado conforme
método descrito a seguir:

4.4. Avaliacdes abaixo de 40 pontos por trés vezes podera ensejar a rescisdo do
contrato.
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