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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Este estudo técnico preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios
para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacao da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econbémica das solucdes
identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo

processo de contratagao.

Considerando que as licengas atuais dos softwares Windows Server 2008 R2
Enterprise e Windows Server 2012 Enterprise ja perderam o suporte oficial da Microsoft,
bem como as licengas do Windows Server 2016 Enterprise estdo por perder o suporte
oficial da Microsoft em breve e que, consequentemente, passardo a nao ter mais
atualizacdes e correcdes de erros, os sistemas que dependem dos respectivos softwares
passarao a correr riscos de falhas em sua execugao, por isso se faz necessaria a
aquisicdo desses softwares em suas versbes mais atuais, para garantir o perfeito

funcionamento dos sistemas que deles sdo dependentes.

A Instalagao e atualizagado de novas versdes de software requerem planejamento e
cuidado, demandando a necessidade de profissionais capacitados e experientes, sendo

fator fundamental para o seu sucesso.

Embora o TJMA possua profissionais capacitados para administracdo e
manutengdo desses softwares, a tarefa de implantar novas versdes requer, como ja
mencionado, um nivel de especializagdo que nao esta presente em seu quadro funcional,
requerendo assim a contratacdo de uma empresa para realizacao de consultoria e, com
isso, garantir o menor impacto possivel no acesso dos usuarios aos sistemas
informatizados do TJMA.



Justifica-se, portanto, a necessidade de novo processo licitatério para a
Contratagcao de empresa fornecedora de licengas de software e de prestagcao de

servigos de consultoria para atender as necessidades do TIMA.

2.1 ldentificagao das necessidades de negécio

ID NECESSIDADES

NN1 | Aquisicao de licengas de software, em suas versdes mais atuais, para atender

as necessidades do TJMA.

NN2 | Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de consultoria para

implantagéo e atualizagao dos softwares adquiridos.

2.2 ldentificagao das necessidades tecnolégicas

ID NECESSIDADES Alinhamento as

Necessidades do Negécio

NTO1 | Adquirir licencas de software, em suas versdes NN1
mais atuais, conforme 0s requisitos

especificados.

NTO2 | Realizagdo de planejamento para a implantagao NN2

e atualizacéo dos softwares adquiridos.

NTO3 | Executar a implantacdo e a atualizacdo dos NN2
softwares adquiridos.

ALINHAMENTO AO PCA/PCTIC 2025
Link Planilha PCTIC 2025:

Caddigo Descrigao do objeto
2025DE00300 Aquisicao de Software

4.1. Requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC




Id Requisitos

RO1 | A CONTRATADA devera ser parceira Microsoft autorizada a fornecer os softwares
especificados na modalidade de contrato MPSA para 6rgaos, entidades e autarquias do
setor publico, regidos pelas Leis de Licitacdo praticada no Brasil.

R02 | A CONTRATADA devera elaborar plano de execugao para implantacdao/atualizacao dos
softwares em colaboracdo com a equipe de analistas e técnicos designada pelo
CONTRATANTE e que sera responsavel pela validacdo do mesmo.

RO3 | Ao término da elaboracao do plano de execucdo para implantacdao/atualizacdo dos
softwares a CONTRATADA deverd apresenta-lo a equipe de analistas e técnicos
designada pelo CONTRATANTE para validacao.

R04 | Apés validagdo do plano de execugdo a CONTRATADA devera elaborar a
documentacdo necessdria para guiar os técnicos que fardo a implantagdo/atualizacdo dos
softwares.

RO5 | Todo o custo para elaboracdo do plano de execucao é de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, ndo podendo invocar qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO

As quantidades para os itens estdo definidas, conforme o detalhamento abaixo:

- 100 (cem) Licengas do Windows Server 2022 Standard - 16 Core License Pack.

- 8.000 (oito mil) Licengas Windows Server 2022 — 1 Device CAL.

- 100 (cem) Licengas CAL Remote Desktop Service / Terminal Server CAL Windows
Server 2022.

- 100 (cem) Licenga do Windows 11 Pro.

- 300 (Trezentos) Horas de consultoria para implantagao de softwares.

Por se tratar de uma atualizacdo e padronizacdo de versao de softwares ja
instalados na infraestrutura de servidores de rede do TJMA, bem como no aumento
dessa infraestrutura baseada na plataforma de sistemas operacionais da empresa
Microsoft, os quantitativos foram baseados em levantamento realizado pela Divisdo de
Servigos de Tl que identificou a existéncia atualmente de 44 servidores de rede contendo
o sistema operacional Windows Server, em diversas versoes.

Sera efetuada também a substituicdo de 50 servidores de rede que hoje estdo com
o sistema operacional Linux, em diversas distribuicbes, por servidores baseados no
Windows Server 2022.

O acesso por parte das estagbes de trabalho (microcomputadores), que hoje
utilizam o sistema operacional para desktop Windows 11 Pro, a esses servidores
necessita de uma licenga individual e, visto que o TJMA possui atualmente em torno de
7.300 (sete mil e trezentos) microcomputadores, numero este que estd em constante
expansao, a opgao por adquirir 8.000 (oito mil) licencas de acesso se justifica.

Toda essa infraestrutura necessita de monitoramento e manutencao e, para isso, o
acesso remoto aos servidores de rede se faz necessario. Essas tarefas sado realizadas
tanto pela Coord. de Infraestrutura e Telecomunicacbes — CIT, de forma mais
aprofundada, quanto pela Coord. de Atendimento ao Usuario — CAU, com tarefas mais
corriqueiras e menos complexas. Sao dezenas de pessoas envolvidas nessas tarefas e,
cada uma delas necessita de licenga para acesso aos servidores Windows Server o que
é feito através da aplicacdo Remote Desktop Service / Terminal Server, por isso o
guantitativo especificado.



Nessa infraestrutura, existe a necessidade da criacdo de maquinas virtuais com o
sistema operacional para desktop Windows 11 Pro, cada uma com sua licenga de uso.
Essas maquinas sao utilizadas para monitoramento, manutencao e testes de aplicacbes/
sistemas por todas as Coordenadorias da Diretoria de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao — DTIC, justificando assim o quantitativo solicitado.

Para que a atualizagdo de versdes e substituicdo de sistemas operacionais seja
feita da melhor forma possivel e seguindo as melhores praticas, faz-se necessaria a
contratagcdo de uma empresa que ja tenha realizado essas tarefas e possua experiéncia
no processo, tornando-o 0 menos traumatico possivel para o TIMA. O quantitativo de
horas foi estabelecido com base em experiéncias de funcionarios do TIMA, concursados
e terceirizados, que ja passaram por esse tipo de processo anteriormente, no proprio
TJMA ou em outras empresas/orgaos publicos.

| 6 — LEVANTAMENTO DE MERCADO |

Foram realizadas pesquisas junto as empresas especializadas em fornecimento de
licengas de software, na plataforma Banco de Pregos (bancodeprecos.com.br) e na

Internet.

Em relacdo a plataforma bancodeprecos.com.br ndo foram encontradas propostas

compativeis com os itens a serem adquiridos.

Abaixo tabela com as cotagdes fornecidas por empresas especializadas.

ITEM Unidade HSBS Lanlink Brasoftware | Pre¢o Médio
Solugdes e ~
S Solugdes
eguranga
em Tl

Windows Server 2022 Unidade R$ 9.004,48 | R$ 11.834,27 | R$ 13.628,98 | R$ 11.489,24
Standard - 16 Core License
Pack
Windows Server 2022 - 1 Unidade R$ 357,51 R$ 391,15 R$ 458,62 R$ 402,43
Device CAL
CAL Remote Desktop Unidade R$ 1.242,00 | R$1.488,28 | R$ 1.848,04 | R$ 1.526,11
Service / Terminal Server
CAL Windows Server 2022
Licenca do Windows 11 Pro Unidade R$ 1.720,29 | R$1.074,42 | R$2.39566 | R$ 1.730,12
em portugués do Brasil
Consultoria em Implantagéo Hora de R$ 414,00 R$ 258,05 R$ 440,00 R$ 370,68
de Softwares Trabalho

Justifica-se tecnicamente a escolha da solugcdo por se tratar de atualizacdo de
versdes de softwares ja implantados na infraestrutura de Tecnologia da Informagao do
TJMA e que perderam ou perderdo em breve o suporte por parte do fabricante, a empresa
Microsoft.

Justifica-se economicamente a escolha da solugao por se tratar de softwares de um
unico fabricante e que o fornecimento de licengas genuinas e a execugao das tarefas
necessarias ao processo de atualizagao necessita de empresas capacitadas e certificadas
pelo fabricante.



Windows Server 2022
Standard - 16 Core
License Pack

R$ 11.489,24

100

R$ 344.677,20

R$ 1.148.924,00

Windows Server 2022 -
1 Device CAL

R$ 402,43

8.000

R$ 1.609.720,00

R$ 3.219.440,00

CAL Remote Desktop
Service / Terminal
Server CAL Windows
Server 2022

R$ 1.526,11

100

R$ 76.305,50

R$ 152.611,00

Licenga do Windows 11
Pro em portugués do
Brasil

R$ 1.730,12

100

R$ 34.602,40

R$ 173.012,00

Consultoria em
Implantagéo de
Softwares

R$ 370,68

300

R$ 18.534,00

R$ 111.204,00

Total Inicial Geral =

R$ 2.083.839,10

Total Geral =

R$ 4.805.191,00

O Custo inicial GERAL estimado ¢ de R$ 2.083.839,10 (Dois milhdes e oitenta e trés
mil e oitocentos e trinta e nove reais e dez centavos) e Custo Total GERAL é estimado

em R$ 4.805.191,00 (Quatro milhdes e oitocentos e cinco mil e cento e noventa e um

reais).

Formacdo de Ata de Registro de Pregos para futura contratacdo de empresa

especializada para o fornecimento de licengas de software e prestacdo de servigos de

consultoria na implantagao, visando prover a atualizacdo de versdo dos mesmos.

Por se tratar da contratacdo de empresa para o fornecimento de licengas de

softwares e a execucdo de servicos nao continuados, a contratacago POR MENOR

PRECO GLOBAL é a forma mais adequada de parcelamento. Os ITENS deverao ser



fornecido por uma unica empresa e, para os itens 1, 2, 3 e 4, em uma unica parcela e

para o item 5 sob demanda.

# Beneficios a serem alcancados com a contratacao

01 | Dotar o TUMA de softwares atualizados e com suporte de longa data, garantindo
assim o0 acesso dos wusuarios aos diversos sistemas informatizados
disponibilizados ao TJMA.

02 | Promover a reducado do numero de falhas na comunicagao dos usuarios com 0s
sistemas informatizados do TJMA.

N&o ha necessidade, pois a equipe técnica do TJMA ja possui experiéncia na utilizagéo,

monitoramento e manutencao dos softwares a serem adquiridos.

Nao foram encontradas contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

Por se tratar de fornecimento de licengas de software e servicos de consultoria em sua

implantagc&o, ndo havera impacto ao meio ambiente.

Os estudos preliminares evidenciaram que a solugédo escolhida consiste na contratagcao
de empresa para eventual fornecimento de licencas de software e servicos de consultoria
em sua implantacdo para o TIMA, com valor global estimado em R$ 4.805.191,00 (Quatro
milhdes e oitocentos e cinco mil e cento e noventa e um reais), mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, a Equipe de

Planejamento da Contratagao declara ser viavel a contratagcao pretendida.



A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pelo ATO DA PRESIDENCIA-GP
N° 151, DE 1 DE OUTUBRO DE 2024.
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