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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1 Registro de Prego para Aquisi¢do de Servidores de Rede para o ambiente
de virtualizacdo existente nas comarcas de Imperatriz, Timon e Caxias,
conforme condig¢des e especificagdes técnicas descritas neste documento.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Devido a frequentes problemas fisicos nos atuais servidores instalados,
bem como o término da garantia dos mesmos, levando a necessidade de
aquisicdo de novos Servidores de Rede, garantindo assim a continuidade,
performance e disponibilidade dos sistemas.

3. DA MODALIDADE E REGIME DE CONTRATAGAO

3.1 Sugere-se que a licitacéo seja realizada na modalidade PREGAO, na forma
Eletronica, tipo menor Prego, POR ITEM, pelo Sistema de Registro de Precos.

3.2. A contratacdo do objeto pretendido tem amparo na Lei N° 10.520/2002,
subsidiariamente pela LElI N° 8.666/1993, pelo Decreto Federal N°
10.024/2019, e pelos Decretos Estaduais N° 28.906/2013 e N° 36.184/2020, no
gue couber, e demais legisla¢cGes aplicadas a matéria.

4. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

Item Descricao Qtde Inicial Quantidade
1 Servidor - Armazenamento 6 10
Especificagoes Técnicas

1. Processador

1.1. Servidor deve vir equipado com 2 (dois) processadores de 8 (oito) nucleos cada um;

1.2. Arquitetura x86 com suporte a aplicacdes de 32 e 64-bits;

1.3. Memdria cache minima de 11 MB — L3 por processador;

1.4. Frequéncia de clock interno de no minimo 2.1 GHz;

2. Memoéria

2.1. Deve possuir, no minimo, 128 GB de memdria RAM,;

2.2. Cada pente deve ter capacidade de no minimo 32 GB;

2.3. A quantidade de memodria RAM ligada diretamente ao controlador de memadria do processador
deve ser a mesma para todos os processadores instalados;

2.4. Mddulos de meméria RAM tipo DDR4 (ou superior) com tecnologia de deteccdo e correcdo ECC
(Error Correcting Code) ou corregédo avangada de erros (Advanced ECC ou SDDC) e velocidade de, no
minimo, 2400 MHz;

2.5. Todos os pentes de meméria devem ser obrigatoriamente do mesmo tamanho.

2.6. Os chips de memoria precisam ser homogéneos, distribuidos em todas as CPUs simetricamente e
fornecendo largura de banda maxima.

3. Placa-mae

3.1. A placa-made deve ser da mesma marca do fabricante do processador, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas de livre comercializagdo no
mercado.

3.2. Possuir no minimo 16 (dezesseis) slots DIMM de memadria DDR4 (ou superior).

3.3. Possuir controladora de video integrada com, no minimo, 16 MB de memodria, resolugdo minima de
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1024x768.

4. Controladora RAID

4.1. Suportar drives SSD (solid-state drive) e HDD (hard disk drive).

4.2. Meméoria cache de, no minimo, 2 (dois) GB;

4.3. Protecao de memdria por meio de memaria flash n&o volatil;

4.4. Suportar RAID 0, 1, 5, 6, 1+0, 5+0 e 6+0 via hardware;

4.5. Possuir canais SAS 6Gb/s e SAS 12 (doze) Gb/s, suficientes para suportar a quantidade maxima
de discos do servidor.

4.6. Permitir expansao de volumes de forma on-line.

4.7. Permitir migragcao de RAID de forma on-line.

4.8. Permitir implementagao de drives hot-sparing no formato global e dedicado.
4.9. Suportar tecnologia S.M.A.R.T.

5. Armazenamento

5.1. Minimo de 2 (dois) discos rigidos com as seguintes caracteristicas:

5.1.1. Padrao SSD preparado para uso misto de leitura e gravagéo.

5.1.2. Para discos Padrdo SSD a capacidade minima n&o deve ser inferior a 480 GB cada.

5.1.3. Deve permitir agrupamento dos discos em arranjo do tipo RAID-1 e RAID-5 por hardware.

5.1.4. Deve ser do tipo hot plug e hot swap, que permita sua substituicdo sem necessidade de desligar
0 equipamento, garantindo a continuidade das operagdes sem impacto para as aplicagdes;

5.1.5. Os discos devem ser capazes de servir como dispositivo de boot para Sistema Operacional Red
Hat Enterprise Linux, Sistema Operacional Windows e Hipervisor VMWare.

5.2. Minimo de 05 (cinco) discos rigidos com as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Capacidade minima de cada disco n&o deve ser inferior a 04 TB.

5.2.2. Velocidade de rotagdo minima de 7.200 RPM.

5.2.3. Velocidade minima de acesso da interface de 06 Gb/s;

5.2.4. Deve permitir agrupamento dos discos em arranjo do tipo RAID 0, 1, 5, e 6.

5.2.5. Deve ser do tipo hot plug e hot swap, que permita sua substituigdo sem necessidade de desligar
0 equipamento, garantindo a continuidade das operagdes sem impacto para as aplicagoes;

5.3. Discos devem ser compativeis com a controladora RAID descrita acima.
5.4. Nao serédo aceitos discos em gabinetes externos ao servidor;

7. Interfaces de Rede .

7.1. Minimo de 02 Portas Ethernet 10 Gbps BaseT;

7.2. Suporte aos seguintes recursos de rede: Virtual LANs (IEEE 802.1q), Link aggregation (802.3ad) e
Flow Control (IEEE 802.3x);

7.3. Suporte a IPv4 e IPv6 e a Receive Side Scaling (RSS).

7.4. Suporte a PXE.

7.5. Indicador (LED) de atividade de rede.

7.6. Capacidade de operacgao full-duplex.

7.7. Compativel com VMWare ESX 6.5 ou superior.

8. Conexodes (Configuragcdoes minimas)
8.1. Portas frontais: Video e USB-A 2.0 (ou superior);
8.2. Portas traseiras: Video, 1 porta dedicada para gerenciamento e 2 x USB-A 3.0 (ou superior);

9. Bios e Segurancga

9.1. A BIOS, ou a interface de geréncia “out-of-band”, deve possuir o numero de série do equipamento
e campo editavel que permita inserir identificagdo customizada podendo ser consultada por software de
gerenciamento, como numero de propriedade e de servigo;

9.2. A BIOS deve possuir opgao de criacao de senha de acesso, senha de administrador ao sistema de
configuragéo do equipamento;

9.3. Deve ser atualizavel por software;

9.4. As atualizagdes de BIOS/UEFI devem possuir (assinatura) autenticacao criptogréafica segundo as
especificagdes NIST SP800-147B.

9.5. Deve possuir funcionalidade de recuperagdo de estado da BIOS/UEFI a uma versdo anterior
gravada em area de memoria exclusiva e destinada a este fim, de modo a garantir recuperagdo em
caso de eventuais falhas em atualizagdes ou incidentes de seguranca.

10. Gerenciamento
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10.1. Devera fornecer uma interface de geréncia que possibilite o gerenciamento remoto através de
porta RJ-45 dedicada, ndo sendo essa nenhuma das interfaces de controladora de rede, que ofereca
as seguintes fungdes para a solugéo ofertada:

10.2. Trabalhar com console remota que oferega controle pleno do servidor, isto €, com funcionalidades
de uma console local independente do funcionamento do sistema operacional.

10.3. Ligar, reiniciar e desligar servidor remotamente independentemente do Sistema Operacional.
10.4. Possibilidade de emissao de inventario de hardware.

10.5. Deve possuir interface ethernet dedicada, suportando alocagao fixa de endereco IP.

10.6. Fornecer recursos de hardware e software para acesso ao console (video, teclado e mouse) de
cada servidor.

10.7. Permitir acesso a BIOS remotamente.

10.8. Suporte a SSL e SSH.

10.9. Permitir acesso através de navegador web (sem necessidade de cliente especifico).

10.10. Deve vir acompanhado de licenga de uso para todas as suas funcionalidades de modo perpetuo
e suportada por todo o periodo de garantia.

11. Compatibilidade com Sistemas Operacionais

11.1. O servidor devera ser ofertado SEM sistema operacional.

11.2. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Windows Server
2012 x64 ou posterior, comprovado no Windows Server Catalog da Microsoft no link:
http://www.windowsservercatalog.com.

11.3. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Red Hat
Enterprise Linux 6 ou posterior, comprovado no HCL (Hardware Campatibility List) da Red Hat no link:
https://access.redhat.com/ecosystem/search/#/category/Server ou em link oficial da Red Hat que
contenha esta informacéo.

11.4. O modelo do servidor ofertado deve apresentar compatibilidade comprovada para o sistema de
virtualizagdo VMWare ESX 6.5 ou posterior, comprovado no Guia de Compatibilidade da VMWare no
link: http://www.vmware.com/resources/compatibility.

11.5. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site, download gratuito de todos os Drivers
dos dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

12. Fonte de alimentagao
12.1. Duas fontes de energia, Hot-plug, Redundant Power Supply;
12.2. 2 cabos de forga com no minimo 1,8 metros de comprimento;

13. Gabinete
13.1 Padrao para RACK, com altura de no maximo 2U;
13.2 Possuir compartimentos frontais para até 12 discos rigidos SAS/SATA de 3,5".

14. Acessorios
14.1 Devem ser fornecidos junto com o equipamento, todos os acessoérios e cabos necessarios para
instalagéo e pleno funcionamento do mesmo em RACKS;

15. Garantia

15.1. Deve possuir garantia padrdo por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses para reposi¢ao de
pecas danificadas, mao-de-obra de assisténcia técnica e suporte;

15.2. Os servigos de suporte e manutengao devem ser do fabricante da solugao ofertada;

15.3. Os servicos de reparo dos equipamentos especificados serdo executados somente e
exclusivamente onde se encontram (ON-SITE);

15.4. Deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de garantia,
comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descrigao do problema;

15.5. O atendimento para abertura do chamado deve ser realizado em regime 24x7;

15.6. A CONTRATANTE podera abrir chamados de manutengéo diretamente no fabricante da solugao
sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberagdo por parte da CONTRATADA, néo
eximindo a responsabilidade de acompanhamento e suporte da CONTRATADA. Nao deve haver limite
para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuragbes e/ou resolugdo de problemas de
hardware ou software;

15.7. Os discos rigidos e/ou unidades SSD (Solid State Drive) que equipam o servidor n&o poderao ser
removidos das dependéncias da CONTRATANTE sob qualquer circunstancia. Na hipotese de reparo
do equipamento se realizar dentro das dependéncias da CONTRATANTE e uma vez detectada a
necessidade de troca de um disco rigido e/ou SSD, esse devera ser substituido por uma nova unidade
e a unidade defeituosa devera permanecer sob guarda da CONTRATANTE.

15.8. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para o CONTRATANTE, a parte ou pega
defeituosa, apds a conclusdo do respectivo analista de atendimento de que ha a necessidade de
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substituir uma pega ou recoloca-la no sistema, salvo-se quando o defeito for provocado por uso
inadequado;

15.9. Possuir recurso disponibilizado via web, site do préoprio fabricante (informar url para
comprovagao), que permita verificar a garantia do equipamento através da inser¢gdo do seu numero de
série;

15.10. A substituigdo de componentes ou pegas decorrentes da garantia ndo deve gerar quaisquer
onus para a contratante. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica
automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do objeto;

16. Servigos de Instalagao
16.1. Sem servigo de instalacao fisica.

Item Descrigao Qtde Inicial Quantidade

2 Servidor - Virtualizacéo 6 15

Especificagdes Técnicas

1. Processador

1.1. Servidor deve vir equipado com 2 (dois) processadores de 12 (doze) nucleos cada um;

1.2. Arquitetura x86 com suporte a aplicagbes de 32 e 64-bits;

1.3. Memdria cache minima de 16 MB — L3 por processador;

1.4. Frequéncia de clock interno de no minimo 2.2 GHz;

2. Memoéria

2.1. Deve possuir, no minimo, 256 GB de meméria RAM,;

2.2. Cada pente deve ter capacidade de no minimo 32 GB;

2.3. A quantidade de memodria RAM ligada diretamente ao controlador de memdria do processador
deve ser a mesma para todos os processadores instalados;

2.4. Médulos de memoéria RAM tipo DDR4 (ou superior) com tecnologia de detecgao e correcdo ECC
(Error Correcting Code) ou corregdo avangada de erros (Advanced ECC ou SDDC) e velocidade de, no
minimo, 2400 MHz;

2.5. Todos os pentes de meméria devem ser obrigatoriamente do mesmo tamanho.

2.6. Os chips de memodria precisam ser homogéneos, distribuidos em todas as CPUs simetricamente e
fornecendo largura de banda maxima.

3. Placa-mae

3.1. A placa-mde deve ser da mesma marca do fabricante do processador, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas de livre comercializagdo no
mercado.

3.2. Possuir no minimo 16 (dezesseis) slots DIMM de memoéria DDR4 (ou superior).

3.3. Possuir controladora de video integrada com, no minimo, 16 MB de memoria, resolugao minima de
1024x768.

4. Controladora RAID

4.1. Suportar drives SSD (solid-state drive) e HDD (hard disk drive).

4.2. Meméria cache de, no minimo, 2 (dois) GB;

4.3. Possuir prote¢cdo de meméaria por meio de meméria flash ndo volatil;

4.4. Suportar RAID 0, 1, 5, 1+0 via hardware;

4.5. Possuir canais SAS 6Gb/s e SAS 12 (doze) Gb/s, suficientes para suportar a quantidade maxima
de discos do servidor.

5. Armazenamento

5.1. Minimo de 2 (dois) discos rigidos com as seguintes caracteristicas:

5.1.1. Padrdo SSD preparado para uso misto de leitura e gravagéo.

5.1.2. Para discos Padrao SSD a capacidade minima nao deve ser inferior a 480 GB cada.

5.2. Deve permitir agrupamento dos discos em arranjo do tipo RAID-1 e RAID-5 por hardware.

5.3. Deve ser do tipo hot plug e hot swap, que permita sua substituicdo sem necessidade de desligar o
equipamento, garantindo a continuidade das opera¢des sem impacto para as aplicagées;

5.4. Nao serédo aceitos discos em gabinetes externos ao servidor;

5.5. Discos devem ser compativeis com a controladora RAID descrita acima.

5.6. Os discos devem ser capazes de servir como dispositivo de boot para Sistema Operacional Red
Hat Enterprise Linux, Sistema Operacional Windows e Hipervisor VMWare.

6. Placa HBA
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6.1. Placa HBA com no minimo 02 (duas) portas HBA, padréo Fibre Channel, que permita ligagdes de 4
Gb/s, 8 Gb/s e 16 Gb/s.

6.2. Operar em modo full-duplex.

6.3. Suporte a Fibre Channel classes 2 e/ou 3.

6.4. Suporte a balanceamento de carga de I/O.

6.5. Suportar implementagao a tolerancia a falhas (failover) de forma automatica.

6.6. Compativel com VMWare ESX 6.5 ou superior e sistemas operacionais Windows 2012 R2 ou
posterior e Red Hat Enterprise Linux 6 ou posterior, inclusive aplicativos de 32 e 64 bits.

6.7. Acompanhar Transceivers de 16 Gbps com conectores LC;

7. Interfaces de Rede .

7.1. Minimo de 04 Portas Ethernet 01 Gbps;

7.2. Minimo de 02 Portas Ethernet 10 Gbps (ou velocidade superior) SFP+;
7.3. Suporte aos seguintes recursos de rede: Virtual LANs (IEEE 802.1q), Link aggregation (802.3ad) e
Flow Control (IEEE 802.3x);

7.4. Suporte a IPv4 e IPv6.

7.5. Suporte a PXE.

7.6. Suporte ao protocolo VXLAN para as portas SFP+.

7.7. Indicador (LED) de atividade de rede.

7.8. Capacidade de operacgao full-duplex.

7.9. Compativel com VMWare ESX 6.5 ou superior.

8. Conexdes (Configuragdes minimas)
8.1. Portas frontais: Video e USB-A 2.0 (ou superior);
8.2. Portas traseiras: Video, 1 porta dedicada para gerenciamento e 2 x USB-A 3.0 (ou superior);

9. Bios e Seguranga

9.1. A BIOS, ou a interface de geréncia “out-of-band”, deve possuir o numero de série do equipamento
e campo editavel que permita inserir identificagdo customizada podendo ser consultada por software de
gerenciamento, como numero de propriedade e de servigo;

9.2. A BIOS deve possuir opgao de criacdo de senha de acesso, senha de administrador ao sistema de
configuragéo do equipamento;

9.3. Deve ser atualizavel por software;

9.4. As atualizagdes de BIOS/UEFI devem possuir (assinatura) autenticacao criptogréafica segundo as
especificagdes NIST SP800-147B.

9.5. Deve possuir funcionalidade de recuperagdo de estado da BIOS/UEFI a uma versdo anterior
gravada em area de memoria exclusiva e destinada a este fim, de modo a garantir recuperagdo em
caso de eventuais falhas em atualizagdes ou incidentes de seguranca.

10. Gerenciamento

10.1. Devera fornecer uma interface de geréncia, do mesmo fabricante do servidor, que possibilite o
gerenciamento remoto através de porta RJ-45 dedicada, ndo sendo essa nenhuma das interfaces de
controladora de rede, que oferega as seguintes fungdes para a solugéo ofertada:

10.2. Trabalhar com console remota que oferega controle pleno do servidor, isto €, com funcionalidades
de uma console local independente do funcionamento do sistema operacional.

10.3. Ligar, reiniciar e desligar servidor remotamente independentemente do Sistema Operacional.
10.4. Possibilidade de emissao de inventario de hardware.

10.5. Deve possuir interface ethernet dedicada, suportando alocagao fixa de endereco IP.

10.6. Fornecer recursos de hardware e software para acesso ao console (video, teclado e mouse) de
cada servidor.

10.7. Permitir acesso a BIOS remotamente.

10.8. Suporte a SSL e SSH.

10.9. Permitir acesso através de navegador web (sem necessidade de cliente especifico).

10.10. Deve o fornecedor dos equipamentos implementar e configurar toda a solugdo de
gerenciamento

10.11. Deve vir acompanhado de licenga de uso para todas as suas funcionalidades de modo perpetuo
e suportada por todo o periodo de garantia.

11. Compatibilidade com Sistemas Operacionais

11.1. O servidor devera ser ofertado SEM sistema operacional.

11.2. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Windows Server
2012 x64 ou posterior, comprovado no Windows Server Catalog da Microsoft no link:
http://www.windowsservercatalog.com.

11.3. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Red Hat
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Enterprise Linux 6 ou posterior, comprovado no HCL (Hardware Campatibility List) da Red Hat no link:
https://access.redhat.com/ecosystem/search/#/category/Server ou em link oficial da Red Hat que
contenha esta informagéo.

11.4. O modelo do servidor ofertado deve apresentar compatibilidade comprovada para o sistema de
virtualizagdo VMWare ESX 6.5 ou posterior, comprovado no Guia de Compatibilidade da VMWare no
link: http://www.vmware.com/resources/compatibility.

11.5. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site, download gratuito de todos os Drivers
dos dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

12. Fonte de alimentagéao
12.1. Duas fontes de energia, Hot-plug, Redundant Power Supply;
12.2. 2 cabos de forga com no minimo 1,8 metros de comprimento;

13. Gabinete
13.1 Padrao para RACK com altura de 1U;

14. Acessorios
14.1 Devem ser fornecidos junto com o equipamento, todos os acessoérios e cabos necessarios para
instalagéo e pleno funcionamento do mesmo em RACKS;

15. Garantia

15.1. Deve possuir garantia padrdo por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses para reposi¢ao de
pecas danificadas, mao-de-obra de assisténcia técnica e suporte;

15.2. Os servigos de suporte e manutengao devem ser do fabricante da solugao ofertada;

15.3. Os servicos de reparo dos equipamentos especificados serdo executados somente e
exclusivamente onde se encontram (ON-SITE);

15.4. Deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de garantia,
comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descrigao do problema;

15.5. O atendimento para abertura do chamado deve ser realizado em regime 24x7;

15.6. A CONTRATANTE podera abrir chamados de manutengéo diretamente no fabricante da solugao
sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacdo por parte da CONTRATADA, nao
eximindo a responsabilidade de acompanhamento e suporte da CONTRATADA. Nao deve haver limite
para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuragbes e/ou resolugdo de problemas de
hardware ou software;

15.7. Os discos rigidos e/ou unidades SSD (Solid State Drive) que equipam o servidor ndo poderao ser
removidos das dependéncias da CONTRATANTE sob qualquer circunstancia. Na hipotese de reparo
do equipamento se realizar dentro das dependéncias da CONTRATANTE e uma vez detectada a
necessidade de troca de um disco rigido e/ou SSD, esse devera ser substituido por uma nova unidade
e a unidade defeituosa devera permanecer sob guarda da CONTRATANTE.

15.8. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para o CONTRATANTE, a parte ou pega
defeituosa, apdés a conclusdo do respectivo analista de atendimento de que ha a necessidade de
substituir uma pega ou recoloca-la no sistema, salvo-se quando o defeito for provocado por uso
inadequado;

15.9. Possuir recurso disponibilizado via web, site do proprio fabricante (informar url para
comprovagao), que permita verificar a garantia do equipamento através da insergdo do seu nimero de
série;

15.10. A substituicdo de componentes ou pecas decorrentes da garantia ndo gera quaisquer 6nus para
a contratante. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente
garantido até o final do prazo de garantia do objeto;

16. Servigos de Instalagao
16.1. Sem servigo de instalacao fisica.

5. DA VIGENCIA, PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA

5.1. O prazo de vigéncia do(s) contrato(s) decorrentes da ATA sera de 12
meses, contados da sua assinatura condicionado a entrega total do objeto.
Entretanto, sua duracdo fica adstrita a vigéncia dos respectivos créditos
orcamentarios, conforme Art. 57, caput, da Lei n° 8.666/93. Salvo se,
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integralmente empenhado até 31 de dezembro, permitindo-se, assim, sua
inscricdo em restos a pagar

5.2. Os objetos deverdo atender todas as especificagbes técnicas contidas
neste Termo de Referéncia e deverdo ser entregues no horario de 09:00 as
17:00 horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no Almoxarifado
Central do Tribunal de Justica do Maranhao, localizado na Rua Viveiro de
Castro, n° 257, Alemanha, Sao Luis/MA.

5.3. A contratada fornecera os objetos em 30 (trinta) dias, contados a partir da
assinatura do Contrato, emissdo da Nota de Empenho, quando substituir o
instrumento contratual, da Ordem de Fornecimento ou outro instrumento habil.

5.3.1. O objeto desta licitagédo sera recebido:

a) Provisoriamente, pela Diretoria de Informatica e Automacgéo, localizada na
Praca D. Pedro Il, S/N, Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o, Sao Luis —
Maranhao, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos produtos
com as especificagoes deste Termo de Referéncia.

b) Definitivamente, em até 15 (quinze) uteis dias pela Diretoria de Informatica,
apos o recebimento provisorio, mediante termo de liquidagdo na nota
fiscal/fatura, apds a verificagdo da qualidade dos equipamentos e aceitacao,
pelo fiscal da Ata de registro de Precos.

5.4. Conforme disposto no Art. 22 do Decreto 7.892/2013, desde que
devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de precos, durante sua
vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administragcao
publica federal que néo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do érgéo gerenciador.

5.5 Os 6rgaos e entidades que nao participaram do registro de pregos, quando
desejarem fazer uso da ata de registro de precgos, deverdao consultar o 6rgao
gerenciador da ata para manifestagéo sobre a possibilidade de adeséao.

5.6 Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas
as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento
decorrente de adesdo, desde que n&o prejudique as obrigagdes presentes e
futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgao gerenciador e 6rgaos
participantes.

5.7 As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere este artigo nao
poderdao exceder, por orgao ou entidade, a cinquenta por cento dos
quantitativos dos itens do instrumento convocatoério e registrados na ata de
registro de pregos para o orgéao gerenciador e 6rgaos participantes.

5.8 O instrumento convocatério devera prever que o quantitativo decorrente
das adesdes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao
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dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para
0 orgao gerenciador e o6rgdos participantes, independente do numero de
orgaos nao participantes que aderirem.

5.9 Apos a autorizagdo do 6rgao gerenciador, o 6rgao nao participante devera
efetivar a aquisi¢do ou contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o
prazo de vigéncia da ata.

5.10 Compete ao 6rgao nao participante os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a
aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais
penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em
relagcdo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgao
gerenciador.

5.11 E vedada aos érgdos e entidades da administragdo publica federal a
adesao a ata de registro de precos gerenciada por 6rgédo ou entidade
municipal, distrital ou estadual.

5.12 E facultada aos 6rgéos ou entidades municipais, distritais ou estaduais a
adesao a ata de registro de pregos da Administragao Publica Federal.

6. DA HABILITAGAO E QUALIFICAGAO TECNICA

6.1. Para fins de HABILITACAO, o LICITANTE devera apresentar a habilitagdo
parcial e documentagao obrigatéria, valida no SICAF, para comprovar a sua
Regularidade perante a Fazenda Federal, Fazenda Estadual, Fazenda
Municipal, Seguridade Social — INSS, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
- FGTS.

6.2. A CONTRATADA, como prova de QUALIFICACAO TECNICA, devera
apresentar no minimo, 01 (um) atestado/declaracdo de capacidade técnica
compativel com o objeto desta contratagdo, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que o licitante forneceu ou fornece Servigos
compativeis com a proposta apresentada ou estd fornecendo produtos de
mesma natureza e/ou similares aos da presente licitagao.

6.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) ser impresso(s) em
papel timbrado do emitente e conter, no minimo, as seguintes informagdes:
identificacdo da pessoa juridica e do responsavel pela emissao do atestado;
identificacdo do licitante, constando o seu CNPJ e endereco completo;
descricao clara dos produtos, devendo ser assinado por seus socios, diretores,
administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com
expressa indicagéo de seu nome completo, cargo/fungéo e meios de contato.

6.4. Os LICITANTES deverao apresentar a seguinte documentacao
complementar:
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- Certiddo negativa comprobatéria da inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho.

- Declaracdo de nao parentesco. A presente declaracdo devera ser
apresentada até a formalizacédo do contrato;

- Certiddo Negativa de Condenacdes por Ato de Improbidade Administrativa,
tanto da empresa, como dos sécios, emitida através do site do Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br), para cumprimento da Meta 17 de 2015 do
CNJ;

- Certiddo Negativa no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas do
Portal de Transparéncia do Governo Federal, obtida por meio do endereco
eletronico (www.portaltransparencia.gov.br);

- Certidao negativa de faléncia ou recuperagao judicial ou extrajudicial, ou
liquidagao judicial, ou de execugéao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de
validade previsto na prépria certiddo, ou, na omissao desta, expedida ha no
maximo 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do certame;

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados
diretamente ao Poder Judiciario ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execugao do objeto licitado;

7.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execug¢ao do contrato;

7.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condi¢gdes de
habilitagdo e qualificagédo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia;

7.4. A CONTRATADA devera, quando da assinatura do contrato, indicar
funcionario de seu quadro para atuar como PREPOSTO junto a
CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer questbes
pertinentes a prestagao de servigos vislumbrados neste termo de referéncia;

7.4.1. Antes da assinatura da Ata de Registro de Precos e do advindo contrato,
o preposto da empresa devera reunir-se com a equipe técnica da Diretoria de
Informatica e Automacao do TJMA para acertar detalhes técnicos dos servigos
objeto deste de Termo de Referéncia, momento em que sera confeccionada
uma ata de reunido com a assinatura das partes;

7.5. A CONTRATADA devera fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e
instrumentos necessarios a execug¢ao dos servicos;
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7.6. Cabe a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes dos materiais empregados ou da
execucao dos servicos;

7.7. A CONTRATADA respondera pelas despesas relativas a encargos
trabalhistas, seguro de acidentes, impostos contribuigcbes previdenciarias e
quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por
seus empregados, uma vez que inexistira, no caso, vinculo empregaticio deles
com a CONTRATANTE;

7.8. Respondera a CONTRATADA integralmente por perdas e danos que
vierem a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acédo ou
omissao dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

7.9. Nao sera permitido ao pessoal da CONTRATADA o acesso a areas dos
edificios que n&o aquelas relacionadas ao seu trabalho;

7.10. A CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros;

7.11. As especificagbes descritas ao longo deste termo de referéncia
representam os requisitos essenciais exigidos pela CONTRATANTE, cabendo
a CONTRATADA fornecer todos os componentes de hardware e software
necessarios para que elas sejam atendidas, sem excegao, nada impedindo,
entretanto, que sejam fornecidas caracteristicas adicionais e até mesmo
superiores para os servigos a serem prestados, desde que nao haja prejuizo de
qualquer das funcionalidades especificadas.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Prestar informacgbdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelo representante ou preposto da CONTRATADA,;

8.2. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato;

8.3. Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores designados
para esse fim;

8.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato;

8.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificacdo profissional
exigidos nas especificagbes técnicas e nas atribuicdes, solicitando a
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CONTRATADA as substituicobes e os treinamentos que se verificarem
necessarios;

8.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagdes realizadas;

8.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos
cometidos pela CONTRATADA;

8.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em
especial aplicacdo de sangdes, alteracdes e repactuagdes do contrato;

8.9. Disponibilizar instalacbes necessarias a prestacado dos servicos;

8.10. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario,
para execucgao dos servigos.

9. DAS SANGOES

9.1 Pelo descumprimento das obrigagdes decorrentes da contratagao, incluindo
0os contratos e obrigagbes principais e acessorios, a CONTRATADA estara
sujeita as sangdes previstas neste instrumento, nas Leis n° 8.666/93 e n°
10.520/2002, no Decreto 10.024/2019 e legislagéo aplicavel a espécie.

9.2 As penalidades pecuniarias aqui descritas poderdo ser descontadas dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, conforme permissibilidade contida
na Lei n° 8.666/93.

9.3. Ficara impedida de licitar e contratar com o Tribunal de Justica do
Estado do Maranhao, pelo prazo de até 2 (dois) anos, e sera descredenciada
no SICAF, cumulados com a multa eventualmente devida, esta calculada sobre
o valor da contratagdo, e demais cominagdes legais, garantido o direito prévio
da ampla defesa, a licitante que:

a) deixar de entregar a documentagao exigida no Edital;

b) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato ou a ata de do pregéao eletronico;

c) apresentar documento falso ou fizer declaragao falsa;

d) ensejar o retardamento da execugao do objeto deste TR;

e) nao mantiver a proposta, injustificadamente;

f) falhar ou fraudar na execugé&o do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) cometer fraude fiscal.

9.4. Em caso de atraso injustificado na execugéo do objeto licitado, sujeitar-se-
a o licitante vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e
por ocorréncia, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
Contrato, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, uma vez comunicada
oficialmente;
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9.4.1. A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracéo
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei
n°® 8.666/93;

9.5. Em casos de inexecugao parcial ou total das obrigagbes, em relagdo ao
objeto desta licitagdo, a Administragdo podera, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, aplicar as seguintes sangoes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do
empenho, no caso do licitante vencedor n&o cumprir rigorosamente as
exigéncias contratuais ou deixar de receber a Nota de Empenho, salvo se
decorrente de motivo de forga maior definido em Lei, e reconhecido pela
autoridade competente;

c) Suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
Administragcao Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecugao
contratual sobrevier prejuizo para a Administragao;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢céo ou até que
seja promovida a reabilitagéo;

9.5.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,
nao assinar o Contrato, deixar de entregar documentagao exigida no edital,
apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execugao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugado do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com
o poder publico, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagodes legais;

9.6. A sancao de adverténcia de que trata o subitem 9.5, letra “a”, podera ser
aplicada nos seguintes casos:

| - descumprimento das determinagdes necessarias a regularizacéo das faltas
ou defeitos observados no fornecimento;

Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento a
CONTRATANTE, desde que nao caiba a aplicagao de sangado mais grave.

9.7. O valor das multas referidas na alinea “b”, subitem 9.5 e no subitem 9.4
podera ser descontado de qualquer fatura ou crédito existente no TJ/MA;
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9.8. A penalidade de suspensao sera cabivel quando o licitante participar do
certame e for verificada a existéncia de fatos que o impegcam de contratar com
a administragdo publica. Cabera, ainda, a suspensao quando a licitante, por
descumprimento de clausula editalicia, tenha causado transtornos no
fornecimento a CONTRATANTE;

9.9. A penalidade estabelecida na alinea “d”’, do subitem 9.5, sera da
competéncia da Presidéncia do TJ/MA ou por agente que receba esta
delegacao.

10. DOS REQUISITOS DE SEGURANGA E SEGURANCA DA INFORMAGAO

10.1.A contratada e n&o podera se utilizar da presente contratacdo para obter
qualquer acesso nao autorizado as informacgdes do TUIMA.

10.2. A contratada ndo podera veicular publicidade acerca do fornecimento a
ser contratado, sem prévia autorizacéo, por escrito, do TIMA.

10.3. E de responsabilidade da contratada garantir a integridade e o sigilo das
informagdes porventura contidas em equipamentos que sejam retirados das
dependéncias do TJMA para realizacado de servigos de suporte técnico.

10.4. A contratada é responsavel civil, penal e administrativa quanto a
divulgacao indevida ou néo autorizada de informacgdes, realizada por ela ou por
seus empregados.

10.5. E de responsabilidade da contratada garantir que as informacdes por ela
obtidas em decorréncia da execugédo desta contratagdo sejam mantidas em
sigilo, ndo podendo ser divulgadas, exceto se previamente acordado, por
escrito, entre as partes contratantes.

11. DO VALOR ESTIMADO

11.1. O Custo inicial estimado é de R$ 2.283.372,52 (Dois milhdes e
duzentos e oitenta e trés mil e trezentos e setenta e dois reais e cinquenta
e dois centavos) e Custo Total é estimado em R$ 4.073.693,90 (Quatro
milhdes e setenta e trés mil e seiscentos e noventa e trés reais e noventa
centavos). Item 2.9 do Estudo Técnico Preliminar.

12. PAGAMENTO

12.1. No ato de entrega do objeto, o Fornecedor deve apresentar documento
fiscal valido, detalhado, correspondente ao fornecimento.

12.2. Ao Fiscal cabera a atestagao da fatura referente ao fornecimento.

12.3. Sendo identificada cobranca indevida na Nota Fiscal, a Fiscalizagao
podera, a seu critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar
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formalmente ao Fornecedor a reapresentagcdo da Nota Fiscal, devidamente
corrigida. Nesse caso, a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a
partir da nova emissao.

12.4. Caso seja identificada cobranca indevida apés o pagamento da Nota
Fiscal, a Fiscalizagdo comunicara formalmente os fatos ao Fornecedor a fim de
que seja feita a devolugéo do valor correspondente.

12.5. O pagamento sera realizado em no maximo 30 (trinta) dias, contados do
recebimento definitivo do objeto, por meio de ordem bancaria, creditada na
conta corrente do Fornecedor.

12.6. Nos termos do art. 5° §3° da Lei n° 8.666/93, os pagamentos de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il, do art.
24, da mesma lei, sem prejuizo do que dispde o seu paragrafo unico, deveréo
ser efetuados no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da apresentacao
da fatura.

13. DA FISCALIZAGAO E GESTAO

13.1. Serdo designados fiscais do contrato os servidores Carlos Henrique
Oliveira Silva, Matricula 100941; e Marcelo Nunes Mendonca, Matricula:
130609. Competentes para liquidarem as faturas apresentadas (atesto)
encaminhando-as ao pagamento, notificar empresas e solicitar aplicacédo de
sangdes.

13.2. Autorizada a aquisicdo e expedida a Nota de Empenho, a mesma sera
encaminhada ao FORNECEDOR, juntamente com a Ordem de Fornecimento,
por carta com aviso de recebimento, fax, e-mail ou por qualquer outro meio
capaz de registrar o recebimento, a fim de possibilitar a contagem dos prazos.

13.3. A gestao do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria
de Informatica do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, conforme
portaria n°® 457/2010.

14. DO REAJUSTE E REVISAO

14.1. Os pregos permanecerdo fixos e irreajustaveis, salvo quando
comprovadas as situagdes descritas no art. 65, inciso |, letra “b”, inciso Il, letra
“d” da Lei no 8.666/93 e do Dec. Estadual 36.184/2020;

15. DA ANTICORRUPGAO

15.1. O CONTRATADO declara conhecer as normas de prevencdo a
corrupgao, previstas na legislacdo brasileira, dentre elas a Lei Federal no
12.846/13 e seus regulamentos, e se compromete, por si, a cumpri-las
fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade, probidade,
lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores
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preconizados no Coédigo de Etica Profissional, Conduta e Integridade dos
Servidores do Poder Judiciario do Estado do Maranhao (RES GP 59/2021).

16. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas
pela Lei Federal no. 13.709/18 (LGPD), suas alteragdes e regulamentacdes
posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do
CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a consonancia ao
interesse publico e a competéncia administrativa

aplicavel.

16.2. E vedada ao CONTRATADO a utilizacdo de dados pessoais repassados
em decorréncia da contratagdo para finalidade distinta daquela do objeto do
Contrato, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

16.3. O CONTRATADO devera adotar e manter medidas de seguranca,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados,
processados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos nao
autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

16.4 Cabera ao CONTRATADO implantar politica para tratamento, com énfase
na prevencgao ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e
a confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da
execucao contratual.

16.5. O CONTRATADO compromete-se ao correto processamento e
armazenamento dos dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais
relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da contratagao
por este CONTRATANTE.

16.6. O CONTRATADO devera adotar as medidas de seguranga e protegao
dos dados pessoais porventura recebidos durante e apds o encerramento da
vigéncia do pacto administrativo celebrado com o CONTRATANTE, com vistas,
principalmente, a dar cumprimento as obrigacdes legais ou regulatorias do
controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais
para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso |, da Lei Federal n°.
13.709/18.

16.7 O CONTRATADO devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE,
titular dos dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a
ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante ao titular dos dados, em consonancia com as providéncias dispostas
no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

16.8 Para a execugéao do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na
Lei Federal no. 13.709/18 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de
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Responsabilidade Fiscal), na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagéo), na RESOL-GP-132021, que Institui a Politica de Privacidade dos
Dados das Pessoas Fisicas no Poder Judiciario do Estado do Maranhao e ao
principio da transparéncia, o CONTRATADO e seu(s) representante(s) fica(m)
ciente(s) do acesso e da divulgagao, por este CONTRATANTE, de seus dados
pessoais, tais como numero do CPF, RG, estado civil, enderego comercial,
endereco residencial e endereco eletrénico.

17. CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE

17.1 A CONTRATADA, como pratica de sustentabilidade na execugédo dos
servigos, devera fornecer bens que ndo contenham substancias perigosas em
concentracdo acima da recomendada, bem como ficar encarregada de
promover o descarte adequado dos equipamentos e demais materiais
recolhidos, seja quando do encerramento do contrato, por ocasido da
substituicdo por outros, ou quando forem danificados irreversivelmente,
seguindo os preceitos da Lei n°® 12.305/10, que trata da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS).

18. DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1. A CONTRATANTE podera rescindir o Contrato, de pleno direito,
independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que assista a
CONTRATADA o direito a qualquer indenizag&o, nos casos e formas fixados
nos artigos 78 e 79 da Lei n°. 8.666/93.

18.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do Procedimento Administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
18.3. A rescisdo de que trata o item 18.1, exceto quando se tratar de caso
fortuito, forca maior ou razbes de interesse publico, acarretara a retengao dos
créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos causados ao
CONTRATANTE.

19. SITUACOES GERAIS
19.1. Os casos omissos serao resolvidos pelas partes contratantes de comum

acordo, tomando-se como base a Lei 8.666/93.

Sao0 Luis, 14 de novembro de 2022.
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José Eduardo Carvalho Thomaz
Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicagoes
Diretoria de Informatica
Mat. 129437



