PODER JUDICIARIO .
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

ESTUDOS PRELIMINARES (Res. CNJ 182/2013)

Demanda: Aquisicdo de Headsets.
Processo n° 53847/2022

Sao Luis (MA)
Novembro/2022



Equipe de Planejamento:

PODER JUDICIARIO .
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

Em atendimento a Resolugdo n° 182 de 17/10/2013 que
regulamenta as diretrizes para as contratagées de
Solucdo de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao
(STIC) realizadas pelos 6rgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do CNJ

André Luis Azevedo Borges
Mat 129205

Flavio Duarte Campos
Mat 195925

Sao Luis (MA)
Novembro/2022
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1. Introducéao

De acordo com o documento de oficializagdo da demanda (DOD), a aquisigdo de headsets ira garantir que as
necessidades do Tribunal sejam atendidas, viabilizando o atendimento através do balcdo virtual, realizagdo de

audiéncias, além de outras utilidades.

2. Analise e Viabilidade da Contratagao

2.1. Consideracdes gerais do negécio

Os headsets sao acessorios importantes para uso do atendimento através do balcdo virtual e realizagdo de

audiéncias, e sua aquisigdo € uma demanda recorrente no ambito do Tribunal de Justica do Maranhao.

2.2, Especificacbes de requisitos
2.21. Requisitos
- Os headsets precisam ser compativeis com equipamentos do Tribunal de Justica do Maranhéo;

- Qualidade razoavel.

2.3. Solugao

- Aquisi¢ao de equipamentos com garantia.

2.3.1. Matriz de capacidade das solugdes

Critérios Solucao
01 | Atende aos requisitos de negécio Sim
02 | Atende aos requisitos técnicos Sim
03 | Ha necessidades de adequacgao do espaco fisico para implantagao Nao
da solucéo
04 | Ha necessidades de adequacao infraestrutura tecnoldgica e elétrica Nao
05 | Ha necessidades de adequacao de mobiliario Nao
06 | Ha necessidades de contratagao de mao de obra para execucao Nao
dos servicos
07 | Ha impacto ambiental Nao

2.3.1.1. Justificativa

O objetivo desta contratagdo é formar um quantitativo minimo de headsets, que irdo suprir as necessidades do
Tribunal, permitindo o uso do atendimento através do balcao virtual e realizagdo de audiéncias, assim propiciando um
plano de sustentagdo para os ativos de que compdem solugbes de tecnologia da informagdo e que apoiam diversas
atividades do Judiciario.

3. Sustentagao do Contrato (Art 15)
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3.1. Recursos necessadrios a continuidade do objeto contratado (Art 15, )

3.1.1. Recursos Materiais

- Compatibilidade com os equipamentos utilizados no Tribunal de Justica do Maranhao.

4. Estratégia para Contratagao (Art 16)

4.1.  Objeto (Art 16, 1, Il e Ill)

- Aquisigédo de equipamentos com garantia.

4.1.1. Caracteristicas Técnicas

Item Descri¢ao Quantidade Inicial Quantidade Total
1 Headset com fio USB 250 500
Especificagdes Técnicas
- Fone de ouvido com microfone tipo headset estéreo
- Conexao USB tipo A para audio, ndo sendo permitidas conexdes P2 ou P3
- Funcionamento plug-and-play no Windows 10
- Compativel com conexdo USB 2.0
- Arco de cabega e fones acolchoados
- Microfone com cancelamento de ruidos
- Cabo de comprimento minimo de 2,0 metros
- Modelo de referéncia: Logitech H390
- Garantia de, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses.

4.1.2. Adjudicacéo e Fornecimento

- Objeto deve ser fornecido por uma unica empresa.

4.2 Modalidade e tipo de licitagao (Art 16, IV)

- Pregéo Eletronico, tipo menor preco, por item, com o objetivo de formacao de Ata de Registro de Precos.

4.3. Critérios para aceitacdo da proposta

- Atendimento das especificagdes técnicas estabelecidas no edital.

44. Estimativa de Pregos
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Preco
Item Descrigao Médio Qtde Valor Total
Unitario
1 Headset com fio USB R$ 263,15 500 R$ 131.573,33
TOTAL R$ 131.573,33

4.5. Classificagao Orcamentdria e Fonte de Recursos (Art 16, V)

- Definigao a ser realizada pela Diretoria Financeira.

4.6. Equipe de apoio a Contratacao e Fiscalizacao do Contrato (Art 16, VII)

Servidor 1

Nome

Matricula

Telefone

André Luis Azevedo Borges

129205

98 3223 7207

Servidor 2

Nome

Matricula

Telefone

Flavio Duarte Campos

195925

98 3223 7208

4.7. Equipe de Gestao do Contrato (Art 16, Vill)

A gestéo do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de Informatica e Automagao, conforme
Resolucdo GP 212018.

5. Andlise de Riscos (Art. 17)

A analise de riscos identifica e avalia os riscos que podem comprometer o sucesso da contratagédo, da gestéao
contratual e os objetivos de negécio do demandante.

No caso em estudo, cada risco identificado foi avaliado qualitativa e quantitativamente e definiu-se: a
probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis a¢des preventivas e contingéncias,
bem como a identificagdo de responsaveis por agao.

A analise qualitativa dos riscos foi realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do impacto,

enquanto a analise quantitativa foi estabelecida pela relagéo “Probabilidade x Impacto”, conforme as tabelas abaixo:

Classificacao Valor
Baixo 1
Médio 2

Alto 3

Tabela 1: Escala qualitativa de classificagdo
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Probabilidade
P)

Impacto (1)

Tabela 2: Matriz Probabilidade x Impacto

5.1. Identificacdo dos Riscos

Id Cenario de Risco Proba(t;l)lldade Im;:scto Dano (P x 1)

01 [ Questionamentos excessivos no Pregao 1 1 Contratacdo

02 | Contratada se recusa a assinar o contrato 1 2 Contratacdo

03 | Descontinuidade do modelo registrado na ARP 2 2 Contratacio

04 | Solicitacéo de reequilibrio financeiro 2 3

05 | Atrasos de fornecimento do objeto 2 3 Gestéo

06 Ind|sp<_3n|b|lldade ou atrasos dos servigos de 5 3 Gestio
garantia

07 | Falta do produto no mercado 2 3 Contratacao

08 | Preco da oferta ser maior que o preco da cotacao 2 3 Contratacao

6.2 Plano de agées

Risc Acao Preventiva Acao de Contingéncia Responsavel
o
01 - Definir as regras gerais da |- Republicagdo do Edital com | Equipe de Planejamento da

contratagao de forma clara no Edital e
em seus anexos, atentar a legislagéo
vigente no tocante a exigéncias de
marcas, modelos e requisitos
excludentes.

- Realizar consulta publica para
validar o modelo de contratacao

corregdo dos itens alvos de
impugnacao ou questionamentos.

Contratacao

02 - Definir puni¢do no edital para - Adjudicar novo fornecedor ou Equipe de Planejamento da
empresa adjudicada que ndo assinar | promover nova contratagao. Contratacdo e Equipe de
o contrato dentro do prazo estipulado. Apoio a Contratacdo

03 - Dar celeridade na tramitagéo do - Avaliar possibilidade de Demandante, Equipe de
processo; substituicdo do objeto. Planejamento da Contratagdo
- Estabelecer especificagbes e Equipe de Apoio a
atualizadas para o objeto Contratacao

04 - Monitorar riscos - Iniciar processo de reequilibrio Equipe de Apoio a

financeiro. Contratacéo

05 - Estabelecer sangdes no edital para - Aplicar sangdes contratuais Equipes de Fiscalizagao e
casos de atraso de fornecimento do Gestao do Contrato
objeto.

06 - Estabelecer sangbes no edital para | - Executar plano de sustentacdo do | Demandante, Equipes de

casos de atraso ou indisponibilidade
dos servigos de garantia.

contrato.

Fiscalizagdo e Gestédo do
Contrato
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- Observar o plano de sustentacao do
contrato.

07 - Dar celeridade na tramitagédo do - Adjudicar novo fornecedor ou Equipe de Planejamento da
processo; promover nova contratacao. Contratacao e Equipe de
- Estabelecer especificagoes Apoio a Contratagao
atualizadas para o objeto

08 - Realizar cotagbes junto a empresas | - Adjudicar novo fornecedor ou Equipe de Planejamento da
fornecedoras. promover nova contratagao. Contratacao e Equipe de
- Agilizar tramitacdo do processo. Apoio a Contratacdo

7. Conclusoées

Apoés realizagdo dos estudos preliminares da contratagdo que se iniciou com o entendimento da demanda
apresentada (DOD) e finalizou com analise de riscos, concluimos que a aquisi¢ao dos aparelhos é viavel pois obedece
aos provimentos “PROV - 34/2019-CGJ, PROV - 27/2020-CGJ” e tem alinhamento direto com o atual Planejamento
Estratégico Institucional do TIMA.

Por fim, mediante anadlise de riscos da contratacdo, observa-se a predominancia de cenarios de riscos
classificados com potencial alto, devendo-se observar o plano de agéo estabelecido com vistas a mitigar a concretizagéo

dos cenarios e garantir o sucesso da contratagdo e do negdcio.

André Luis Azevedo Borges
Técnico em Informatica — Software
Mat. 129205

FLAVIO DUARTE ’F*EZ‘C%"SSZ;‘;'EW digital por
CAMPQOS:057197 CAMPOS:05719746358

Dados: 2022.11.07 09:19:48

46358 -03'00"

Flavio Duarte Campos
Técnico em Informatica — Hardware
Mat. 195925
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