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EDITAL
PREGAO ELETRON'CO N° 57/2022 Data de Ab’e_rtura: 05/12/2022 as 10:00h
no sitio www.gov.br/compras

Objeto

Registro de Pregos visando futura e eventual contratagdo de empresas especializadas no
fornecimento de licengas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizagéao,
incluindo sustentacao, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento para

o Poder Judiciario do Estado do Maranhéo.

Valor total estimado: R$ 15.996.772,00 (Quinze milhdes, novecentos e noventa e seis mil, setecentos e
setenta e dois reais)

Valor total estimado para 24 meses: R$ 5.551.076,13 (Cinco milhdes,quinhentos e cinquenta e um mil
setenta e seis reais e treze centavos)

Registro de Vistoria Instrumento Contratual F_orn?a de~
Precos Adjudicacgao
SIM NAO Termo de contrato GLOBAL

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (VEJA ITEM 10) *

Requisitos:
a) Sicaf ou documentos equivalentes
b) Certiddo CNJ
c)Certidao do Portal da Transparéncia
d)Certiddo CNDT
e)Certidao TCU
f) Certidao negativa de faléncia
g) Qualificagdo Econdmico-Financeira
h) Qualificagéo Técnica
*O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitagdo deve ser consultado no item do
instrumento convocatoério acima indicada.

Licitacao - exclusiva ME/EPP Exige Critério de
Amostra/Dem. Sustentabilidade
NAO NAO SIM

Observacoes Gerais

A disputa dar-se-a pelo modo ABERTO e FECHADO.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregbes do TJMA pelo endereco www.gov.br/compras,
selecionando as opgoes Consultas > Pregoes > Em andamento > Céd. UASG "925125". O
edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Comprasnet € também no
endereco (https://www.tjma.jus.br/financas//index.php?
acao_portal=licitacoes&listar=1&lista=3&fonte=&ano_lic=2022&idGestora=&passo=20&colun
a=&busca=&ordem=)

ALLYSON FRANK GOUVEIA Assinado de forma digital por ALLYSON
FRANK GOUVEIA COSTA:78645875349
COSTA:78645875349 Dados: 2022.11.21 12:08:41 -03'00"
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 57/2022

O Tribunal de Justica do Estado do Maranhdao — TJMA torna publico, para ciéncia dos
interessados que, AS 10:00 HORAS (Horario de Brasilia) DO DIA 05 DE DEZEMBRO DE 2022,
na Sala da Coordenadoria de Licitacbes e Contratos, localizada na Rua do Egito, 144, Centro,
Sao Luis, CEP 65010-190, por meio do sitio www.gov.br/compras, sera realizada licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor prego, regida pelas disposicdes contidas na
Lei n°® 10.520, de 17 de Julho de 2002, pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006 e alteragoes, pelo Decreto n° 10.024/2019 de 20 de setembro de 2019, Decreto Estadual n°
36.184/2020 de 21 de setembro de 2020, e demais legisla¢des aplicadas a matéria, naquilo que
nao contrarie este edital, e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993.

1. DO OBJETO

a) O objeto da presente licitagdo € o Registro de Preg¢os visando futura e eventual
contratacao de empresas especializadas no fornecimento de licengas do software Red Hat
e tecnologia de conteinerizagdo, incluindo sustentacdao, consultoria especializada e
transferéncia de conhecimento para o Poder Judiciario do Estado do Maranhao.

b) Em caso de discordancia existente entre as especificagées do objeto descrito no SISTEMA e
as especificagdes técnicas constantes do ANEXO VI deste Edital, prevalecerao as do Edital.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

2.1. A sessao deste Pregao sera publica e realizada em conformidade com este edital na data, no
horario e no endereco eletrénico indicado no preambulo.

2.1.1.0correndo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagao desta
Licitacdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro
dia util subsequente, independentemente de nova comunicagéo.

2.2. Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

a) atendam as condigbes deste edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagao, e
estejam devidamente credenciadas na Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e
Governo Digital, por meio do sitio www.gov.br/compras, para acesso ao sistema eletrénico;

b) possuam registro cadastral atualizado e regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (Sicaf).

2.3. Para iniciar o procedimento do registro cadastral no Sicaf, o fornecedor interessado, ou
quem o represente, devera acessar o Sicaf no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
eletrénico www.gov.br/compras, por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil
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2.4. Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital, do Ministério da
Economia atuara como érgao provedor do sistema eletronico.

2.5. Como requisito para participagdo no Pregado Eletrénico, a licitante devera manifestar, em
campo proéprio do sistema eletrénico:

2.5.1. O pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagcdo e de que sua proposta
esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio;

2.5.2. Nao possuir em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicdo Federal.

2.6. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta de precos
sujeitara a licitante as sangdes previstas no Decreto n° 10.024/2019.

2.7. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo tratamento diferenciado e
preferencial, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

2.7.1. As empresas participantes, no ato do cadastro da proposta eletrénica e dos documentos de
habilitagcdo, em campo proprio do Sistema, deverao declarar que atendem, sob as penas da Lei,
aos requisitos do Art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e alteracdes.

2.8. O TRIBUNAL nao se responsabilizara por eventual desconexdo sua ou dos LICITANTES
ao referido SISTEMA.

2.9. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTE PREGAO:
a) consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicao;

b) empresas com faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou em
dissolugdo ou em liquidacéo;

c) empresas que, por qualquer motivo, estejam punidas com suspensdo do direito de licitar ou
contratar com o Tribunal de Justica do Maranhao, nos termos do inciso Il do artigo 87 da Lei n°
8.666/93.

d) empresas que, por qualquer motivo, forem declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
administracdo direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
abrangendo inclusive as entidades com personalidade juridica de direito privado sob controle do
poder publico e das fundagdes por ele instituidas ou mantidas enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, nos termos do inciso 1V do artigo 87 da Lei n° 8.666/93.

e) empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste PREGAO.

f) empresas que tenham em seus quadros funcionais pessoas que sejam cdnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
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inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao TJMA, conforme artigos 1°, 2° inciso VI e artigo 3° da Resolugdo n. 07 do
Conselho Nacional de Justica, de 18 de outubro de 2005.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sicaf, que permite a participagao
dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletronica.

3.2. A licitante devera credenciar-se no sistema Pregao Eletronico, no sitio www.gov.br/compras,
observado o seguinte:

a) o credenciamento far-se-a mediante atribuicdo de chave de identificacdo e de senha pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

b) a perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso;

c) o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transacgdes inerentes ao pregao eletrénico.

3.3. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade da
licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgado promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. Alicitante responsabilizar-se-a por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.

3.5. O licitante credenciado deve comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso;

4. DO CADASTRO DA PROPOSTA ELETRONICA

4.1. Apos a divulgacdo do edital no endereco eletrénico, a participacdo no Pregéo Eletronico
ocorrera mediante digitagdo de senha privativa da licitante e subsequente cadastro eletrénico com
a descrigao do objeto ofertado, quantidade e o prego, inclusive com a marca/modelo do objeto a
ser fornecido, quando for o caso, consignada em campo proprio do Sistema de Compras do
Governo Federal.

4.1.1. A licitante no momento do cadastro da proposta eletrénica, também registrara em campo
préprio, as declaragbes de cumprimento dos requisitos para habilitacdo e a conformidade de sua

4
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proposta com as exigéncias do edital, de elaboragado independente de proposta, de obrigar-se a
comunicar, sob as penalidades da lei, a superveniéncia de fato impeditivo e de que a empresa nao
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos
(cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal), entre outras
previstas pelo sistema, as quais somente serdo visualizadas pelo Pregoeiro, apés a fase de
lances.

4.1.2. Quando do cadastro da proposta eletrénica de precos a licitante devera consignar o valor
unitario e o valor total por item, sendo considerado para efeito da fase de lances o valor unitario.

4.2. Qualquer elemento que possa identificar a licitante NA PROPOSTA ELETRONICA DE
PRECOS importara a desclassificagdo da proposta.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGO E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Ap6s o cadastro da proposta eletrénica, conforme item anterior, a licitante também devera
anexar, exclusivamente em campo proprio do sistema Comprasnet, a proposta de precgos,
conforme subitem 9.2, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no subitem
10, até a data e hora marcadas para a abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento das propostas e dos documentos de habilitagao.

5.1.1. Até a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente apresentados.

5.2. As licitantes podem deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do Sicaf,
de acordo com o subitem 10.1.1, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.3. Na etapa de apresentacido da proposta e dos documentos de habilitagao pela licitante, ndo
havera ordem de classificagdo das propostas.

5.4. As informacgbes constantes dos documentos que compdem a proposta e a habilitacido da
licitante melhor classificada somente serdo DE CONHECIMENTO PUBLICO, apos o encerramento
do envio de lances, inclusive do Pregoeiro e dos demais licitantes.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

6.1. No dia e hora indicados no predmbulo deste edital, o Pregoeiro abrird a sesséo publica na
internet, mediante a utilizagcao de sua chave de acesso e senha.

6.2. As licitantes interessadas poderao participar da sessao publica na internet, por meio do uso
dos recursos de acesso a rede eletrénica.

6.3. Apds a abertura, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas
que nao apresentarem conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.
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6.4. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.5. As propostas contendo a descrigdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis na
internet.

6.6. A comunicagéo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em
campo proéprio do sistema eletrénico.

7. DA COMPETITIVIDADE E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A licitante devera acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica
deste pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

7.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

7.3. Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, momento em que as
licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

7.4. A licitante sera imediatamente informada do recebimento do seu lance e do respectivo valor
consignado no registro.

7.5. Na formulacao de lances, deverao ser observados os seguintes aspectos:

a) As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no edital,

b) A licitante somente podera oferecer lance inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo por
ela ofertado e registrado pelo sistema observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca
de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta;

c) Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro;

d) O envio dos lances devera corresponder ao valor unitario do item;
7.6 Sera adotado para o envio de lances o0 modo de disputa “aberto e fechado” em que as
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme o critério

de julgamento adotado neste Edital.

7.7. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessao publica tera
duragéo de 15 (quinze) minutos.
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7.8. Encerrado o prazo de quinze minutos, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente
dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a
recepcao de lances sera automaticamente encerrada, concluindo assim, a etapa aberta.

7.9. Apds o encerramento automatico dos lances, o sistema abrira a oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10. Na etapa fechada, caso ndo haja o minimo de trés ofertas na margem dos 10% (dez por
cento) previstos no item anterior, o sistema oportunizara aos autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, o registro de um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.11. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.8 e 7.9, o sistema ordenara os lances em
ordem crescente de vantajosidade.

7.12 Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 7.8 e 7.10, havera o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagado, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo, observado, apés esta etapa, o disposto no item anterior.

7.13. Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitagédo, sera facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, para que as licitantes possam apresentar uma
oferta definitiva em até 5 (cinco) minutos, nos termos do disposto no item anterior.

7.14. Durante a sesséo publica do pregao eletrénico, as licitantes serao informadas em tempo real
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do seu detentor.

7.15. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema eletrdnico
podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢ao dos lances, retornando o Pregoeiro,
quando possivel, a sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.16. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregéo
eletrbnico podera ser suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
participantes no sitio www.gov.br/compras.

7.17. Encerrada a fase de lances sem que tenha havido disputa, ocorrendo empate entre 02
(duas) ou mais licitantes, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e/ou servigos:

| - produzidos no Pais;
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Il - produzidos ou prestados por empresas brasileiras; e
lll - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais; e

IV - produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

a) as empresas enquadradas no inciso V do § 2° e no inciso Il do § 5° do art. 3° da Lei n°
8.666/1993 deverao cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.18. Permanecendo o empate, a proposta vencedora sera escolhida mediante sorteio a ser
realizado pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas, conforme disposto no §unico do
art. 37 do Decreto 10.024/2019.

7.19 Para as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte participantes, apdés o
encerramento da fase de lances, havendo disputa, o proprio sistema as identificara em coluna
propria e fara a comparagao entre os valores da primeira colocada, caso esta ndo seja uma
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e das demais Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte na ordem de classificagao.

7.20. Sera assegurada a preferéncia de contratagao em favor das Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte quando houver a ocorréncia de empate ficto entre a empresa detentora do menor
preco e a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada, conforme disposto no
Artigo 44 da Lei Complementar n® 123/2006.

7.20.1. Para efeito do disposto no subitem anterior, entende-se por empate ficto aquelas situacdes
em que as propostas apresentadas pelas Microempresas e pelas Empresas de Pequeno Porte
sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento) superiores ao melhor preco.

7.20.2. Ocorrendo empate, serédo adotados os seguintes procedimentos, conforme disposto no
artigo 45 da Lei Complementar n° 123/2006:

a) O sistema selecionara os itens que se enquadram na forma do subitem 7.20.1, disponibilizando-
os automaticamente nas telas do Pregoeiro e da licitante, e encaminhara mensagem automatica,
por meio do chat, convocando a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor
classificada a fazer sua ultima oferta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apds o encerramento
dos lances, com valor obrigatoriamente inferior ao da primeira colocada, sob pena de precluséao
(LC 123/2006, art. 45, §3°).

b) caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada n&do ofereca
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, o sistema convocara
automaticamente as remanescentes, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

c) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
8
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pequeno porte, sera realizado sorteio eletrénico entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.21. Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem
anterior, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame (LC 123/2006, art. 45, §1°).

7.22. O disposto no subitem 7.20.1. somente se aplicara quando a melhor oferta nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte (LC 123/2006, art. 45, §2°).

8. DA NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA HABILITAGAO

8.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdao em condi¢cbes diferentes das previstas no
edital.

8.2.. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

8.3. Encerrada a etapa de negociacao, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar, com valores ajustados ao lance final quanto a compatibilidade do prego em relagédo ao
estimado para contratacao e verificara a habilitagao da licitante conforme disposi¢des do edital.

8.4. Nao serao aceitos valores superiores ao limite estabelecido no Edital ou manifestamente
inexequiveis. Cabera ao licitante comprovar a exequibilidade dos precos cotados através de
planilhas, notas fiscais, contratos ou instrumentos equivalentes no prazo estipulado pelo
Pregoeiro.

8.4.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregcos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas com tolerancia de 30 (trinta)
minutos, sob pena de n&o aceitacdo da proposta.

8.6. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagao e classificagao.
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8.6.1. Caso haja necessidade de suspensédo da licitagdo para a realizagao de diligéncias, com
vistas ao saneamento que trata o subitem anterior, a sessdo publica somente sera reiniciada,
mediante aviso prévio no sistema e sera concedido o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas
para a retomada do certame, e as ocorréncias serdo registradas em ata.

8.7. Sendo aceitavel a oferta, proceder-se-a a analise da habilitagao, conforme item 10.

8.8. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame pelo Pregoeiro, caso ndo haja manifestagao
da intencao de recorrer.

8.9. Se a oferta nado for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
habilitagcdo do proponente, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela sera
adjudicado o objeto do certame.

8.10. O(A) PREGOEIRO(A) podera solicitar também pareceres de técnicos para orientar sua
decisgo.

8.11. Caso se entenda necessario, os respectivos originais ou coépias autenticadas dos
documentos de habilitagdo deverdao ser apresentados no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da solicitagdo do(a) PREGOEIRO(A) no SISTEMA, para a Coordenadoria de Licitagoes
e Contratos do TRIBUNAL no endereco: Rua do Egito, n° 144, Centro, Sdo Luis/MA, CEP:
65.010-190

8.12. Por fim, faz-se necessario o acompanhamento de todo o procedimento licitatério, pois no
momento da homologacido deste certame o sistema encaminhara um e-mail a todos os
fornecedores que cumprem os requisitos delineados e a autoridade competente dispora, no
Sistema Comprasnet, da ferramenta de Cadastro de Reserva, no qual sera informado a data/hora
FIM do Cadastro.

8.13. Apds a homologacéao da licitagao, serao registrados na ata de registro de pregos os precos e
quantitativos da licitante mais bem classificada durante a fase competitiva.

8.13.1. Sera incluido, na respectiva ata ou na forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos da licitante vencedora na sequéncia da
classificacdo do certame.

8.13.2. Se houver mais de um licitante na situagao descrita no subitem 8.13.1, serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

8.13.3. A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva a que se refere o
subitem 8.13.1 sera efetuada, na hipotese prevista no paragrafo unico do art. 13 do Decreto n°
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7.892/2013 e quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor remanescente, nas
hipéteses previstas nos arts. 20 e 21 do citado Decreto.

8.14. Apos a fase de habilitagao, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A proposta de precgos ajustada ao lance final, conforme item 9.2., devera ser encaminhada ao
Pregoeiro, preferencialmente em arquivo unico, por meio da opgéo "Enviar Anexo" do sistema
Comprasnet, no prazo de 2 (duas) horas com tolerancia de 30 (trinta) minutos.

9.1.1. O nao envio da PROPOSTA pelo LICITANTE no prazo estabelecido implicara desclassificagdo do
LICITANTE e decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis, cabendo ao(a)
PREGOEIRO(A) convocar os LICITANTES na ordem remanescente dos lances e dar continuidade ao
PREGAO.

9.1.2. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pela licitante
melhor classificada apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo estabelecido no
subitem anterior. Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema, apos
solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.

9.1.3. Dentre os documentos passiveis de solicitagcdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do objeto ofertado, tais como: marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagbes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas encaminhados por meio eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de nédo
aceitacao da proposta.

9.2. A proposta de precos da vencedora devera preencher os seguintes requisitos:
a) adotar como referéncia o Anexo V - Modelo de Proposta de Precos;

b) ser digitada ou impressa por meio eletrbnico, em papel com a identificagdo da empresa, em
apenas uma via, escrita em portugués, sem borrbes, emendas, rasuras ou entrelinhas nao
ressalvadas e datada;

c) especificar de forma clara o objeto oferecido, com indicacao expressa de marca, obedecidas as
especificagbes contidas neste edital;

d) consignar o preco unitario e o total do objeto em Reais, com até duas casas decimais apés a
virgula;

11
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e) consignar prazo de entrega do objeto nao superior a 120 (cento e vinte) dias corridos, contados
a partir da data de assinatura do contrato;

f) consignar prazo de garantia ndo inferior a 36 (trinta e seis) meses ou 100 mil Km rodados,
contado a partir do recebimento definitivo por parte do TJMA, conforme item 6 (termo de
referéncia).

h) encaminhar Declaracdo de Inexisténcia de Nepotismo (Declaracdo de nao parentesco),
conforme Anexo | do edital. A presente declaracao devera ser apresentada até a formalizagdo do
contrato;

j) fazer constar o prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias a partir da data
da sua emisséo.

k) Juntamente da proposta a empresa devera apresentar declaragao de que cumpre 0s requisitos
de sustentabilidade/critérios constantes no item 16 do termo de referéncia.

9.3. A omissdo dos prazos fixados no subitem anterior implica a aceitagdo dos prazos indicados
neste edital.

9.4. O TJMA adotara o valor médio unitario apresentado no item 2.15 do ETP (Orgamento Estimado)
como limite para aquisi¢ao.

9.5. Nos precos cotados deverdo estar incluidas despesas relativas a impostos, taxas, fretes,
seguros e demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

9.6. Em caso de divergéncia entre os prec¢os unitarios e o total, prevalecerao os primeiros, e entre
o valor em algarismos e 0 expresso por extenso, sera levado em conta este ultimo, se houver. A
falta do valor por extenso ndo sera motivo para desclassificagdo da proposta.

9.7. Nao havendo prazo expresso de validade da proposta, esta sera valida por 60 (sessenta) dias
a partir da data da sua emissao.

10. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

10.1. A habilitacao dos licitantes sera realizada por meio da verificagdo dos documentos elencados
no subitem 10.9 do edital e da consulta ao Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

10.1.1. A documentagao exigida para atender ao disposto nos subitens 10.2.1, 10.2.2 e 10.2.3
podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

10.2. Caso a licitante ndo tenha habilitagao obrigatdria valida no Sicaf, devera encaminhar, até a
data e hora marcadas para a abertura da sessao, conforme subitem 5.1 do edital, os documentos
que supram tal habilitagcdo. Sao eles:

10.2.1. Documentacéo relativa 8 HABILITAGAO JURIDICA:
12
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| - Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

Il - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedade comercial e, no caso de sociedade por acbdes, acompanhado de documento de
eleicdo de seus administradores; ou

Il - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria
em exercicio; ou ainda

IV - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagido para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

10.2.2. Documentacao relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

| - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
(CNPJ), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

Il - Prova de regularidade com a Fazenda Federal mediante a apresentacado de Certiddo Conjunta
de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

lll - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Positiva com efeito de
Negativa, em cumprimento ao disposto na Lei n.° 12.440, de 07/07/2011;

IV- Prova de Regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal,

IV - Prova de regularidade relativa a seguridade social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS, demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei, mediante os seguintes documentos:

a) Certidao Negativa de Débito (CND) do INSS;
b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

10.2.3. Documentagao relativa & QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

10.2.3.1 - A comprovacado de boa situagcédo financeira da empresa licitante sera demonstrada
através indices financeiros. Quando os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC) constantes do Sicaf for igual ou inferior a 1, a licitante devera
comprovar capital social minimo ou o patriménio liquido nao inferior a 10% do valor global
estimado da ata de registro de pregos, o que podera ser consultado no Sicaf ou obtido por meio
do contrato social, certidao simplificada emitida pela junta comercial ou balango patrimonial e da
Demonstragdo do Resultado do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei.

13
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10.2.3.1.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e demonstragbes
contabeis assim apresentados:

a)Publicados em Diario Oficial ou;
b)Publicados em jornal de grande circulagao ou;

c)Registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou;

d)Por cépia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante, na forma da IN n° 65 do Departamento Nacional do Registro do Comércio - DNRC, de 1° de
agosto de 1997, art. 6°, acompanhada obrigatoriamente dos TERMOS DE ABERTURA e de
ENCERRAMENTO.

10.2.3.2. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo Cartério de Distribuicdo da matriz da pessoa
juridica, em plena validade, caso a habilitagdo no Sicaf, concernente a qualificagdo econémico
financeira, esteja invalida ou inexistente.

10.2.4. Documentacao relativa 8 QUALIFICAGAO TECNICA:

10.2.4.1. A empresa devera apresentar pelo menos 01 (um) ou mais atestados ou declaragao
de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo os itens compativeis com a proposta
apresentada, sendo vedada a apresentacdo de atestados genéricos, devendo haver a
discriminacao dos produtos fornecidos, com suas quantidades e o periodo de seu fornecimento;

10.2.4.2. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel timbrado do
emitente e conter, no minimo, as seguintes informagdes: identificagdo da pessoa juridica e do
responsavel pela emissdo do atestado; identificacdo do licitante, constando o seu CNPJ e
enderego completo; descricdo clara dos produtos, devendo ser assinado por seus soécios,
diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
indicagdo de seu nome completo, cargo/fungéo e meios de contato. As declaragdes de Pessoas
Juridicas de Direito Privado devem estar, preferencialmente, com firma reconhecida.

10.3. Atestados de capacidade técnica ou, quando houver, de responsabilidade técnica podem ser
apresentados em nome e com o numero de CNPJ da matriz ou da filial da empresa licitante.

10.3.1. O atestado devera possuir identificagdo do responsavel pela sua emissao, do 6rgao ou
empresa responsavel, com dados minimos que permitam o contato através de telefone ou e-mail.

10.3.2. Declaragao emitida pelo fabricante dos produtos de software licitados, informando
que a licitante € uma revenda autorizada Red Hat, e esta apta e autorizada a comercializar os
servigos objetos da licitagdo, no objeto indicado neste termo de referéncia.

10.4. Além das demais consultas, cabera ao Pregoeiro examinar:

a) o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - (Ceis) do Portal da Transparéncia;
b) o Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel
no Portal do CNJ;
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c) a Certiddo Negativa de Processo disponivel do Portal do TCU; e

d) a composigao societaria das empresas no sistema Sicaf, a fim de se certificar se entre os sdcios
ha servidores do préprio 6rgado CONTRATANTE.

6“0

10.4.1. No caso das alineas “a” e “b” do subitem anterior, a consulta aos cadastros sera realizada
em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei n°® 8.429 de 1992, que prevé, entre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

10.5. Alicitante, para fins de habilitagéo, devera optar por uma das seguintes alternativas:

10.5.1. Se participar com a matriz, apresentara documentos habilitatorios referentes a sua
situacao;

10.5.2. Se participar com uma de suas filiais, apresentara documentos habilitatérios referentes a
situacdo dessa, sem desconsiderar os documentos a exigirem centralizagdo — emitidos somente
em nome da matriz como, por exemplo, a Certiddo Negativa de Débitos, relativa ao INSS, a
débitos trabalhistas e o Certificado de Regularidade do FGTS, desde que comprove o
recolhimento ser centralizado.

10.6. A licitante vencedora devera manter a regularidade com a Seguridade Social — CND, com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico - CRF e com a Justica do Trabalho — CNDT e com as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, além do cumprimento das obrigacbes contratuais
assumidas e da obrigacdo de manter, durante a contratacdo, todas as condi¢cdes de habilitagdo
exigidas no edital, sob pena de rescisédo contratual.

10.7. A consulta pelo Pregoeiro nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

10.8. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, como condi¢do para participacdo no
certame, devem apresentar toda a documentagcdo exigida para efeito de comprovacido de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que contenha alguma restrigdo, conforme disposto no
artigo 43 da Lei Complementar n° 123/2006.

10.8.1. Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte apresente alguma restricao na
comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista, tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
momento em que foi declarada vencedora do certame, prorrogaveis por mais 5 (cinco) dias Uteis,
a pedido da licitante e a critério da Administragéo, para a regularizagcdo da documentagao, para
pagamento ou parcelamento do débito e para emissdao de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa, conforme disposto no paragrafo 1° do artigo 43 da Lei
Complementar N. 123/2006.

10.8.2. A Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte, declarada vencedora do certame,
devera enviar, apds o decurso do prazo citado no subitem anterior, declaragdao de que regularizou
a situacgao fiscal e trabalhista. Porém, somente tera a obrigacdo de apresentar a comprovacao de
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regularidade fiscal e trabalhista (subitem 10.2.2) para efeito de assinatura do contrato, observando
o subitem 10.8.1 do edital, conforme disposto no art. 42 da Lei Complementar n® 123/2006.

10.8.3. Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, declarada vencedora do certame,
nao providencie a regularizagcado no prazo previsto no subitem 10.8.1, ocorrera a decadéncia do
direito a contratagéo, estando sujeita as sang¢des previstas no Artigo 81 da Lei 8.666/93, ou seja,
sera caracterizado o descumprimento total da obrigagdo assumida, sendo facultado a
Administracao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura
do contrato, ou revogar a licitagdo, conforme disposto no paragrafo 2° do artigo 43 da Lei
Complementar n® 123/2006.

10.9. As Certidoes apresentadas que nao tiverem prazo de validade expresso, serdo consideradas
validas pelo prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data de sua emisséo.

10.10. A licitante que tiver algum fato superveniente impeditivo a sua habilitagao neste certame
devera declara-lo, nos termos do art. 32, § 2°, da Lei n® 8666/93

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengcéo de recorrer, de
forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisao(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o0 recurso,
fundamentadamente.

11.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentraréa no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

11.4. A falta de manifestagcdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias,
que comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.
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12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sesséao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica,
situacdo em que serédo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacido do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou néo
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, seréao
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1.Em até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a sessédo deste Pregdo Eletronico,
qualquer pessoa podera impugnar este ato convocatério mediante peticdo a ser encaminhada
exclusivamente pelo endereco eletrdnico colicitacao@tjma.jus.br;

13.1.1 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a petigdo no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da
data de recebimento da impugnacéo.

13.1.2. Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatério, sera definida e publicada nova data para
a realizacéo do certame.

13.1.3. Decaira do direito de impugnar os termos deste edital aquele que, tendo-o aceito sem
objecéo, venha a apontar, depois da abertura da sessao, falhas ou irregularidades que o viciariam,
hipétese em que tal comunicagéo nao tera efeito de recurso.

13.1.4. Os pedidos de esclarecimentos relativos a licitagdo deverao ser enviados ao Pregoeiro, em
até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente
pelo endereco eletrénico colicitacao@tjma.jus.br;

13.1.4.1. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contados da data de recebimento do pedido.

13.1.4.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos possuem carater vinculante a todos os
participantes e a propria Administragao.

13.2. Qualquer modificagao no edital exige divulgagéo pelo mesmo instrumento de publicagdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagcao das propostas.
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14. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

14.1. Declarado o vencedor, o(a) PREGOEIRO(A) abrira prazo de 30 (trinta) minutos, em campo
préoprio do SISTEMA, para manifestacdo de Recurso dos LICITANTES.

14.2. O(A) PREGOEIRO(A) fara juizo de admissibilidade da intencao de recorrer manifestada pelo
LICITANTE, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do SISTEMA.

14.3. O LICITANTE que tiver sua intengcdo de Recurso aceita devera registrar as razdes do
Recurso, em campo préprio do SISTEMA, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais
LICITANTES, desde logo, intimados a apresentar contrarrazées, também via SISTEMA, em igual
prazo, que comecara a contar do término do prazo do LICITANTE Recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos. Decorridos esses prazos, o(a) PREGOEIRO(A) tera o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para proferir sua decisdo. O acolhimento do Recurso importara na
invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.4. Caso nao reconsidere sua decisdo, o(a) PREGOEIRO(A) submetera o Recurso,
devidamente informado, a consideracdo do Presidente do TRIBUNAL, que proferira decisao
definitiva. Decidido o Recurso, a autoridade competente fara a adjudicagao do objeto da Licitagao
ao LICITANTE vencedor.

14.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada da inteng¢do de interpor Recurso, no momento
da Sesséao Publica, implica decadéncia desse direito, ficando o(a) PREGOEIRO(A) autorizado(a) a
adjudicar o objeto ao LICITANTE vencedor.

14.6. Os autos do Processo licitatorio permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos, no endereco indicado no preambulo deste Edital.

15. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

15.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

15.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

15.3. Apos a adjudicacéo ao vencedor do certame, sera Homologado o resultado da Licitagéo pela
Presidéncia do TRIBUNAL, quando entdo sera convocado o adjudicatario para a assinatura da
Ata de Registro de Prec¢os, a qual tera efeito de compromisso entre as partes nas condigbes
estabelecidas, conforme modelo do ANEXO - Il deste Edital.

15.3.1. A(s) Ata(s) de Registro de Preco, o(s) contrato(s) e aditivo(s) deverdo ser assinados
através da assinatura eletronica, assinatura digital ou certificado digital, em conformidade
com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP Brasil;

16. DO PRAZO E CONDIGCOES PARA A ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

18



Af ARA 00 1.Y,. PODER JUDICIARIO i
Corminal 1o mwd A% TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

uuuuuuuuuuuuuuu IGA DO ESTADO DO MARANHAO

16.1. Apés a HOMOLOGAGCAO da Licitagéo, sera lavrada a Ata de Registro de Precos, no modelo
do ANEXO - Il deste Edital.

16.2 A Ata de Registro de Pregos € um compromisso de fornecimento dos objetos firmado pelo
LICITANTE vencedor e destina-se a subsidiar o acompanhamento dos pregos e as
responsabilidades assumidas.

16.3. Homologado o resultado da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado
pelo TIMA para assinatura da Ata de Registro de Precos, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contado da data de recebimento do documento de convocagdo, caso ainda vigente o prazo de
validade da proposta, que, apés cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de
compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas.

16.3.1. O prazo para que os licitantes classificados assinem a Ata de Registro de Precos,
conforme subitem 16.3, podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo TUIMA.

16.4. Caso o convocado se recuse a assinar a Ata de Registro de Pregos, dentro do prazo
estabelecido no subitem 16.3, serdo aplicadas as penalidades previstas no item 20 deste edital,
podendo o TJMA convocar as licitantes subsequentes, na ordem de classificagéo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado, até que se esgotem as
licitantes classificadas.

16.5. Da Ata de Registro de Precos constardo os precos e os fornecedores dos objetos, as
guantidades e as condi¢des que serédo observadas na contratacao.

16.6. A Ata de Registro de Pregos sera publicada no Diario Oficial do Estado do Maranhao, apds o
que tera efeito de compromisso de fornecimento, conforme artigo 14 do Decreto n°® 7.892/2013.

16.7. Ahomologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.

16.8. O(s) objeto(s) da Ata de Registro de Precos sera(ao) solicitado(s) de acordo com a
necessidade do TRIBUNAL e a execucgao sera nas condigdes definidas no Edital e no Termo de
Referéncia;

16.9. A CONTRATADA devera manter-se, durante a vigéncia do Registro de Pregos, em
compatibilidade com as condicdes de HABILITACAO assumidas na Licitagdo, renovando as
respectivas certiddes e encaminhando-as ao TRIBUNAL (Coordenadoria de Licitagbes e Contratos),
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da solicitagdo das mesmas.

16.10. O Contrato a ser firmado com o LICITANTE titular da Ata de Registro de Precos tera suas

clausulas e condigbes reguladas pelas Leis n° 10.520/2002 e n° 8.666/1993 e pelos Decretos n°
10.024/2019 e n° 7.892/2013, nos termos da Minuta do Contrato, ANEXO - Ill, deste Edital.
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16.11. Farao parte integrante do Contrato todos os elementos apresentados pelo LICITANTE titular
da Ata de Registro de Pregos que tenham servido de base para o julgamento da Licitacdo, bem
como as condi¢des estabelecidas neste PREGAO, independentemente de transcricao.

16.12. Ap6s a assinatura do Contrato o TRIBUNAL, através da Divisdo de Contratos e Convénios,
providenciara, até o quinto dia do més subsequente ao més da assinatura do contrato, a resenha
do Contrato para publica-la no Diario Oficial do Estado do Maranh&o, até o vigésimo dia do més.
16.13. Do controle e das alteragoes de precos

16.13.1. O TJMA podera convocar o fornecedor registrado para acertar a redugdo dos precos,
mantendo o mesmo objeto cotado, na qualidade e nas especificacdes pactuadas na Ata de

Registro de Precos, em virtude da redugéo dos precos de mercado.

16.13.2. As alteracbes decorrentes da revisao da Ata de Registro de Pregos serado publicadas no
Diario Oficial do Maranhao.

16.14. A revisdo dos pregos constantes na Ata de Registro de Pregos sera realizada na forma
disciplinada nos Artigos 24 a 26 do Decreto n°® 36.184/2020

16.15. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

16.15.1.Assegurado o contraditério e a ampla defesa, o fornecedor registrado tera seu registro de
pregos cancelado, por meio de despacho do 6rgao gerenciador, em Ata quando:

| - descumprir as condigdes da Ata de Registro de Precos;

Il - ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

Il - ndo aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

IV - sofrer sanc¢ao prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal n°® 8.666, de 21
de junho de 1993, ou no art. 7° da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002.

16.15.2. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente
de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados
e justificados:

a) por razao de interesse publico ou;

b) a pedido do fornecedor.

16.16. Da vigéncia da ata de registro de pregos
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16.16.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, conforme
inciso Il do § 3° do art. 15 da Lei n° 8.666 de 1993, contado a partir da publicagao de seu extrato
no Diario Oficial do Estado do Maranh&o;

16.17. Da adesao a ata de registro de precos

16.17.1. A Ata de Registro de Precos podera ser aderida por érgaos e entidades, devendo o
Tribunal de Justica, como Orgéo Gerenciador, manifestar-se sobre adesdo, em consonancia com
0s subitens seguintes:

16.17.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da ARP, observadas as condigdes estabelecidas nesse
instrumento, optar pela aceitagdo ou nédo do fornecimento decorrente de adeséo, desde que nao
prejudique as obrigacbes presentes e futuras da ata, assumidas com o 6rgdo gerenciador e
orgaos participantes;

16.17.3. As contratacdes adicionais decorrentes de adesdo ndo poderdo exceder, por érgéo ou
entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio
registrados na ARP para o 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes.

16.17.4. Conforme Decreto Estadual 36.184/2020 o quantitativo decorrente das adesdes nao
podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item/lote registrado,
independentemente do numero de 6rgédos nao participantes que venham a aderir;

16.18. O pedido a que se refere o item 16.17.1 devera ser encaminhada a Diretoria Geral do
Tribunal de Justica do Maranh&o (email: dirgeral@tjma.jus.br, telefone (98) 3198-4360)

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado em parcela unica, para os itens 01, 02, 03, 04, 05,06,
07, 08 e 09, conforme a entrega de cada item, e, sobre demanda para os itens 10,11 e 12
(verificar restricbes referentes aos itens: 5.1.1 “SERVICO ESPECIALIZADO DE
CONSULTORIA” e 5.1.2 “UNIDADES DE TREINAMENTO 7).

17.2. O pagamento sera realizado de acordo com a entrega do objeto ao 6rgao, mediante
fornecimento do produto ou do servico, a vista da Nota Fiscal/Fatura, devidamente
liquidada (ATESTADA) pelo Setor (fiscal do contrato);

17.3. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente da CONTRATADA,
por Ordem Bancaria, no prazo nao superior a 30 (trinta) dias, conforme disposto no art.40,
XV, “@”, da Lei no8.666/93, quando mantidas as mesmas condi¢cdes iniciais de
habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos;
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a) Apresentacao de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da emisséo
(nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as
fazendas Federal, Estadual e Municipal; da regularidade relativa a Seguridade Social; do
certificado de regularidade do FGTS e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, emitida pela justica do Trabalho;

b) O pagamento somente sera realizado apds o recebimento definitivo do objeto, desde
que néo se verifique defeito ou imperfeigdes.

17.4. A Nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no edital, no contrato ou
com qualquer circunstdncia que desaconselhne o pagamento sera devolvida a
CONTRATADA com a interrupgao do prazo previsto para pagamento. A nova contagem do
prazo sera iniciada a partir da respectiva regularizagao.

17.5. A(s) nota(s) fiscal(ais) sera(ao) rejeitada(s) caso contenha(am) emendas, rasuras,
borrées ou outras informacdes incorretas e devem ser trocadas no prazo maximo de
48(quarenta e oito) horas, ficando o recebimento definitivo condicionado a resolugédo da
pendéncia;

17.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagao qualquer obrigacao financeira e documentacao. Esse fato ndo sera gerador de
direito a reajustamento de pregos ou a atualizagado monetaria.

17.7. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo na nota de empenho e
vinculado a conta corrente da CONTRATADA,;

17.8. O TJMA, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.

18. DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO

18.1. ACONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

18.2. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

19. DO REAJUSTE

19.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacao das propostas;
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19.1.1. Apds o interregno de um ano, e mediante pedido da CONTRATADA, os precgos iniciais
serao reajustados, conforme aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA (verificar se este objeto possui indice especifico de corregao),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V{=19/1I°

Onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precgos correspondente a
data fixada para entrega da proposta na licitagéo;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

19.2. O referido pedido devera vir acompanhado de demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por
meio de apresentacao da planilha de custos e formagao de pregcos que fundamente o reajuste, conforme for
a variagao de custos objeto do reajuste;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

19.4.1. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.4.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

19.4.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo

19.5 Para os itens de subscri¢des n&o serdo reajustados os valores.
20. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

20.1. Em caso de atraso injustificado na execug¢do do objeto licitado, sujeitar-se-a o licitante
vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e por ocorréncia, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias,
uma vez comunicada oficialmente;

20.1.1. A multa a que alude o item anterior ndao impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei no 8.666/93;

20.2. Em casos de inexecugao parcial ou total das obrigagbes, em relacdo ao objeto desta
licitagao, a Administragdo podera, garantida a ampla defesa e o contraditorio, aplicar as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia por escrito;
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b) Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do empenho, no caso do
licitante vencedor ndo cumprir rigorosamente as exigéncias contratuais ou deixar de receber a Nota de
Empenho, salvo se decorrente de motivo de forga maior definido em Lei, e reconhecido pela autoridade
competente;

c) Suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administragdo Publica, pelo
prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecugao contratual sobrevier prejuizo para a Administragao;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cédo ou até que seja promovida a reabilitagao;

20.2.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentagéo exigida no edital, apresentar documentagao falsa,
ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucgao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com o poder
publico, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais;

20.3. A sancao de adverténcia de que trata o subitem 20.2, letra “a”, podera ser aplicada nos
seguintes casos:

| - descumprimento das determinagdes necessarias a regularizagao das faltas ou defeitos observados no
fornecimento;

Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento a CONTRATANTE,
desde que nio caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

20.4. O valor das multas referidas na alinea “b”, subitem 20.2 e no subitem 20.1 podera ser
descontado de qualquer fatura ou crédito existente no TJ/MA;

20.5. A penalidade de suspensdo sera cabivel quando o licitante participar do certame e for
verificada a existéncia de fatos que o impecam de contratar com a administragao publica. Cabera,
ainda, a suspensao quando a licitante, por descumprimento de clausula editalicia, tenha causado
transtornos no fornecimento 8 CONTRATANTE;

20.6. A penalidade estabelecida na alinea “d”’, do subitem 20.2, serda da competéncia da
Presidéncia do TJ/MA ou por agente que receba esta delegacgao.

21. DO TRATAMENTO E DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

21.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal no. 13.709/18
(LGPD), suas alteragdes e regulamentagbes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados,
no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a
competéncia administrativa

aplicavel.

21.2. E vedada ao CONTRATADO a utilizacdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratacdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal.

21.3. O CONTRATADO deveréa adotar e manter medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais armazenados, processados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra
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acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, vazamento ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

21.4 Cabera ao CONTRATADO implantar politica para tratamento, com énfase na prevencado ao vazamento
de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes repassadas
em decorréncia da execugao contratual.

21.5. O CONTRATADO compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a
ela atribuidos em razdo de eventuais relagbes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da
contratagdo por este CONTRATANTE.

21.6. O CONTRATADO devera adotar as medidas de segurancga e protegao dos dados pessoais porventura
recebidos durante e apdés o encerramento da vigéncia do pacto administrativo celebrado com o
CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obriga¢gdes legais ou regulatérias do
controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados,
nos termos do art. 16, inciso |, da Lei Federal n°. 13.709/18.

21.7 O CONTRATADO devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos dados, e
a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonéncia com as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

21.8 Para a execucgao do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal no.
13.709/18 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei
Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao), na RESOL-GP-132021, que Institui a
Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas no Poder Judiciario do Estado do
Maranhdo e ao principio da transparéncia, o CONTRATADO e seu(s) representante(s) fica(m)
ciente(s) do acesso e da divulgacao, por este CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como
numero do CPF, RG, estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco eletrdnico.

22. DA SUSTENTABILIDADE

22.1. Sendo o objeto da pretensa contratagdo, aquisicdo de licengas de software, nao serao
exigidos critérios relacionados a sustentabilidade que objetivam a preservagcao do meio ambiente.

23. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

23.1. Ap6s a homologacgao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo de
Contrato.

23.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangodes previstas neste Edital.

23.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

23.4. ACONTRATADA se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;
23.4.1. A CONTRATADA reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos
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artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos
79 e 80 da mesma Lei.

23.5. O prazo de vigéncia do contrato € o estabelecido no Termo de Referéncia.

23.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovagao das
condi¢des de habilitacdo consignadas no edital, que dever&do ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

23.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndao comprovar as condigdes de habilitacao consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administragdo, sem
prejuizo da aplicagdo das sangbes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagcdo, para, apds a comprovagdo dos
requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

23.8. Previamente a contratagdo a Administragao realizara consulta ao SICAF para identificar possi-
vel suspensao temporaria de participacao em licitacdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico.

23.9. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situa-
¢ao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades
previstas no edital e anexos.

23.10. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutenc&o e verificagdo diaria de seu en-
derecgo eletrdnico, para acompanhamento das notificagdes do TJ/MA relativas ao Pregao Eletronico,
execucao do contrato e notas de empenhos entre outras comunicagdes. As mensagens enviadas ao
endereco eletronico da CONTRATADA, inclusive as de encaminhamento da nota de empenho, serao
consideradas lidas 05 (cinco) dias apds o envio, iniciando-se no primeiro dia util subsequente a conta-
gem do prazo para a entrega dos equipamentos.

24. DA CONTRATAGAO DE EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL

24.1. Na execugao contratual ndo havera absorcdo de mao de obra de egressos do sistema
carcerario, € de cumpridores de medidas e penas alternativas, considerando a inaplicabilidade ao
objeto.

25. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

25.1. O CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA obrigam-se a cumprir todas as obrigacdes previstas
neste edital e seus anexos, inclusive as que estdo estabelecidas no Termo de referéncia — anexo
VI deste edital.

26. DA SUBCONTRATA(}AO
26.1. Nao sera permitida a subcontratagao.

26.2. Deve-se reconhecer que, em uma abordagem conceitual rigorosa, dificilmente existiria uma situagéo
em que a totalidade absoluta da prestacdo de servigos/fornecimento de produtos possa ser executada por
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uma uUnica empresa sem recorrer a terceiros em nenhuma de suas etapas: transporte, fabricagdo de
componentes etc.

26.3. Ainda que para a contratagao aqui pretendida ndo trate de entrega de produtos, a afirmagdo acima
cabe a titulo exemplificativo.

26.4. Para efeito deste projeto, ndo sera adotada esta abordagem conceitual rigorosa, bastando que a
prestacdo de servigos direta ao PJMA (atualizagdo, suporte, manutengdo e customizagéo), ainda que
necessite recorrer a terceiros para obter os insumos necessarios. Além disso, ndo ha como permitir a
transferéncia da obrigagao contratual a terceiro, pois se assim fosse, estar-se-ia, in casu, admitindo a
execucao do nucleo do objeto contratado, culminando na subcontratagao total, vedada pelo TCU.

27. DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. O Presidente do Tribunal de Justica do Maranhao podera revogar o presente certame, em
face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta; anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocacgao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado; ou homologa-lo.

27.2. O Edital deste PREGAO encontra-se disponivel no endereco Eletrdnico
https://www.gov.br/compras/pt-br, no site do Tribunal de Justica do Maranh&o, na segao cidadéo -
transparéncia - licitacao (http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?acao_portal=licitacoes).

27.3. As decisdes do Pregoeiro somente serdo consideradas definitivas apés homologadas pela
autoridade competente do Tribunal de Justica do Maranh&o.

27.4. Qualquer documento redigido em lingua estrangeira, juntado ao processo, devera estar
acompanhado de versdo para a lingua portuguesa tramitada por via diplomatica ou pela
autoridade central, ou firmada por tradutor juramentado, consoante o artigo 13 da Constituigcao
Federal; artigo 22,§ 1°, da Lei n® 9.784/1999; artigo 224 da Lei n°® 10.406/2002 (Cddigo Civil);
artigo 192 e § unico da Lei n® 13.105/2015 (Cdédigo de Processo Civil), como também o artigo 148
da Lei n® 6.015/1973 (Registros Publicos) e artigos 17, alinea “a” e 18 do Decreto n° 13.609, de 21
de outubro de 1943.

27.5. A apresentacdo da PROPOSTA de precos obriga o LICITANTE declarado vencedor ao
cumprimento de todas as condigdes deste Edital, sujeitando-se o LICITANTE as sangdes previstas
neste Edital e na legislagao aplicada a espécie.

27.6. Qualquer informacgéo relativa a esta Licitagdo sera prestada pelo(a) PREGOEIRO(A) e
membros da equipe de apoio, obedecidos os seguintes critérios:

27.6.1. Em hipotese alguma serao aceitos entendimentos verbais entre interessados e o
TRIBUNAL.

27.6.2. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos, em substituigdo
aos documentos requeridos neste Edital e seus Anexos.
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27.6.3. Os esclarecimentos aos consulentes serdo comunicados aos demais interessados via
SISTEMA.

27.7. A gravacgédo e transmissdo ao vivo das sessbes publicas dos processos licitatorios, via
Internet, realizados no ambito do Poder Judiciario do Estado do Maranh&o estdo estabelecidos de
acordo com a Portaria GP 330/2021.

27.8. Os casos omissos serao resolvidos pelo(a) PREGOEIRO(A), que decidira com base nas
normas conduzidas pela legislagdo em vigor aplicada a espécie.

27.9. Integra este Edital o Anexo | — Declaracdo de Inexisténcia de Nepotismo, Anexo Il - Minuta
da Ata, Anexo lll — Minuta do Contrato, IV — Modelo de Notificagdo, Anexo V — Modelo de
proposta, Anexo VI — Termo de Referéncia e Anexo VII — Planilha Orgamentaria.

Sao Luis, 18 de novembro de 2022.

Allyson Frank Gouveia Costa
Pregoeiro TIMA
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ANEXO |

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO PESSOA JURIDICA
(Devera ser entregue até a assinatura do contrato)

Declaro, diante da exigéncia contida nos artigos 1°, 2° inciso VI, e 3° da
Resolug¢ao n° 7 do Conselho Nacional de Justica, de 18 de outubro de 2005, que esta
empresa/entidade ndo possui em seu quadro societario qualquer sécio na condigcdo de
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, dos respectivos membros ou juizes vinculados, ou servidor investido em cargo de
direcdo e assessoramento dessa Corte de Justica.

Art. 1° E vedada a prética de nepotismo no &mbito de todos os érgdos do Poder
Judiciario, sendo nulos os atos assim caracterizados.

Art. 2° Constituem préaticas de nepotismo, dentre outras: (...)

VI - a contratacdo, independentemente da modalidade de licitagdo, de pessoa
juridica que tenha em seu quadro societario cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos
de direcdo ou no exercicio de fungbes administrativas, assim como de servidores ocupantes
de cargos de direcao, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo. (Incluido pela Resolucdo n°
229, de 22.06.16)

(..)

§ 3° A vedacgao constante do inciso VI deste artigo se estende as contratagbes cujo
procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores
de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungdes, assim como
as licitagbes iniciadas até 6 (seis) meses apos a desincompatibilizagdo. (Incluido pela
Resolucdo n°® 229, de 22.06.16)

§ 4° A contratagao de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao
abrangido pelas hipéteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo Tribunal, quando,

no caso concreto, identificar risco potencial de contaminagao do processo licitatorio. (Incluido

pela Resolucdo n® 229, de 22.06.16)

Declaro, ainda, que no caso de alteracdo da situagao societaria que se enquadre na
referida resolugcdo, comprometo-me a comunicar tal fato a esse TIJMA imediatamente.

Local e data:
Nome da empresa: CNPJ:

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO Il

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

PROCESSO N° xx/2021
PREGAO ELETRONICO N° 57/2022
VALIDADE DA ATA: 12 (doze) meses

Aos ..... dias de ......... do ano de 2022, o Poder Judiciario Estadual, por intermédio do Tribunal
de Justica do Estado do Maranhao, daqui por diante denominado TJ-MA, inscrito no CNPJ sob
0 n.° 05.288.790/0001-76, situado na Av. Pedro Il, s/n°, Centro, Sdo Luis-MA, neste ato
representado pelo Diretor Geral, xxxxxxxxxxxxxx, institui Ata de Registro de Precos (ARP),
decorrente da Licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO N° 57/2022, cujo objetivo fora
0 Registro de Precos visando futura e eventual contratacdo de empresas especializadas no
fornecimento de licencas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizagdo, incluindo
sustentacdo, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento para o Poder Judiciario do
Estado do Maranhao, conforme descricao no Termo de Referéncia, processado nos termos do art.
15, da Lei n° 8.666/93; da Lei n° 10.520/2002; dos Decretos n° 10.024/2019, n°® 7.892/2013,
Decreto Estadual n° 36.184/2020 e alteragbes (no que couber) e demais normas legais aplicaveis,
que se constitui em documento vinculativo e obrigacional as partes, segundo as clausulas e
condigbes seguintes:

EMPRESA: CNPJ:
END.: FONE/FAX: E-MAIL:
REPRESENTANTE LEGAL: CPF n° RG N°
LOTE
Especificagoes Qtd. Valor Unitario

1. Avigéncia da presente Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
publicagao, nos termos art. 21 do Decreto Estadual n® 36.184/2020;

2. Publicacao disponivel no site do Tribunal de Justica do Maranhao na area cidadao - transparéncia —
Atas — SRP: http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?acao_portal=resumo_at&vigencia=S

3. As especificagbes técnicas e demais exigéncias constantes no Edital e anexos do PREGAO
ELETRONICO N° 57/2022-SRP integram esta Ata de Registro de Pregos, independentemente de
sua transcrigio.

4. Compete a Diretoria de Informatica a gestao desta ata.

5. E parte integrante desta ATA a(s) EMPRESA(S) que aceitou (aram) formar CADASTRO DE
RESERVA nos mesmos termos e precos da vencedora, conforme Ata de Formagado do Cadastro
de Reserva, registrada no Sistema Compras Governamentais — Comprasnet, transcritas abaixo:
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6. Nada mais havendo a tratar, lavrei a presente Ata de Registro de Pregos que lida e achada
conforme vai assinada pelo Diretor de Informatica do Tribunal de Justica do Maranhao, xxxxxxxx,
pelo Diretor Geral do Tribunal de Justica do Maranh&o, xxxxxxx e pelo representante legal abaixo:

Representante Legal
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ANEXO 1lI

MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N°
CONTRATO N°
PREGAO ELETRONICO 57/2022-TJMA

CONTRATO DE FORNECIMENTO N° /

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO MARANHAO E A EMPRESA xx

O TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO MARANHAO, 6rgéo do Poder Judiciario, inscrito no
CNPJ sob o n.° 05.288.790/0001-76, com sede na Av. Dom Pedro Il, s/n°, Palacio “Clovis
Bevilacqua®, Centro, CEP: 65.010-905, Sao Luis/MA, representado pelo seu Presidente, o
Desembargador XXXOXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, inscrito
no CPF sob 0 n® XXXXXXXXXXX, portador da carteira de identidade RG n°® xxxxxx, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro e a XXXXXXXXXX, CNPJ N° XXXXXXXXXXX, sediada
a XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CEP: XXXXXXX, Telefone: XXXXXXXXX, E-mail: XXXXXXXXX,
neste ato representada pela XXXXXXXXXX, portadora da Carteira de ldentidade RG N°
XXXXXXXXXX-X, inscrita no CPF sob o n® XXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA, e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
subsidiariamente a Lei n°® 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e do Decreto Estadual 36.184, de 21
de setembro de 2020, mediante clausulas e condigbes a seguir enunciadas.:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO
1.1 Constitui objeto do presente o fornecimento de licengas do software Red Hat e

tecnologia de conteinerizagao, incluindo sustentacdo, consultoria especializada e
transferéncia de conhecimento para o Poder Judiciario do Estado do Maranhao.

LOTE UNICO
Item
Subscrigao Part VALOR |VALOR TOTAL
Number Unidade Qtd UNIT. R$
R$

Red HatOpenShift

Container Platform MCT2735 s s XX XXX XXX
01 Premium (2 Cores or 4 ubscrigao

vCPUs),Subscricao  por / Servigo

02 (dois) anos.
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02

Red HatOpenShift
Container Platform
Standard (2 Cores or 4
vCPUs),Subscricado  por
02 (dois) anos.

MCT2736

Subscricéo
/ Servigo

XX

XXX

XXX

03

Red Hat  OpenShift
Platform Plus for
OpenShift Container
Platform, Premium (2
Cores or 4
vCPUs),Subscrigao por 02
(dois) anos.

MCT4135

Subscricéo
/ Servigo

XX

XXX

04

Red Hat  OpenShift
Platform Plus for
OpenShift Container
Platform, Standard (2
Cores or 4
vCPUs),Subscrigao por 02
(dois) anos.

MCT4136

Subscrigcao
/ Servigo

XX

XXX

05

Red Hat
OpenShiftContainer
Platform  Plus (Bare
Metal Node), Premium
(1-2

sockets), Subscrigao
por 02 (dois) anos.

MW01623

Subscricéo
/ Servigo

XX

XXX

06

RedHatRuntimes,
Premium (64 Cores or
128 vCPUs), subscrigao
por 02 (dois) anos.

MWO00276

Subscricéo
/ Servigo

XX

XXX

07

RedHatRuntimes
Premium (16 Cores or
32 vCPUs), subscrigao
por 02 (dois) anos.

MWO00275

Subscricéo

/ Servigo

XX

XXX

08

RedHat Enterprise
Linux for Virtual
Datacenters withSmart
Management,

Standard, subscricao
por 02 (dois) anos.

RHO0007

Subscricéo

/ Servigo

XX

XXX
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Red Hat Integration, XX
Premium, (16 Cores MW00425 | Subscri¢éo XXX XXX
or 32 vCPUs), subscrigéo / Servigo
09 por 02 (dois)
anos.
10 Servigco de Consultoria -| RH-GPS |Horas XX XXX XXX
Remoto /Servigo
11 Servico de Consultoria| RH-GPS Horas XX XXX XXX
— Presencial /Servigo
12 Unidades de Horas XX XXX XXX
Treinamento MCTO0032U | /Servigo
S
VALOR TOTAL
CONTRATADO R$ XXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXX
1.2. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
LOTE 01
ltem |Descricdo Part-Number
Red Hat OpenShift Container Platform Premium ( 2 Cores or 4
vCPUs ), para 2 anos.
I. Licenca de software RedHat OpenShift Container Platform
Plus Premium, trata-se de um conjunto completo de opera-
¢cOes, além de servigos e ferramentas de desenvolvedor, in-
cluindo serverless, service mesh e pipelines.
ll. Componentes da Subscricdo : 01 - Red Hat OpenShift
01 Kubernetes Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 - MCT2735

Red Hat's single sign-on (SSO) technology, 04 - Log
management, 05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 -
Red Hat build of Quarkus, 07 - Web console, 08 - Red Hat
OpenShift Pipelines, 09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 -
Red Hat OpenShift Serverless, 11 - Red Hat OpenShift
Service Mesh, 12 - Red Hat Insights for OpenShift, 13 - IBM
Cloud Satellite.

ll. Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

02
Red Hat OpenShift Container Platform Standard ( 2 Cores or 4
vCPUs ), para 2 anos.
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I. Licenga de software Red Hat OpenShift Container Platform
Plus Premium, trata-se de um conjunto completo de ope-
racdes, além de servigos e ferramentas de desenvolvedor,
incluindo serverless, service mesh e pipelines.

. Componentes da Subscricdo : 01 - Red Hat OpenShift
Kubernetes Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 -
Red Hat’s single sign-on (SSO) technology, 04 - Log
management, 05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 -
Red Hat build of Quarkus, 07 - Web console, 08 - Red Hat
OpenShift Pipelines, 09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 -
Red Hat OpenShift Serverless, 11 - Red Hat OpenShift
Service Mesh, 12 - Red Hat Insights for OpenShift, 13 -
IBM Cloud Satellite.

ll. Subscri¢cdo por dois anos, com SLA 8x5;

MCT2736

03

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container
Platform, Premium (2 Cores or 4 vCPUs), para 02 anos

I. Licenca de software Red Hat OpenShift Platform Plus for

OpenShift Container Platform, Premium, inclui todos os re-

cursos do OpenShift Container Platform com funcionalida-

des avangadas de seguranca multicluster, recursos para

gerenciamento das operagdes do dia 2 e um registro global

de containers. Protege e gerencia aplicacbes de maneira

mais consistente em ambientes de nuvem hibrida aberta e

ciclos de vida das aplicacdes.

Il. Componentes da Subscricao : 01- Red Hat OpenShift
Container Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster
Management for Kubernetes, 03 - Red Hat Advanced
Cluster Security for Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 -
Red Hat Advance.

ll. Subscrigdo por dois anos, com SLA 24x7.

MCT4135

04

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container
Platform, Standard (2 Cores or 4 vCPUs), para 02 anos

I. Licenga de software Red Hat OpenShift Platform Plus for

OpenShift Container Platform, Premium, inclui todos os re-

MCT4135
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cursos do OpenShift Container Platform com funcionalida-
des avangadas de seguranca multicluster, recursos para
gerenciamento das operacgdes do dia 2 e um registro glo-
bal de containers. Protege e gerencia aplicacbes de ma-
neira mais consistente em ambientes de nuvem hibrida
aberta e ciclos de vida das aplicagées.

Componentes da Subscricdo : 01- Red Hat OpenShift
Container Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster
Management for Kubernetes, 03 - Red Hat Advanced
Cluster Security for Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 -
Red Hat Advance.

Subscrigao por dois anos, com SLA 8x5.

05

Red Hat OpenShift Container Platform Plus (Bare Metal
Node), Premium (1-2 sockets), para 02 anos

Licenca de software RedHat OpenShift Container Platform
Plus Standard (Bare Metal Node), Premium, trata-se da
Versdo do RedHat OpenShift para instalacdo de cluster

em infraestrutura “Bare Metal’(Diretamente no Servidor)

Subscricao por dois anos, com SLA 24x7;

MWO01623

06

Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02

anos

Licenga de software RedHat Runtimes, Premium (64 Co-
res or 128 vCPUs), refere-se a um conjunto de solugdes,
ferramentas e componentes para desenvolvimento e ma-
nutencao de aplicagdes nativas em nuvem.

Deve oferecer ambientes de execugado e frameworks le-
ves para arquiteturas em nuvem altamente distribuidas,
como as de microsservigcos. O RedHatRuntimes é com-
posto pelo RedHat JBoss Enterprise Application Platform
(EAP), Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Li-
berty, Node.js e Spring Boot, RedHat build ofOpenJDK,
RedHat Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat

MWO00276
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AMQ broker, Single sign-on (SSO) e o Launch Service.;

Il. Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

07

Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or 32 vCPUs) para 02
anos.

I. Licenca de software RedHat Runtimes Premium (16 Cores

or 32 vCPUs), trata-se de um conjunto de solugdes, ferra-

mentas e componentes para desenvolvimento e manu-

tencdo de aplicagdes nativas em nuvem.

II. Deve oferecer ambientes de execucdo e frameworks leves
para arquiteturas em nuvem altamente distribuidas, como
as de microsservigos. O RedHatRuntimes é composto pelo
RedHat JBoss Enterprise Application Platform (EAP),
Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Liberty, No-
de.js e Spring Boot, RedHat build ofOpendDK, RedHat
Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat AMQ

broker, Single sign-on (SSO) e o Launch Service.;

lll. Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

MWO00275

08

Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters withSmart
Management, Standard, para 02 anos.

I. Licenga de software RedHat Enterprise Linux for Virtual Da-
tacenters withSmart Management, Standard, esta ferramen-
ta deve permitir a implantagdo de vms ilimitadas em ambi-
entes virtualizados em hipervisores suportados, como
OpenshiftVirtualization, RedHatVirtualization, VMware e
Microsoft HyperV. O RedHat® Enterprise Linux® Smart Ma-
nagement oferece recursos avangados de gerenciamento
com RedHatSatellite e servicos de gerenciamento de nu-
vem para sistemas RedHat Enterprise Linux.;

II.  Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

RHO0007
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Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) para 02
anos

I. Licenca de software RedHat Integration, Premium (16 Co-

dade de Treinamento (UT);

b) Os treinamentos seréo realizados conforme a demanda do
Contratante, devendo ser solicitados formalmente por meio
de Ordem de Servigo (OS);

09 res or 32 vCPUs), deve possibilitar o registro de imagens MW00425
oferecendo armazenamento e viabilizando a criagdo, a dis-
tribuicdo e a implantacédo de containers.;
Il. Subscrigao por dois anos, com SLA 24x7;
Servigo de Consultoria- Remoto
I. Contratacdo de servigos especializados, mediante ordem de
10 servico, em produtos da linha Red Hat Enterprise e tecnolo- RH-GPS
gia de conteinerizagéo.
Servigco de Consultoria — Presencial
11 I. Contratacido de servicos especializados, mediante ordem de RH-GPS
servigco, em produtos da linha Red Hat Enterprise e tecnolo-
gia de conteinerizagc&o
Unidades de Treinamento
I. Contratagao de treinamentos oficiais do fabricante, com ma-
terial oficial, em produtos da linha Red Hat Enterprise;
II. Da métrica utilizada:
12 a) Na realizagdo dos treinamentos adotar-se-a a métrica Uni- MCT0032US

1.3. DAS DEMAIS CARACTERISTICAS

1.3.1. FORNECIMENTO DAS SUBSCRIGOES E SUPORTE TECNICO

1.3.1.1 As subscri¢cdes deverdo ser registradas em nome do contratante junto & empresa Red Hat.
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1.3.1.2 Entende-se por subscricdo o acesso aos softwares, atualizagbes, suporte técnico e
informacdes prestadas pelo fabricante da distribuicao.

1.3.1.3 As subscricbes deverao incluir servicos de atualizagdo de versdes do software e suporte
técnico, os quais deverao ser prestados por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da
data de inicio de vigéncia do Contrato que vier a ser firmado entre as partes.

1.3.1.4 Os servigcos de suporte de software devem ser conforme a categoria : Premium ou
Standard, para incidentes ilimitados, com estrutura fisica de suporte, também no Brasil, durante
todo o prazo de vigéncia do contrato.

1.3.1.5 Somente os técnicos da contratada, ou pessoas a quem ela autorizar, poderao executar os
servigos de manutencgao.

1.3.1.6 Os softwares deverao ser fornecidos com a possibilidade de upgrade e downgrade da
versao do software sem &nus adicional para a contratante.

1.3.1.7 Nao havera custos adicionais para a contratante quando da abertura dos chamados
técnicos. Também nao havera limites para a quantidade de chamados de suporte técnico.

1.3.1.8 O suporte técnico inclui acesso livre de qualquer 6nus a Base de Conhecimento mundial e
oficial do fabricante, Red Hat, bem como ao repositério de programas (via site FTP ou HTTP),
contendo, corregdes, atualizagcdes recentes, drivers, programas de controle e outras informagoes
acerca dos programas contemplados na solugéo. Os servigcos mencionados acima, disponiveis 24
horas por dia e 7 dias por semana, incluem o acesso a Biblioteca Técnica Eletrénica, ao Férum de
Debates, as informagdes sobre produtos e banco de dados de problemas/solugdes, por meio do
endereco eletrénico oficial do fabricante da solugéo.

1.3.1.9 A Contratada devera assistir, pessoalmente ou remotamente, o corpo técnico do TJMA no
uso, instalagéo, configuragao e performance de programas especificos e no sistema operacional
para todas as subscrigdes (ou licengas) contratadas.

1.3.1.10 A Contratada devera auxiliar o corpo técnico do TJMA a identificar a causa de um
problema de software e, se possivel, fornecer a informacgao do fabricante para a sua solugao.

1.3.1.11 A Contratada devera respeitar os sistemas e procedimentos de segurancga deste Tribunal
e fornecer todas as informacgdes solicitadas pelo mesmo, quando necessario.

1.3.1.12 Quando da abertura de um chamado de duvida técnica, esta devera ser registrado na
ferramenta de abertura e acompanhamento de chamados, ou ainda com o fornecimento de
documento técnico especifico para a resolugédo do problema ou duvida.

1.3.1.13 Caso seja necessario para o atendimento de um suporte técnico, a empresa prestadora
do servico de suporte e manutencao devera fornecer corregdes aos softwares licenciados.

1.3.1.14 O atendimento devera ser prestado, preferencialmente, em lingua portuguesa.

1.3.1.15 Os chamados técnicos para as subscrigdes de software objeto do Termo de Referéncia
sera classificado de acordo com a severidade do problema, da seguinte forma:
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Severidade 1 : incidente de erro ou falha em ambiente de produg¢édo que torna indisponivel algum
servico daqueles homologados pela RedHat para o servigo de subscricio em uso pela
CONTRATANTE;

Severidade 2 : incidente detectado em ambiente de produgéo, que cause impacto significativo no
desempenho e na qualidade dos servigos, mas mantendo todos os servigos disponiveis daqueles
homologados pela RedHat para o servigo de subscricdo em uso pela CONTRATANTE;

Severidade 3 : incidente que envolva a interrupgcdo parcial nao-critica de funcionalidade em
ambiente de producao, homologacao ou desenvolvimento, com impacto de nivel médio a baixo na
disponibilidade dos servigos disponiveis daqueles homologados pela RedHat para o servigo de
subscricdo em uso pela CONTRATANTE;

Severidade 4 : Duvidas relativas a operagdo ou configuragdo do ambiente. Nao estando
relacionadas a nenhum impacto na qualidade, desempenho ou funcionalidade dos produtos
homologados pela RedHat para o servigo de subscricdo em uso pela CONTRATANTE;

1.3.1.16 Os prazos para a inicio do atendimento dos chamados técnicos referentes as subscri¢gdes
de softwares apresentados na solugao serao os seguintes :

a) Os chamados de severidade 1, para subscrigdes do tipo Premium, deverao ter seu atendimento
iniciado no prazo maximo de até 1 (uma) hora apds sua abertura, seja em dia util, final de semana
ou feriado e ndo poderao ter o atendimento interrompido até a recuperagao do funcionamento dos
servigcos, mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias nao uteis como sabados,
domingos e feriados. Para subscrigdes do tipo Standard, atendimento iniciado no prazo maximo de
até 2 (duas) horas, obedecendo o SLA de 8x5;

b) Os chamados de severidade 2, para subscrigdes do tipo Premium, deveréo ter seu atendimento
iniciado no prazo maximo de até 2 (duas) horas apds sua abertura. Para subscrigbes do tipo
Standard, atendimento iniciado no prazo maximo de até 4 (quatro) horas;

c) Os chamados de severidade 3, para subscrigées do tipo Premium, deveréao ter seu atendimento
iniciado no prazo maximo de até 4 (quatro) horas uteis, horario comercial, apds sua abertura.
Para subscri¢cdes do tipo Standard, atendimento iniciado no prazo maximo de até 6 (quatro) horas;

d) Os chamados de severidade 4 deverao ter seu atendimento iniciado no prazo maximo de até 8
(oito) horas uteis, horario comercial, apds sua abertura, para subscricdes do tipo Premium ou
Standard;

1.3.2 SERVICO ESPECIALIZADO DE CONSULTORIA

1.3.2.1 O servigo especializado de consultoria, sera demandado através de Ordens de Servigo
(OS), conforme modelo do Anexo V, prevendo o quantitativo de horas a serem consumidas, o
periodo de execucao e a descrigdo dos servicos a serem executados.

1.3.2.2 A unidade de medida a ser utilizada é a HS - Hora de Servico. Que equivale a uma hora de
trabalho relativos aos servigos de sustentacao dos profissionais da CONTRATADA, em horario

comercial.

1.3.2.3 Em cada Ordem de Servico devem ser especificadas as atividades, os entregaveis, a
quantidade de HS’s de cada tarefa e os prazos de execucdo. Os prazos de execug¢ao deverao ser
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estabelecidos mediante acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, bem como a quantidade
de HS’s de cada tarefa a ser executada.

1.3.2.4 Cada item de ordem de servigo devera possuir um entregavel, tangivel, de forma que o
pagamento seja realizado apenas quando atestado a entrega do produto em questéo.

1.3.2.5 O pagamento devera ser realizado de acordo com a quantidade de horas prevista e
vinculada ao item da OS. Qualquer alteragédo na quantidade de horas devera ser justificada e
previamente aprovada pela CONTRATANTE.

1.3.2.6 Cada Ordem de Servigco sera aberta com a quantidade prevista de consumo e sera
devidamente apurada quando da entrega dos produtos constantes da OS. Essa avaliagéao,
baseada em evidéncias documentais, permite que o TJMA somente pague pelo que foi
efetivamente executado.

1.3.2.7 Nao havera garantia de consumo minimo, de horas, do servico especializado de
consultoria.

1.3.2.8 A CONTRATADA cedera ao PJMA a propriedade intelectual em carater definitivo de todos
os produtos e resultados das atividades realizadas por meio dos servicos em HS e resultados
produzidos em consequéncia deste Contrato, entendendo-se por resultados quaisquer estudos,
software, relatorios, descrigdes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
diagramas, cédigo fonte, paginas na Intranet e Intranet e documentagao didatica em papel ou em
midia eletronica.

1.3.2.9 O servigco especializado de consultoria abrange, entre outras, as seguintes atividades :

a. Auxilio para o desenvolvimento de funcionalidades técnicas com a utilizagdo de ferramental
disponiveis na plataforma da Red Hat;

b. Manutengao dos sistemas pds-implantacio para a verificagdo e corregdo de possiveis erros de
parametrizacao e otimizacao das aplicagdes operando na plataforma Red Hat;

c. Elaboragao de documentagao técnica e de usuario;

d. Transferéncia de conhecimentos relacionados ao desenvolvimento, implantagdo e manutengao
de aplicagdes em ambiente Red Hat;

e. Definigdo do modelo logico e fisico de estruturas da camada de servidores de aplicagao, de
nomenclaturas e de sistemas de segurancga;

f. Avaliar requisitos tecnoldgicos, definir arquitetura e projeto de infraestrutura para a construgao
de solucgdes;

g. Construir novas funcionalidades e casos de uso em linguagem suportada pelo middleware da
Red Hat;

h. Corrigir ou apoiar em problemas e defeitos de cdédigo identificados em funcionalidades ja
existentes;

i. Realizagdo de operacéo assistida e monitoramento de ambientes entregues com solu¢des Red
Hat.
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j. Orientar na utilizagdo dos softwares Red Hat instalados no CONTRATANTE com a utilizagao das
melhores praticas e orientagdes dos fabricantes;

k. Apoiar na atualizagdo ou instalagdo e/ou reinstalagdo de novas versdes de sistemas e dos
produtos instalados no CONTRATANTE minimizando impactos;

|. Diagnosticar o bom funcionamento das ferramentas instaladas, garantindo a maxima utilizagao
dos recursos oferecidos;

m. Identificar e elaborar proposicdo de melhoria em performance, desempenho, tunning,
disponibilidade e confiabilidade em ambientes com sistema operacional;

n. Otimizar a reinstalagéo e/ou adaptagéo das ferramentas em outros equipamentos que nao seja
onde originalmente os sistema e produtos foram instalados;

0. Propor, elaborar e acompanhar procedimentos orientando na configuracao dos softwares
utilizados no ambiente da Contratada, de forma otimizada, para obter a maxima capacidade de
processamento dos servidores;

p. Definir procedimentos de instalagéo e configuragédo das solugdes nos servidores e nas estagdes
de trabalho dos usuarios;

g. Definir metodologia, elaborar relatérios e projetos e acompanhar a configuracao e utilizagcao de
solucdo de alta disponibilidade, repassando aos técnicos da TI do CONTRATANTE as melhores
praticas para uso das plataformas existentes, quanto a parametrizacdo e configuracdo dos
componentes e ferramentas utilizadas na CONTRATANTE;

r. Elaborar projetos e acompanhar sua implantagao, configuragéo e utilizagao de virtualizagéo, com
a criagao e o gerenciamento de maquinas virtuais;

s. Sugerir configuragdes para as solugdes adequadas aos produtos Red Hat instalados no
CONTRATANTE;

t. Apoiar a homologagao de novas solugdes ou de mudangas de infraestrutura, com analise do
impacto no ambiente;

u. Analisar patches, corre¢cdes e novas versdes e sugerir a aplicagdo ou ndo dos mesmos no
ambiente;

v. Conducéo técnica de resolugdo de problemas e solicitagbes de recursos entre a gestdo de
produtos Red Hat e o time de engenharia (acesso direto a engenharia, sem necessidade de
escalar pelos diversos niveis de suporte);

w. Inclui alertas proativos de possiveis problemas que podem afetar o ambiente do cliente e

também a identificacao precoce de dificuldades e solugbes para esta.

1.3.2.10 Devido a criticidade das atividades, demonstradas no item anterior, em caso de
necessidade a CONTRATADA sera acionada para solucionar problemas cuja responsabilidade
seja de sua algada. Para tanto sao estabelecidos os seguintes niveis de severidade:
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Severidade 1 : Incidente de erro ou falha grave em ambiente de produgéo que torna indisponivel
algum servigo. Atendimento iniciado no prazo maximo de até 1 (uma) hora a contar da abertura do
chamado, até 1 hora para solugdo ou contorno do problema, com SLA de 24x7;

Severidade 2 : Incidente em ambiente de producdo de impacto alto e funcionamento servigos
comprometidos. Atendimento iniciado no prazo maximo de até 2 (duas) horas, a contar da abertura
do chamado e até 4 horas para interagdes, com SLA de 24x7;.

Severidade 3 : Incidente em ambiente de produgédo ou desenvolvimento de impacto moderado e
servigcos comprometidos. Atendimento iniciado no prazo maximo de até 4 (quatro) horas uteis a
contar da abertura do chamado e até 8 (oito) horas uteis para interagdes, em horario comercial.
Severidade 4 : Incidente em ambiente de produgao, desenvolvimento ou homologagao de baixo
impacto e servigos afetados, mas nao comprometidos. Atendimento iniciado no prazo maximo de
até 8 (oito) horas uteis a contar da abertura do chamado e até 2 (dois) dias uteis para interagdes.

1.3.3 UNIDADES DE TREINAMENTO

1.3.3.1 Contratagao de treinamentos oficiais do fabricante, com material oficial, em produtos da
Red Hat e emissio de certificado;

1.3.3.2 Da métrica utilizada:

a) Na realizacao dos treinamentos adotar-se-a a métrica “Training Units” (UT), unidade de credito
para contratacao de treinamentos, virtuais ou presenciais, oficiais do Fabricante;

b) Os treinamentos serao realizados conforme a solicitacgdo do Contratante, devendo ser
solicitados formalmente por meio de Ordem de Servico (OS);

1.3.4 INSTRUMENTOS DE SOLICITAGAO DO(S) SERVIGO(S)
1.3.4.1 Abertura em central de atendimento Unico para todos os servigos;
1.3.4.2 Seréo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitagao do(s) servigo(s):

a) Atendimento através de canal telefénico gratuito 0800 ou com custo de ligagdo local em Sao
Luis/MA, 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);

b) Chamado técnico através de site na Internet da CONTRATADA, 24x7, e/ou canal telefénico
gratuito 0800 ou custo de ligagéo local para Sao Luis / MA;

1.3.4.3 No provimento deste servigo por meio de telefone (0800), a CONTRATADA fica obrigada a
permitir o recebimento de ligagbes de terminais fixos e moveis.

1.3.4.4 Para os atendimentos por meio de telefone (0800) ou de Call Center, o tempo maximo de
espera devera ser de até 05 (cinco) minutos.

1.3.4.4 No caso da CONTRATADA optar pelo atendimento por Website, devera ser possivel que
ao TJMA indique uma lista de produtos por meio de arquivo anexo ou diretamente na pagina, em
um unico registro. Neste caso, a data e hora do registro serdo consideradas como horario da
abertura do chamado para todos os produtos listados.
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1.3.4.5 A CONTRATADA devera possuir acesso direto, por meio de telefone ou via correio
eletrénico, ao Centro de Assisténcia Técnica do fabricante.

1.3.4.6 A CONTRATADA devera permitir que o TIMA acompanhe o estado de chamados abertos
no Centro de Assisténcia Técnica do fabricante por meio de site da Internet. O acesso ao Centro
de Assisténcia Técnica devera estar disponivel durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, todos os dias do ano.

1.3.4.7 O horario de abertura de chamado sera determinado conforme abaixo:

a) Para chamados abertos pelos canais 0800 ou Call Center — o horario da abertura do chamado
sera a data e hora da ligagéo realizada pelo profissional do TJMA informando do problema
ocorrido. Caso a atendente ndo possa informar o nimero e chamado neste momento, a mesma
devera, obrigatoriamente, informar um numero de protocolo que registre a data e hora da ligagéao
realizada.

b) Para chamados abertos pelo canal Website - o horario da abertura do chamado sera a data e
hora do acesso ao Website para registro do problema ocorrido. No momento do registro, a pagina
web devera informar o numero de chamado. Caso isso ndo seja possivel, a mesma devera
informar um numero de protocolo que registre a data e hora do acesso realizado.

1.3.4.8 O horario de abertura do chamado demarcara o inicio da contagem do prazo de solugao
das ocorréncias, independente do retorno da CONTRATADA. O horario de abertura de chamado
sera determinado conforme descrito no subitem 5.1.4.7 do Termo de Referéncia.

1.3.4.9 Nao devera haver qualquer limitagdo para o numero de técnicos do TJMA autorizados a
abrir chamados técnicos dos niveis de severidade 1, 2, 3 e 4.

1.3.4.10 A solicitagdo de todos os itens ocorrera através de ordem de servigco, conforme modelo
constante do Anexo VI, do Termo de Referéncia.

1.3.5 EXECUGAO DA ORDEM DE SERVIGO

1.3.5.1 Para o inicio da execugao da Ordem de Servico - OS, devera ser enviado e-mail de
confirmagao de abertura para o fiscal técnico e fiscal técnico substituto, ou e-mail indicado por
eles, o qual devera conter no minimo:

) Orgéo;

) Numero do Contrato

) Numero do Processo

) No da OS;

) Tipo da OS — Presencial ou Remota;
) Data e hora de emissao;

) Objeto do Contrato;

) Tipo de OS;

i ) Nome do solicitante;

j ) Setor;

| ) Fiscal Técnico;

m ) E-mail;

n ) Contratada;

0 ) Localidade;

p ) Cronograma de Execugéo;

a
b
c
d
e
f

9
h
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q ) Nivel de severidade informado;

r ) Problema relatado pelo solicitante;
s ) Previsao de tempo de solugao

t) Consideragoes Gerais;

1.3.5.2. Em caso de mudanga da severidade da OS, devera ser enviado novo e-mail contendo
todas as informacgodes do item 1.3.5.1.

1.3.5.3. Independente da forma que a OS foi iniciada, conforme definido no item 5.1.4, devera ser
enviado e-mail conforme no item 1.3.5.1.

1.3.5.4. Nao obstante ser a Contratada a Unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos os
servigcos, o Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O Contrato tera a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura,
prorrogavel na forma do art.57, inciso Il, da Lei no 8.666/93, com eficacia apds publicagdo no
Diério Oficial do Estado do Maranhdo — DOE/MA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 O valor total para o objeto deste Contrato é de R$ __, incluido no mesmo todas as despesas e
custos, diretos e indiretos, incidentes sobre o objeto fornecido, conforme Nota de Empenho n® XX.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 Os recursos orgamentarios para atender ao pagamento do objeto deste Contrato correrdo a
Dotacao Orgcamentaria seguinte:

UNIDADE ORCAMENTARIA: 04901 - Fundo Especial de Modernizagdo e Reap. do Judiciario
FERJ; FUNGAO 02- Judiciaria; SUBFUNGAO: 061- Acdo Judiciaria; PROGRAMA XXXXX -
Prestacdo Jurisdicional; AGAO ORGAMENTARIA: xxxxx; NATUREZA DE DESPESA: 449039 -
SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO / 449040 - SERVIGOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

4.2. As despesas inerentes a execucao deste Contrato serdo liquidadas através da Nota de
Empenho, disponivel no enderego eletrbnico: https://www.tjma.jus.br/financas//index.php?
acao_portal=empenhos

4.3. A Nota fiscal devera ser emitida em nome do XXXXXXXXXXXXXXXX, CNPJ: XXXXXXXXXXX
CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado em parcelas Unica, para os itens 01, 02, 03, 04, 05,06, 07, 08 e
09, conforme a entrega de cada item, e, sobre demanda para os itens 10,11 e 12 (verificar
restricbes referentes aos itens do TR: 5.1.1 “SERVICO ESPECIALIZADO DE CONSULTORIA” e
5.1.2 “UNIDADES DE TREINAMENTO ”).

5.2. O pagamento sera realizado de acordo com a entrega do objeto ao 6rgdo, mediante
fornecimento do produto ou do servico, a vista da Nota Fiscal/Fatura, devidamente liquidada
(ATESTADA) pelo Setor (fiscal do contrato).
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5.3.0 pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente da CONTRATADA, por
Ordem Bancaria, no prazo nao superior a 30 (trinta) dias,conforme disposto no art.40, XIV, “a”, da
Lei n® 8.666/93, quando mantidas as mesmas condi¢cdes iniciais de habilitacdo, cumpridos os

seguintes requisitos:

a) Apresentacado de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da emissédo (nota
fiscal eletrénica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as fazendas
Federal, Estadual e Municipal; da regularidade relativa a Seguridade Social; do certificado de
regularidade do FGTS e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —CNDT, emitida pela justica
do Trabalho;

b) O pagamento somente sera realizado apds o recebimento definitivo do objeto, desde que nao
se verifique defeito ou imperfeigbes.

5.4. A Nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no edital, neste contrato ou com
qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera devolvida a CONTRATADA com a
interrupcao do prazo previsto para pagamento. A nova contagem do prazo sera iniciada a partir da
respectiva regularizagao.

5.5. A(s) nota(s) fiscal(ais) sera(ao) rejeitada(s) caso contenha(am) emendas, rasuras, borrdes ou
outras informagdes incorretas e devem ser trocadas no prazo maximo de 48(quarenta e oito)
horas, ficando o recebimento definitivo condicionado a resolugao da pendéncia.

5.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagdo financeira e documentagcdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria.

5.7. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo na nota de empenho e vinculado a
conta corrente da CONTRATADA;

5.8. O TJMA, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir,
cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a
multas, ressarcimentos ou indenizag¢des devidas.

5.9. A CONTRATADA devera emitir suas respectivas notas fiscais e faturas em observancia as
regras de retencio dispostas na instrugdo normativa rfb 1.234/2012, conforme art. 5° da portaria
conjunta seplan e sefaz n° 001, de 22 de agosto de 2022.

5.10. O TJMA podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagbes devidas pela CONTRATADA, nos termos do edital.

5.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizagao financeira devida
pelo Tribunal de Justica do Maranhao, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
adimplemento do fornecimento, mediante a aplicagéo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Em que:
EM = Encargos Moratérios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;
TX = Percentual da taxa anual = 6% | = indice de compensacao financeira, assim apurado:
| = (TX/100) | = (6/100) | =0,00016438 365 365
365 365

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA

6.1. O objeto contratual devera ter sua entrega efetuada por download através da Internet,
exclusivamente pelo site do fabricante (Red Hat), através de login e senha, para que os gestores
do contrato possam fazer o download das licengas de software em questao.

6.2. Eventuais itens fisicos devem ser entregues no horario de 09:00 as 17:00 horas, de segunda
a sexta-feira, exceto feriados, na Sede do Tribunal de Justica do Maranhao,localizado na Praga D.
Pedro I, s/n — Centro Sao Luis - Maranhao — CEP:65.010-905.

6.3. A contratada fornecera os produtos em 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do
Contrato, emissdo da Nota de Empenho, quando substituir o instrumento contratual, da Ordem de
Fornecimento ou outro instrumento habil.

6.4. O objeto desta licitagéo sera recebido:

a) Provisoriamente, pela Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicagdes, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade dos produtos com as especificagbes do Termo de
Referéncia.

b) Definitivamente, em até 20 (vinte) uteis dias pela Diretoria de Informatica, apds o recebimento
provisério, mediante termo de liquidagdo na nota fiscal/fatura, apds a verificagdo da qualidade e
aceitagao, pelo fiscal da Ata de registro de Pregos.

CLAUSULA SETIMA - DA REUNIAO DE ALINHAMENTO

7.1. Devera ser realizada reunidao de alinhamento com o objetivo de identificar as expectativas,
nivelar os entendimentos acerca das condi¢coes estabelecidas no Contrato, Edital e Anexos, bem
como o planejamento e definigdes de roteiro de suporte técnico dedicado, e esclarecer possiveis
duvidas acerca da execugao dos servicos.

7.2. Deverado participar dessa reunido, no minimo, o Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo do
Contrato, o Preposto da Contratada e demais intervenientes necessarios.

7.3. A reuniao devera ocorrer no TJMA ou por video conferéncia, apds assinatura do contrato, de
preferéncia, antes da entrega das subscricbes, em data e horario a ser agendada pelo fiscal
técnico do contrato.

7.4. Nessa reunido, a Contratada devera apresentar oficialmente seu Preposto, além da equipe

técnica responsavel pelo atendimento do servigo especializado e suas respectivas qualificagcbes
técnicas.
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7.5. A Contratada devera apresentar um numero de telefone que possibilite ligagdes para a central
de suporte, e endereco de e-mail para fins de abertura, acompanhamento de chamados e
resolucéo de duvidas sobre a Solugao;

7.6. Avaliagcao da Ordem de Servigco — OS e forma de solicitagdo e abertura de chamados;

7.7. Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverédo constar de ata a ser assinada pelo
Fiscal Técnico do Contrato no TJMA e por todos os participantes.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA.

8.2.Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato.

8.3. Exercer a fiscalizagao dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim.

8.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato.

8.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas
especificagbes técnicas e nas atribuicoes, solicitando a CONTRATADA as substituicbes e os
treinamentos que se verificarem necessarios.

8.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagdes realizadas.

8.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA.

8.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucao do contrato, em especial aplicagdo de
sancgoes, alteracdes e repactuagdes do contrato.

8.9. Disponibilizar instalagdes necessarias a prestagao dos servicos.

8.10. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para execugao dos
servicos.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados diretamente ao Poder
Judiciario ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do objeto licitado.

9.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugao do contrato.

9.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com

as obrigacdes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagao exigidas por lei e no
Termo de Referéncia;
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9.4. A CONTRATADA devera, quando da assinatura do contrato, indicar funcionario de seu quadro
para atuar como PREPOSTO junto a CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer
questdes pertinentes a prestacéo de servigos vislumbrados no termo de referéncia;

9.4.1. Apbs a assinatura da Ata de Registro de Precos e do advindo contrato, o preposto da
empresa devera reunir-se com a equipe técnica da Diretoria de Informatica e Automagao do TUIMA
para acertar detalhes técnicos dos servigos objeto do Termo de Referéncia, momento em que sera
confeccionada uma ata de reunido com a assinatura das partes;

9.5. A CONTRATADA devera fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos
necessarios a execugao dos servicos.

9.6. Cabe a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
as partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes dos materiais empregados ou da execugao dos servicos.

9.7. A CONTRATADA respondera pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servigos executados por seus empregados, uma vez que inexistird, no caso,
vinculo empregaticio deles com a CONTRATANTE.

9.8. Respondera a CONTRATADA integralmente por perdas e danos que vierem a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de agao ou omissao dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

9.9. Nao sera permitido ao pessoal da CONTRATADA o acesso as areas dos edificios que nao
aquelas relacionadas ao seu trabalho.

9.10. A CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

9.11. As especificagbes descritas ao longo do termo de referéncia representam os requisitos
essenciais exigidos pela CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA fornecer todos os
componentes de hardware e software necessarios para que elas sejam atendidas, sem excecéo,
nada impedindo, entretanto, que sejam fornecidas caracteristicas adicionais e até mesmo
superiores para os servigcos a serem prestados, desde que ndo haja prejuizo de qualquer das
funcionalidades especificadas.

9.12. Aceitar, nos termos do § 1° e 2° do artigo 65 da Lei 8.666/93, os acréscimos ou supressoes
de até 25% (vinte e cinco por cento) que se fizerem necessarios.

9.13. Manter todas as condigbes de habilitagdo e qualificagao exigidas, em conformidade com art.
55, inciso Xlll, da Lei n° 8.666/93, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da
arrecadacao de tributos e contribuigcbes federais e outras legalmente exigiveis.

9.14. Os contratos e aditivos deverdo ser assinados através da assinatura eletrénica, assinatura
digital ou certificado digital, em conformidade com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira —
ICP Brasil;

CLAUSULA DECIMA- DO REAJUSTE DE PREGOS
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10.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentacéo das propostas;

10.1.1. Apds o interregno de um ano, e mediante pedido da CONTRATADA, os precos iniciais
serdo reajustados, conforme aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA (verificar se este objeto possui indice especifico de correg¢ao),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994).

R=V(I=I°)/]°

Onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data fixada para entrega da proposta na licitagéo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

10.2. O referido pedido devera vir acompanhado de demonstracdo analitica da alteragao dos
custos, por meio de apresentacao da planilha de custos e formacgao de precos que fundamente o
reajuste, conforme for a variagdo de custos objeto do reajuste;

10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

10.4.1. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
10.4.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

10.4.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo

10.5 Para os itens de subscricdes nao serao reajustados os valores.

CLAUSULA ONZE - DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

11.1. Em caso de atraso injustificado na execugdo do objeto licitado, sujeitar-se-a o licitante
vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e por ocorréncia, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias,

uma vez comunicada oficialmente:

11.2. A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei no 8.666/93.
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11.3. Em casos de inexecugdo parcial ou total das obrigacbes, em relacdo ao objeto desta
licitacdo, a Administragdo podera, garantida a ampla defesa e o contraditério, aplicar as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do empenho, no caso
do licitante vencedor ndo cumprir rigorosamente as exigéncias contratuais ou deixar de receber a
Nota de Empenho, salvo se decorrente de motivo de forga maior definido em Lei, e reconhecido
pela autoridade competente;

c) Suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administragéo
Pudblica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecugdo contratual sobrevier prejuizo
para a Administragao;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cio ou até que seja promovida a reabilitagao;

11.3.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentagéo exigida no edital, apresentar documentagao falsa,
ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com o poder
publico, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais;

11.4. A sangdo de adverténcia de que trata o subitem 11.2, letra “a@”, podera ser aplicada nos
seguintes casos:

| - descumprimento das determinagdes necessarias a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados no fornecimento;

Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento a CONTRATANTE,
desde que nio caiba a aplicagdo de san¢gdo mais grave.

11.5. O valor das multas referidas na alinea “b”, subitem 11.3. e no subitem 11.1 podera ser
descontado de qualquer fatura ou crédito existente no TJ/MA,;

11.6. A penalidade de suspensdo sera cabivel quando o licitante participar do certame e for
verificada a existéncia de fatos que o impecam de contratar com a administragao publica. Cabera,
ainda, a suspensao quando a licitante, por descumprimento de clausula editalicia, tenha causado
transtornos no fornecimento a8 CONTRATANTE;

11.7. A penalidade estabelecida na alinea “d”, do subitem 11.3, sera da competéncia da
Presidéncia do TJ/MA ou por agente que receba esta delegagéo.

CLAUSULA DOZE - DA SUSTENTABILIDADE

12.1. Sendo o objeto da pretensa contratagédo, aquisicdo de licengcas de software, ndo seréo
exigidos critérios relacionados a sustentabilidade que objetivam a preservagcao do meio ambiente.

CLAUSULA TREZE - DA ANTICORRUPGAO
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13.1. O CONTRATADO declara conhecer as normas de prevencao a corrupgao, previstas na
legislacado brasileira, dentre elas a Lei Federal no 12.846/13 e seus regulamentos, e se
compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade,
probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores
preconizados no Cédigo de Etica Profissional, Conduta e Integridade dos Servidores do Poder
Judiciario do Estado do Maranhao (RES GP 59/2021).

CLAUSULA QUATORZE- DA CONTRATAGAO DE EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL

14.1 Na execugdo contratual ndo havera absor¢do de mao de obra de egressos do sistema
carcerario, e de cumpridores de medidas e penas alternativas, considerando a inaplicabilidade ao
objeto.

CLAUSULA QUINZE — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. Compete a Diretoria de Informatica do Tribunal de Justica a gestdo deste contrato e a
XXXXXXXXXXX sua fiscalizagdo, conforme art. 3°, § 3° da Resol-GP-212018.

15.2. Os servidores responsaveis pela gestao e fiscalizagdo estao designados na Portaria anexa a
este contrato.

CLAUSULA DEZESSEIS - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal no.
13.709/18 (LGPD), suas alteragbes e regulamentagbes posteriores, devendo ser observadas, no
tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a
consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

16.2.E vedada ao CONTRATADO a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratagéo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagéao
administrativa, civil e criminal.

16.3. O CONTRATADO devera adotar e manter medidas de seguranga, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou transmitidos em decorréncia
do Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢cao, perda,
alteragcao, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

16.4. Cabera ao CONTRATADO implantar politica para tratamento, com énfase na prevencéo ao
vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as
informacdes repassadas em decorréncia da execugao contratual.

16.5. O CONTRATADO compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados
pessoais a ela atribuidos em razao de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em
decorréncia da contratacao por este CONTRATANTE.

16.6. O CONTRATADO devera adotar as medidas de seguranca e protecdo dos dados pessoais
porventura recebidos durante e apdés o encerramento da vigéncia do pacto administrativo
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celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigagdes
legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e
fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso |, da Lei Federal n°. 13.709/18.

16.7. O CONTRATADO devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos dados, e
a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonéncia com as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

16.8. Para a execugao do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal no.
13.709/18 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei
Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao),na RESOL-GP-132021, que Institui a
Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas no Poder Judiciario do Estado do
Maranhdo e ao principio da transparéncia, o CONTRATADO e seu(s) representante(s) fica(m)
ciente(s) do acesso e da divulgagao, por este CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como
numero do CPF, RG,estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco eletrénico.

CLAUSULA DEZESSETE - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

17.1 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

17.2. ACONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

17.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DEZOITO - DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1. A CONTRATANTE podera rescindir o Contrato, de pleno direito,independentemente de
interpelagédo judicial ou extrajudicial, sem que assista a CONTRATADA o direito a qualquer
indenizagao, nos casos e formas fixados nos artigos 78 e 79 da Lei n°. 8.666/93:

18.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do Procedimento
Administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

18.3. Arescisdo de que trata o item 18.1, exceto quando se tratar de caso fortuito, forgca maior ou
razdes de interesse publico, acarretara a retencao dos créditos decorrentes deste contrato, até o
limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; nao
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.
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CLAUSULA VINTE- DA VEDAGAO A SUBCONTRATAGAO.
20.1. N&o sera permitida a subcontratacéo.

20.2. Deve-se reconhecer que, em uma abordagem conceitual rigorosa, dificiimente existiria uma
situacdo em que a totalidade absoluta da prestacao de servigos/fornecimento de produtos possa
ser executada por uma Unica empresa sem recorrer a terceiros em nenhuma de suas etapas:
transporte, fabricagdo de componentes etc.

20.3. Ainda que para a contratagao aqui pretendida néo trate de entrega de produtos, a afirmagao
acima cabe a titulo exemplificativo.

20.4. Para efeito deste projeto, ndo sera adotada esta abordagem conceitual rigorosa, bastando
que a prestacao de servigos direta ao PJMA (atualizagao, suporte, manutengéo e customizagao),
ainda que necessite recorrer a terceiros para obter os insumos necessarios. Além disso, ndo ha
como permitir a transferéncia da obrigacao contratual a terceiro, pois se assim fosse, estar-se-ia,
in casu, admitindo a execuc¢do do nucleo do objeto contratado, culminando na subcontratagdo
total, vedada pelo TCU.

CLAUSULA VINTE E UM - DA VINCULAGAO AO EDITAL DA LICITAGAO

21.1. O presente contrato tem fundamento a Lei 10.520/02 e subsidiariamente a Lei n.° 8.666/93,
bem como suas alteragoes.

21.2. O CONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao presente contrato e aos
documentos que integram o Processo Administrativo n.° 10.780/2021, e que sao partes
integrantes deste contrato, independente de transcricdo, o Edital PE 57/2022, o Termo de
Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA.

CLAUSULA VINTE E DOIS - DA PUBLICAGAO

22.1 O CONTRATANTE providenciara a publicagdo de forma resumida deste Contrato, na
Imprensa Oficial, em obediéncia ao disposto no § unico do artigo 61 da Lei n°® 8.666/93.

22.2 Este contrato apés assinado e publicado estara disponivel no Portal da Transparéncia do
TJMA: http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?acao_portal=menu_contratos

CLAUSULA VINTE E TRES - DO FORO
23.1 Elegem as partes CONTRATANTES o Foro desta cidade, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente Contrato de inteiro teor.

Sao Luis, xx de xxxxxxx de 2022

XXXXXXXXXXXEXXXXXXXXXXXXXX
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ANEXO IV
“Notificacdo”
Notificante: (FiSCal).........ccovrveerrreerieericccesieircccescesscsssessssesens
Notificada: .........ccevvmimsereieesss
Referente: ..........coovveeeeveeseecseesessessiessssseess s

O Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob 0 n°® XXXXXXXXXXXXXXXXxX, com sede na Rua do Egito, n° 144,
Centro, Sao Luis/MA, CEP: 65.010-190, através da Divisdo de ........ccoeeevvvveeneeeenn.. , representada
neste ato pelo Fiscal do Contrato,............ccooiiiiiiiiiiiii i, , vem NOTIFICAR a
(=101 0] (=TT SRS ,pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 N% ..o, , COM S€de NA .ovvveveeeeeeieeeenn, , n° ... , Bairro
................... , cidade ........................, neste ato representado pelo sécio-proprietario/preposto
SH , quanto ao descumprimento .........ccccceeeiiiiieiiic

Enfatizamos que a prestagdo de servigos/entrega do objeto deve estar em total
conformidade com o referido certame, sob pena de serem aplicadas as sangbes pertinentes ao
caso.

Esta NOTIFICAGAO é premonitéria e tem a finalidade de evitar medidas
administrativas e judiciais cabiveis.

Atenciosamente.

Sao0 Luis, MA, xx de xxxxxxxxxx de 2022.

Fiscal do Contrato

Matricula n°
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ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO - TJMA
Processo: XXX/2021

PREGAO ELETRONICO N° 57/2022

Objeto: XXX XXXXXXXXXXXXX

Dados da Empresa:
Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

Endereco:
Telefone: (xxx)
E-mail:

Apresentamos nossa proposta comercial relativa ao Pregao Eletrénico em epigrafe, conforme item
X do assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissbes que tiverem sido
cometidos quando da sua preparacéo.

Objeto: XXXXXXXXX

Item |Especificagao Qtd un | Valor unitario

O valor total da proposta é de R$ ( ).

O prazo de inicio ndo sera superior a x (xxx) dias, contado a partir da solicitacdo formal do TIMA;
Declaracao de Inexisténcia de Nepotismo, conforme Anexo | do edital.

Declaragao de Inexisténcia de fato a impedir o usufruto do tratamento juridico diferenciado previsto
na Lei Complementar N° 123/2006.

O prazo de validade dessa proposta € de, no minimo, 60 (sessenta) dias a partir da data da sua
apresentacdo. Declaramos conhecer e aceitar os termos constantes no edital do Pregao Eletronico
em tela e seus Anexos e que, nos precos cotados estdo incluidas as despesas relativas a
impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente
concedidos. Caso esta proposta ndo venha a ser aceita, o TIMA fica desobrigado de qualquer
responsabilidade para com a nossa Empresa, ndo nos cabendo direito a qualquer indenizagao ou
reembolso.

Local, de  de 2022.

ASSINATURA(s) DO(s) REPRESENTANTE(s) LEGAL(ais) DA EMPRESA
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ANEXO VI

(Em anexo Termo de Referéncia contendo 34 fls)
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PODER JUDICIARIO

ANEXO VII - PLANILHA ORQAMENTARIA
(Conforme item 2.15 do ETP)

TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
SAO LUIS — MA

Ref: PREGAO ELETRONICO N.° XXX/2022
Tipo: Menor Preco GLOBAL

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

LOTE 01
Valor
- Part . Unitariop | Valoer
Item Subscricao Number Unidade Qtd 2 anos Total
R$
RedHatOpenShift Container Platform
MCT2735 | Subscrigd
01 | Premium (2 Cores or 4 vCPUs), UDSCIIGAO | g 53.397,33
. . / Servigo
Subscri¢do por 02 (dois) anos.
RedHatOpenShift Container Platform .
Subscricdo
02 Standard (2 Cores or 4 vCPUs), | MCT2736 / Servico 20 36.111,33
Subscricdo por 02 (dois) anos. s
Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Premium Subscrigdo
03 MCT4135 70 13.666,00
(2 Cores or 4 vCPUs),Subscricdo por 02 / Servico ’
(dois) anos.
Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Standard Subscrigdo
04 MCT4136 20 8.659,33
(2 Cores or 4 vCPUs),Subscricdo por 02 / Servico ’
(dois) anos.
Red Hat OpenShift Container Platform .
. Subscrigdo
05 Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 | MW01623 / Servico 8 300.017,33
sockets), Subscricdo por 02 (dois) anos. ¢
RedHatRuntimes, Premium (64 Cores or s
X . Subscrigdo
06 128 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) | MW00276 . 2 576.281,33
/ Servigo
anos.
RedHatRuntimes Premium (16 Cores or Subscrigdo
07 32 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) anos. MW00275 / Servico 4 160.191,33
RedHat Enterprise Linux for Virtual -
. Subscrigdo
08 Datacenters withSmart Management, RHO00007 / Servico 30 41.916,67
Standard, subscricdo por 02 (dois) anos. ¢
Red Hat Integration, Premium, (16 Cores .
o . Subscricao
09 or 32 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) | MWO00425 . 4 576.281,33
/ Servigco
anos.
H /
10 | Servico de Consultoria - Remoto RH-GPS oras 1.500hs | 663,33
Servico
. . . Horas /
11 Servico de Consultoria - Presencial RH-GPS . 1.500 hs 708,33
Servico
. . Horas /
12 Unidades de Treinamento MCT0032US . 400 hs 1.483,33
Servico
Valor total estimado 15.996.772,00

Nota: Os Precos apresentados estéo inclusos os impostos e encargos diversos correspondendo ao valor bruto a ser

pago.

Local e data

Atenciosamente,

<Razéo Social da Proponente>
<Assinatura e carimbo do Sdcio ou Titular ou Representante Legal>
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (Res. CNJ 182/2013)

Contratacao de empresa especializada no fornecimento de licencas do software Red Hat e

tecnologia de conteinerizacado para o PJE

Sao Luis
Outubro/2022.
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Em atendimento a Resolucdo n° 182 de 17/10/2013 que
regulamenta as diretrizes para as contratacoes de Solucao de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao (STIC) realizadas
pelos Orgaos submetidos ao controle administrativo e

financeiro do CNJ

Equipe de Planejamento:

LEONARDO ARAUJO SOUSA
ode ser verificada em:

3 pe
gital @ serPrO

A conformidade
http://serpro.go

Leonardo Araujo Sousa
Mat . 129502
Documento assinado digitalmente
JOSE ERINALDO DE SOUZA MORAES
g ub Data: 20/10/2022 20:18:16-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

José Erinaldo de Souza Moraes
Mat. 142455
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1. APRESENTACAO
Fundamentos e Diretrizes dos Estudos Preliminares

O presente estudo buscou a observancia do §1o do art. 12 da Resolucao no 182/2013 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que determina que os Estudos Preliminares da area de TIC deverdo contemplar as
seguintes etapas:

I — Analise de Viabilidade da Contratacao;

IT — Sustentacdo do Contrato;

IIT — Estratégia para a Contratacdo; e

IV — Analise de Riscos.

Apo6s a contextualizacdao da demanda, seguem os documentos integrantes do estudo técnico preliminar
realizado, nos termos definidos nos arts. 14 a 17 da supracitada Resolucao.

Contextualizacdo

O Tribunal de Justica do Maranhdao — TIMA, através dos Sistemas Judiciais Eletronicos, como o PJE,
presta relevante servicos a sociedade, fornecendo acesso (digital) a Justica, para a garantia do ingresso a ordem
juridica justa. Mas, nesse cenario, com o crescente nimero de usuarios dos sistemas e a necessidade de
respostas ageis, aliado as atualizacdes de tecnologia e as necessidades de seguranca da informacdo, este
Tribunal é obrigado a repensar a forma de desenvolvimento e fornecimento de infraestrutura, para construcao
de aplicacdes em formato moderno com flexibilidade de uso em nuvens privadas, publicas ou hibridas.

O principal objetivo na modernizagdo dos sistemas é a pratica do desenvolvimento em microservicos,
através das tecnologias de conteinerizacdo, caminho seguido pelo CNJ e recomendado ao Poder Judiciario.

Assim, este documento objetiva demonstrar a viabilidade funcional, negocial e técnica nos aspectos de
eficacia, de eficiéncia e seguranca da plataforma Red Hat e tecnologia de conteinerizacao, com o objetivo de
otimizar a disponibilidade e os recursos da infraestrutura do Processo Judicial Eletronico — PJE.

Este Estudo Técnico Preliminar registra o resultado dos trabalhos desenvolvidos pela equipe de
planejamento da contratacdo instruido no PA 10780/2021, formada por servidores lotados na Diretoria de
Informatica, abaixo citados, e acompanhados pela Diretoria Geral:

a) Leonardo Araujo Sousa, Integrante Demandante, Chefe da Divisdo de Administracao de
Redes;

b) José Erinaldo de Sousa Moraes, Integrante Técnico da Divisdo de Administracdo da Rede;

¢) Nao foi indicado o integrante administrativo para esta contratacao.
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As pecas que compdem o presente estudo preliminar documentam, em redagao clara, precisa e objetiva,

as conclusoes e observacdes da equipe de planejamento sobre o objeto de estudo, a fim de subsidiar a futura
contratacdo de solucdo que visa a contratacio de empresa especializada no fornecimento de licengas do
software Red Hat e tecnologia de conteinerizacdo, incluindo sustentacdo, consultoria especializada e
transferéncia de conhecimento para o Poder Judiciario do Maranhao.

Na metodologia de trabalho foram utilizadas técnicas de observagao, revisao analitica, analise de dados,

questionamentos, entre outras técnicas e, como fonte de consulta, a legislacdo e os regulamentos, a doutrina e a
jurisprudéncia, as normas técnicas e as experiéncias anteriores.

2. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (ART.14)

2.1. Descricao da Solucao a ser contratada (Art. 14, IV, a)

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas do software Red Hat e tecnologia

de conteinerizagao, incluindo sustentacdo, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento para o
Poder Judiciario do Maranhdo. Dentre as tecnologias, solucoes e servigcos a serem contratadas, a equipe de
contratagdo escolheu aquelas comercializadas e suportadas pela empresa Red Hat ', sendo estes:

v

v

Red Hat OpenShift Container Platform Premium ( 2 Cores or 4 vCPUs ), para 2 anos.
Red Hat OpenShift Container Platform Standard ( 2 Cores or 4 vCPUs ), para 2 anos.

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container Platform, Premium (2 Cores or 4 vC-
PUs), para 02 anos.

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container Platform, Standard (2 Cores or 4
vCPUs), para 02 anos.

Red Hat OpenShift Container Platform Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 sockets), para 02
anos.

Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 anos.

Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 anos.

1

A Red Hat, Inc. € uma empresa dos Estados Unidos, que disponibiliza solucbes baseadas

no sistema operativo ou sistema operacional GNU/Linux, incluindo o Red Hat Enterprise Linux, além de solucdes
de software
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¥v" Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, Standard, para 02
anos.

¥" Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 anos.

¥" Servico de Consultoria- Remoto.
v Servigo de Consultoria- Presencial

v" Unidades de Treinamento

2.2 Justificativa

A tecnologia de contéineres é uma tendéncia natural para todas as instituicdes que buscam a
otimizacdo como objetivo, visando otimizar os recursos disponiveis para a execugdo de uma justica mais agil e
segura. Quando enxergamos o processo dentro da logica do contéiner, fica evidente como ele pode ajudar ao

TJMA a resolver problemas de disponibilidade em seus sistemas, em especial do PJE.

Destaca-se como principais vantagens da adogao da tecnologia de contéiner:

. Economia: como ha a necessidade de instalar e configurar o sistema operacional apenas
uma vez, a demanda na instalacdo, manutencgdo e atualizacao é reduzida significativamente,

liberando forca de trabalho para outras tarefas mais importantes;

. Disponibilidade: aumenta a disponibilidade, otimizando também os recursos

disponiveis;

. Otimizacdo de processos: o foco é nas aplicacdoes, economizando tempo e outros

recursos da instituicdo;

. Custos: a tecnologia de contéineres ajuda a manter uma infraestrutura mais enxuta,

reduzindo os custos.

2.3 Definicao e Especificacao dos Requisitos da Demanda (Art.14, I)
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¥" Red Hat OpenShift Container Platform Premium ( 2 Cores or 4 vCPUs ), para 2 anos. Trata-se de
um conjunto completo de operacdes, além de servicos e ferramentas de desenvolvedor, incluindo
serverless, service mesh e pipelines. Componentes da Subscricdo: 01 - Red Hat OpenShift Kubernetes
Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 - Red Hat’s single sign-on (SSO) technology, 04 - Log
management, 05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 - Red Hat build of Quarkus, 07 - Web console,
08 - Red Hat OpenShift Pipelines, 09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 - Red Hat OpenShift Serverless,
11 - Red Hat OpenShift Service Mesh, 12 - Red Hat Insights for OpenShift, 13 - IBM Cloud Satellite.
Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

v" Red Hat OpenShift Container Platform Standard ( 2 Cores or 4 vCPUs ), para 2 anos. Trata-se de
um conjunto completo de operacOes, além de servicos e ferramentas de desenvolvedor, incluindo
serverless, service mesh e pipelines. Componentes da Subscricdao: 01 - Red Hat OpenShift Kubernetes
Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 - Red Hat’s single sign-on (SSO) technology, 04 - Log
management, 05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 - Red Hat build of Quarkus, 07 - Web console,
08 - Red Hat OpenShift Pipelines, 09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 - Red Hat OpenShift Serverless,
11 - Red Hat OpenShift Service Mesh, 12 - Red Hat Insights for OpenShift, 13 - IBM Cloud Satellite.
Subscricdo por dois anos, com SLA 8x5;

¥" Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container Platform, Premium (2 Cores or 4 vC-
PUs), para 02 anos. Inclui todos os recursos do OpenShift Container Platform com funcionalidades
avancadas de seguranca multicluster, recursos para gerenciamento das operacoes do dia 2 e um registro
global de containers. Protege e gerencia aplicacoes de maneira mais consistente em ambientes de nuvem
hibrida aberta e ciclos de vida das aplicagdes. Componentes da Subscri¢do: 01- Red Hat OpenShift Con-
tainer Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes, 03 - Red Hat Advanced
Cluster Security for Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 - Red Hat Advance. Subscricdo por dois anos,
com SLA 24x7;

v Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container Platform, Standard (2 Cores or 4
vCPUs), para 02 anos. Inclui todos os recursos do OpenShift Container Platform com funcionalidades
avancadas de seguranca multicluster, recursos para gerenciamento das operagoes do dia 2 e um registro
global de containers. Protege e gerencia aplicacoes de maneira mais consistente em ambientes de nuvem
hibrida aberta e ciclos de vida das aplicacdoes. Componentes da Subscri¢ao: 01- Red Hat OpenShift
Container Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster Management for Kubernetes, 03 - Red Hat
Advanced Cluster Security for Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 - Red Hat Advance. Subscricdo por
dois anos, com SLA 8x5;
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¥v" Red Hat OpenShift Container Platform Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 sockets), para 02
anos. Trata-se da Versao do RedHat OpenShift para instalacdo de cluster em infraestrutura “Bare Me-

tal”(Diretamente no Servidor). Subscricdao por dois anos, com SLA 24x7;

¥v" RedHatRuntimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 anos. Refere-se a um conjunto de
solugdes, ferramentas e componentes para desenvolvimento e manutencao de aplicagdes nativas em
nuvem. Deve oferecer ambientes de execucdo e frameworks leves para arquiteturas em nuvem altamente
distribuidas, como as de microsservicos. O RedHatRuntimes é composto pelo RedHat JBoss Enterprise
Application Platform (EAP), Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Liberty, Node.js e Spring
Boot, RedHat build ofOpenJDK, RedHat Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat AMQ broker,

Single sign-on (SSO) e o Launch Service. Subscrigao por dois anos, com SLA 24x7;

v" RedHatRuntimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 anos. Refere-se a um conjunto de
solugdes, ferramentas e componentes para desenvolvimento e manutengao de aplicagdes nativas em
nuvem. Deve oferecer ambientes de execucdo e frameworks leves para arquiteturas em nuvem altamente
distribuidas, como as de microsservicos. O RedHatRuntimes é composto pelo RedHat JBoss Enterprise
Application Platform (EAP), Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Liberty, Node.js e Spring
Boot, RedHat build ofOpenJDK, RedHat Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat AMQ broker,

Single sign-on (SSO) e o Launch Service. Subscricao por dois anos, com SLA 24x7;

¥v" RedHat Enterprise Linux for Virtual Datacenters withSmart Management, Standard, para 02
anos. Esta ferramenta deve permitir a implantacdo de vms ilimitadas em ambientes virtualizados em
hipervisores suportados, como Openshift Virtualization, RedHatVirtualization, VMware e Microsoft
HyperV. O RedHat® Enterprise Linux® Smart Management oferece recursos avangados de
gerenciamento com RedHatSatellite e servicos de gerenciamento de nuvem para sistemas RedHat

Enterprise Linux. Subscrigao por dois anos, com SLA 24x7;
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¥v" Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 anos. Deve possibilitar o registro

de imagens oferecendo armazenamento e viabilizando a criacdo, a distribuicdo e a implantagdo de con-

tainers. Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

Servico de Consultoria- Remoto. Contratacao de servicos especializados, mediante ordem de servico,
em produtos da linha Red Hat Enterprise e tecnologia de conteinerizagdo.Servicos Profissionais RedHat

na modalidade remota.

Servico de Consultoria- Presencial. Contratacdo de servigos especializados, mediante ordem de

servico, em produtos da linha Red Hat Enterprise e tecnologia de conteinerizagao

Unidades de Treinamento. Contratacdo de treinamentos oficiais do fabricante, com material oficial,
em produtos da linha Red Hat Enterprise. Da métrica utilizada sera a realizacdao dos treinamentos
adotar-se-a a métrica Unidade de Treinamento (UT). Os treinamentos serdo realizados conforme a

demanda da Contratante, devendo ser solicitados formalmente por meio de Ordem de Servico (OS)

2.4. Contratagdes Publicas Similares (Art. 14, I, b)

Apés pesquisa na internet, foram encontrados os seguintes Pregdes Eletronicos similares:

v' Justica Federal da 2° Regido — Pregio Eletronico n° 61/2019 - Registro de Pregos, valido por
12 (doze) meses, para eventual Aquisicao/Renovacao de subscricdes de sistemas operacionais Red Hat
Enterprise Linux (RHEL) e de JBOSS APPLICATION PLATFORM (JBOSS EAP) para novo Sistema

Processual, portais e sistemas administrativos, conforme Anexo I (Termo de Referéncia);

v' Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo — Pregio Eletronico n° 85/2019 - Contratacdo de
empresa especializada para fornecimento de licencas de uso do software Red Hat com prestacdao de

servicos de suporte técnico;

v Policia Federal — Pregao Eletronico n° 06/2019 - Contratacdo de subscri¢cdes das versoes En-
terprise (que incluem os servicos de atualizacdo de versodes e de suporte técnico) de softwares livres

da desenvolvedora Red Hat, além dos servicos de treinamento, gerenciamento técnico de conta e
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consultoria técnica especializada (sob demanda) relativos a estes softwares, conforme condigoes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos;

v' Tribunal de Justica do Estado do Parana — Pregdo Eletronico n° 23/2019 - Contratagdo de
subscricdo de 12 licencas do software Red Hat Enterprise Linux Server, Premium (Physical or Virtu-
al Nodes), com suporte técnico na modalidade Premium 24x7 e atualizacdao de versdes por um perio-

do de 36 (trinta e seis) meses;

v" Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido — Pregio Eletronico n° 91/2019 - Registro de
precos para contratacao de empresa para o fornecimento de subscricao do software Red Hat Enterpri-
se Linux Server Premium e para a prestacdao do servico de suporte ao sistema operacional Linux pelo

periodo de 12 meses;

v" Tribunal Regional Federal da 5° Regido — Pregdo Eletronico n° 45/2019 — Registro de Precos
para aquisicao de subscricoes e suporte do sistema operacional de codigo aberto corporativo da plata-
forma Red Hat Enterprise Linux e Jboss Enterprise Application Platform o para o Tribunal Regional

Federal da 5 Regido (Orgdo Gerenciador);

v" Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso - Pregio Eletronico n° 43/2020 - Contratacdo
de subscricdes com atualizagOes e suporte técnico, servigos especializados na Plataforma Red
Hat e treinamento da mesma fabricante, para o Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
(Orgdo Gerenciador), Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul, Tribunal de Justica
do Estado de Goias, Secretaria de Fazenda do Estado de Mato Grosso e Secretaria de Estado do

Meio Ambiente do Mato Grosso (Orgdos Participantes).

Realizou-se pesquisa nos Tribunais de Médio Porte, quais sejam: Tribunal
de Justica da Bahia, Tribunal de Justica do Ceard, Tribunal de Justi¢a do Dis-
trito Federal e Territorios, Tribunal de Justica do Espirito Santo, Tribunal de
Justica de Goids, Tribunal de Justica do Maranhdo, Tribunal de Justica do
Para, Tribunal de Justica do Pernambuco, Tribunal de Justica de Santa Catari-
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na. Constatou-se que os Tribunais do Distrito Federal, Goids, Pard e Pernam-
buco possuem contratagées com subscrigoes semelhantes as que sdo objeto des-
te projeto, divergindo apenas o periodo de vigéncia e quantitativos, os quais s@o

pertinentes ao tamanho do ambiente de infraestrutura de cada 6rgdo.

2.5. Possiveis Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (Art 14, II)
Podemos dividir em trés as possiveis solucdes para atender parcial ou totalmente aos requisitos, para o
fornecimento de servigo especializado de licencas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizacao incluin-

do: sustentacdo, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento, destacam-se:

1) Continuar utilizando os sistemas operacionais e servidores de aplicacao baseados em software
livre e sem custos, porém sem garantia de estabilidade e suporte técnico avancado;

2) Contratacao de subscricoes de fabricante concorrente ou Red Hat - com servicos de atualiza-
¢do, suporte técnico, treinamento e servico especializado na Plataforma do fabricante;

3) Contratacao de subscricées do fabricante RedHat - nas quais os servicos de atualizacao e su-
porte técnico aos produtos encontram-se incorporados, com treinamento e servico especializado na Plata-

forma Red Hat;

Solucao 1 : Continuar utilizando os sistemas operacionais e servidores de aplicacao baseados em
software livre e sem custos, porém sem garantia de estabilidade e suporte técnico avancado: Neste cenario
o Poder Judiciario do Maranhdo, ndo tem custos com licenciamento e suporte técnico, mas fica depende das
atualizacOes disponibilizadas pela comunidade, cabendo a equipe de Informdtica do Tribunal a responsabilida-
de: testar e avaliar as atualizacoes antes de aplicar no ambiente de producao, de manter os servidores é servicos
configurados conforme as boas praticas, manter o ambiente atualizados as novas ameacas e falhas de seguranca.
Além de corrigir e solucionar problemas gerado: pela demanda crescente, pala implantacdo de novos recursos e
pelos erros dos desenvolvedores.

Assim esta solucdao em termos financeiros é a melhor, pois ndo seria necessario nenhum investimento,
mas no entanto, apresenta alta complexidade e menor garantia de seguranca, o que vem onerando a equipe de

Infraestrutura e desenvolvimento afetando a capacidade de manter o ambiente integro e realizar novas entregas.
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Além disso, essa economia financeira pode se reverter em prejuizos: a imagem da instituicao, as atividades juri-

dicas e a sociedade nos casos decorrentes de: indisponibilidades, perda de dados e adulteracao de informacoes.

Solucdo 2: Contratacao de subscricoes de fabricante concorrente ou Red Hat - com servicos de
atualizacao, suporte técnico, treinamento e servico especializado na Plataforma do fabricante: Neste ce-
nario realizariamos a contratacdo de subscricoes de outro fabricante, diferente do Red Hat, buscando niveis de
suporte e servicos similares aos prestados pela propria Red Hat.

As subscri¢cdes Linux seriam de fabricantes como SUSE ou ORACLE, desde que possuam as mesmas
funcionalidades, caracteristicas técnicas e compatibilidade com os equipamentos da atual infraestrutura do
TIMA.

Todo ambiente do PJE, no Tribunal de Justica do Maranhdo, ja roda na versao gratuita do Red Hat,
que ndo prover: atualizacGes automaticas do fabricante, suporte técnico, acesso aos canais de informacdo e so-
lucdo de problema do fabricante. Além disso o sistema PJE é desenvolvido para rodar em servidor de aplicacdo
JBOSS, cuja fabricante é a propria Red Hat. Assim uma alteracdo dessas plataformas, acarreta um risco para es-
tabilidade e seguranca da propria aplicacdo (PJE), e uma necessidade, maior, de treinamento e adaptacdo da

equipe técnica.

Solucaoe 3: Contratacao de subscricoes do fabricante RedHat - nas quais os servicos de atualiza-
cdo e suporte técnico aos produtos encontram-se incorporados, com treinamento e servico especializado
na Plataforma Red Hat: Nesta metodologia, contrata-se a fabricante Red Hat por meio de um dos seus forne-
cedores, para atualizacdo e suporte a seus produtos. A contratacdo fornece acesso a base de conhecimento do
fabricante dos produtos, bem como orientagcOes e suporte de sua equipe técnica na modalidade on-site ou via te-
lefone. Também é possivel estabelecer um prazo para as solugdes (niveis de servico), com agravo de penalidade
em caso de ndo cumprimento. Incluindo, também, subscri¢oes de treinamento e horas de servico especializado
nos produtos na Plataforma Red Hat.

Hoje, o ambiente do sistema PJE no TJIMA, rota totalmente com a versdo gratuita do Red Hat, além de
fazer uso de outras ferramentas e servidores de aplicagdo também na versao gratuita disponibilizados pela co-
munidade. Assim a adog¢ado da plataforma Red Hat é uma evolucdo do ambiente dentro de uma linha de tecnolo-

gia e conhecimento ja adotada por este Tribunal.
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Como fruto dessa andlise, restou claro que a opc¢ao 03, do ponto de vista técnico, é a mais segura para
a Administracdo, uma vez que:

* O crescimento previsto para 0s proximos anos dos sistemas PJE e a implantacdo de novos subsiste-
mas ( PJE midias e outros), requer uma infraestrutura computacional agil, segura e robusta disponivel 24 horas
por dia todos os dias da semana;

* O ambiente baseado em softwares de nivel corporativo traz a estabilidade, robustez e o suporte técni-
co avancado necessarios a sustentacao dos sistemas criticos do PIMA;

* A plataforma RED HAT Enterprise Linux junto com as ferramentas de conteinerizagdo sdo integral-
mente compativeis com as solugdes e sistemas atualmente utilizados no PJE e com a distribuicao Linux adotada

neste Tribunal o “CentOS Linux”.

2.6. Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, I1, b)

Nao possui solucdo que se aplique ao contexto deste Estudo Preliminar.

2.7. Alternativas no Mercado de TIC (Art. 14, 11, c)

Nao ha alternativa no mercado de TIC que ndo as que ja explicitadas neste Estudo Preliminar.
2.8. Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, II, d)

Nao se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, uma vez que a demanda se trata de contratacdo de

ferramenta de sistema operacional e este servico ndo é aderente ao modelo nacional de interoperabilidade.
2.9. Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11, e)

Nao se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, uma vez que a demanda se trata contratacao de

ferramenta de sistema operacional e ndo requer o uso de certificado digital.
2.10. Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, 11, f)

Nao se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, vez que a demanda estd relacionada a contratacao de

sistema operacional e ferramentas de conteinerizacdo com suporte técnico da solucgdo e treinamento.

2.11. Comparagdo entre os custos totais das Solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (Art

14, III)
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Elencamos abaixo um levantamento de mercado (cotacdo de preco), realizado em algumas empresas de

tecnologia, especializada em solucdes, softwares e servicos.

Descricao Valores
Unitario Valor
Empresa (Item Descricao Part-Number Qud
2 anos Total
RedHatOpenShift Container Platform
01 [Premium (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 MCT2735 | R$54.400,00 | 70 | R$ 3.808.000,00
anos.
RedHatOpenShift Container Platform
02 |Standard (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 MCT2736 | R$36.700,00 | 20 R$ 734.000,00
anos
Red Hat OpenShift Platform Plus for
03 |OpenShift Container Platform, Premium MCT4135 | R$13.600,00 | 70 R$ 952.000,00
(2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Platform Plus for
04 OpenShift Container Platform, Standard MCT4136 R$ 8.800,00 20 R$ 176.000,00
(2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Container Platform MWO01623
05 [Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 R$ 306.100,00 | 8 R$ 2.448.800,00
sockets)
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or
G3 06 128 vGPUs) para 02 anos MWO00276 |R$ 587.700,00 | 2 R$ 1.175.400,00
Solutions 07 Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or MWO00275 |RS$ 163.200,00 | 4 R$ 652.800,00
32 vCPUs) para 02 anos
Red Hat Enterprise Linux for Virtual
08 [Datacenters with Smart Management, RHO00007 R$ 42.500,00 | 30 R$ 1.275.000,00
Standard para 02 anos
og [Red Hat Integration, Premium, (16 Cores | \1vyo0405  |R$587.700,00 | 4 | R$ 2.350.800,00
or 32 vCPUs) para 02 anos
10 |Servigo de Consultoria- Remoto RH-GPS R$ 660,00 |1.500 | R$990.000,00
11 [Servico de Consultoria- Presencial RH-GPS R$ 710,00 1.500 | R$ 1.065.000,00
1p [Unidades de treinamento MCTO0032US | R$ 1.600,00 | 400 | RS 640.000,00

TOTAL

RS$ 16.267.800,00
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Descricao Valores
Unitario Valor
Empresa ([tem Descricao Part-Number Qtd
2 anos Total
RedHatOpenShift Container Platform
01 [Premium (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 MCT2735 | R$52.792,00 | 70 | R$ 3.695.440,00
anos.
RedHatOpenShift Container Platform
02 [Standard (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 MCT2736 R$ 35.634,00 20 R$ 712.680,00
anos
Red Hat OpenShift Platform Plus for
03 OpenShift Container Platform, Premium MCT4135 R$ 13.198,00 70 R$ 923.860,00
(2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Platform Plus for
04 OpenShift Container Platform, Standard MCT4136 R$ 8.578,00 20 R$ 171.560,00
(2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Container Platform MWO01623
05 [Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 R$ 296.952,00 8 R$ 2.375.616,00
sockets)
06 Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores MWO00276 |R$ 570.144,00 ) R$ 1.140.288,00
AX4B or 128 vCPUs) para 02 anos
07 Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or MWO00275 | R$ 158.374,00 4 R$ 633.496,00
32 vCPUs) para 02 anos
Red Hat Enterprise Linux for Virtual
08 |Datacenters with Smart Management, RH00007 R$ 41.250,00 30 R$ 1.237.500,00
Standard para 02 anos
o9 [Red Hat Integration, Premium, (16 Cores |\ rvio0455  |R$570.144,00 | 4 | R$2.280.576,00
or 32 vCPUs) para 02 anos
10 |Servico de Consultoria- Remoto RH-GPS R$ 680,00 1.500 | R$ 1.020.000,00
11 [Servico de Consultoria- Presencial RH-GPS R$ 715,00 1.500 | R$ 1.072.500,00
12 |Unidades de treinamento MCTO0032US | R$ 1.400,00 400 R$ 560.000,00
TOTAL R$ 15.823.516,00
Descricdo Valores
Unitario Valor
Empresa (Item Descricdo Part-Number Qtd
2 anos Total
RedHatOpenShift Container Platform
01 [Premium (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 MCT2735 | R$53.000,00 | 70 |R$ 3.710.000,00
anos.
RedHatOpenShift Container Platform
PMGT | o Standard (2 Cores or 4 vCPUs)para2  IMCT2736 R$36.000,00 | 20 | R$ 720.000,00
anos
03 [Red Hat OpenShift Platform Plus for MCT4135 | R$14.200,00 | 70 R$ 994.000,00
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OpenShift Container Platform, Premium
(2 Cores or 4 vCPUs)

Red Hat OpenShift Platform Plus for
04 |OpenShift Container Platform, Standard MCT4136 R$ 8.600,00 20 R$ 172.000,00
(2 Cores or 4 vCPUs)

Red Hat OpenShift Container Platform MWO01623
05 [Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 R$ 297.000,00 | 8 R$ 2.376.000,00
sockets)

Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or

06 128 vCPUs) para 02 anos

MWO00276 |R$571.000,00 | 2 R$ 1.142.000,00

Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or

07 32 vCPUs) para 02 anos

MWO00275 |R$ 159.000,00 | 4 R$ 636.000,00

Red Hat Enterprise Linux for Virtual
08 [Datacenters with Smart Management, RHO00007 R$ 42.000,00 | 30 R$ 1.260.000,00
Standard para 02 anos

Red Hat Integration, Premium, (16 Cores

09 or 32 vCPUs) para 02 anos MWwWO00425 |R$ 571.000,00 4 R$ 2.284.000,00
10 |Servigo de Consultoria- Remoto RH-GPS R$ 650,00 [1.500 | R$975.000,00
11 [Servigo de Consultoria- Presencial RH-GPS R$ 700,00 [1.500 | R$ 1.050.000,00
1p |Unidades de treinamento MCT0032US | R$ 1.450,00 | 400 | R$ 580.000,00

TOTAL R$15.899.000,00

2.12. Solucgdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo escolhida (Art 14, IV)
2.12.1. Descrigdo

Apbs andlise e consideracOes junto a equipe técnica e em consulta e convengdes junto ao fabricante e
dada a magnitude do processo de aquisicdo e implantacdo identificou-se a necessidade de contratacdo de
servicos técnicos especializados nas solugoes a serem adquiridas. O motivo recai sobre a necessidade de
planejamento, implantacdo, acompanhamento ap6s implantacdo e futuras verificacdes da saide do ambiente,
uma vez que o cenario devera ter nuances e variaveis de criticidade para a continuidade e disponibilidade dos
sistemas suportados por este Tribunal de Justica, ja que a transicao de paradigma podera acarretar em

divergéncias de topologia. Diante disso sera de extrema importancia o acesso imediato ao apoio do fabricante.

Reforga-se que o fabricante trabalhard na implantagdo e terd condi¢des imediatas e menos dispendiosas
na proposicao de solucdes e correcdes de eventuais problemas. As fases e atividades terdo como planejamento,
definicdes funcionais, definicdo de arquitetura, implementacdo dos providers, configuracao de relatorios,

implementacdo da ferramenta Satellite com integracdo com as ferramentas de versionamento utilizados no

Pagina 15 de 54
Versdo 1.0



)

J
=
E

i duvi A/f
s erehieeerer A

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

1312132
12312120
1212120
121212

PJMA, operagdo assistida apds a implementacdo para descobertas e correcoes de possiveis falhas no ambiente
em execucado, nesse sentido propoem-se que a quantidade de horas seja um total de até 3.000 horas, divididas
em atividades remotas e presenciais. Prevé-se também unidades de treinamento para as equipes de

infraestrutura e de desenvolvimento a partir das solu¢des da Red Hat.

Desta forma, apresenta-se na Tabela 1 os produtos a serem contratados, sendo as quantidades presentes
no campo “Qtd. Inicial Prevista”, refere-se as quantidades inicialmente previstas para contratacdo e o campo
“Qtd. a Registrar”, refere-se as quantidades para contratagdes futuras, quer seja para ampliacdo do ambiente,
bem como novas ferramentas a serem futuramente implantadas, por se tratar de um registro de precos a

quantidade inicial prevista sera zero(0).

Tabela 1 — Produtos / subscricoes e servicos contemplados no estudo.

Qtd.
Part- Qtd a
em Descricao Inicial
Number Registrar
Prevista

01 RedHatOpenShift Container Platform Premium (2 Cores or 4 MCT2735 0 70
vCPUs) para 2 anos.

0 RedHatOpenShift Container Platform Standard (2 Cores or 4 MCT2736 0 20
vCPUs) para 2 anos.
Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container

03 Platform, Premium (2 Cores or 4 vCPUs). MCTA135 0 70
Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container

04 Platform, Standard (2 Cores or 4 vCPUs). MCT4136 0 20
Red Hat OpenShift Container Platform Plus (Bare Metal Node), | MW01623

05 . 0 8
Premium (1-2 sockets).

06 Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 MW00276 0 ?
anos.

07 Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 MW00275 0 4
anos.

08 Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart RE00007 0 30
Management, Standard para 02 anos.

09 Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 MW00425 0 4
anos .

10 |Servico de Consultoria- Remoto RH-GPS 0 1.500

11 |Servico de Consultoria- Presencial RH-GPS 0 1.500

1 Unidades de treinamento MCTO0032US 0 400
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2.12.2. Justificativa

ApoOs analise da equipe técnica a solucdo 3, apresentado no item 2.4, Contratacdo de subscricoes do
fabricante RedHat - nas quais os servicos de atualizacdo e suporte técnico aos produtos encontram-se
incorporados, com treinamento e servico especializado na Plataforma Red Hat, foi considerada a melhor
opc¢ao, para adequacao do PJE as novas tecnologias de conteinerizacdao de aplicacoes e de desenvolvimento
agil, seguidas pelo CNJ.

Antes de explorar a solucdo escolhida, faz-se necessario detalhar os motivos do descarte das outras

opcoes.

Seguindo o principio da Administracao Publica da Razoabilidade e Proporcionalidade e o principio da
Eficiéncia, ndo se pode esperar que para o caso da contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
licencas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizacao para o PJE, que a Administracao seja obrigada a
realizar Provas de Conceito com todas as combinagoes possiveis de solucao que o Mercado provi, dado o custo

cumulativo de realizacao de todas essas Provas de Conceito.

Assim, foi tomado a devida cautela de levar em consideracao, na filtragem das opgoes, a experiéncia dos
analistas e técnicos do TJMA, visto que adotar uma ferramenta e/ou uma combinagdo de ferramentas que os
profissionais do proprio TJMA ndo tenham experiéncia, iria acarretar em custos extras relacionados a novo
treinamento de pessoal ou novas contratacdes de pessoas. E, o mais critico, concorrer com a implantacao de

outros projetos ja iniciados do Plano de Contratacao de 2020 e 2022 do TIMA.

Outro ponto a ser destacado é que o TJMA, utiliza na sua infraestrutura do PJE e de outros sistemas as
solucdes da comunidade Open Source derivadas e mantidas pela Red Hat como: CentOS, Spacewalk, Wildfly e
outros. Dessa forma desejamos obter melhor seguranca, performance e suporte especializado utilizando o

produto Enterprise com a contratacao de subscri¢des do fabricante.

Portanto, caso por qualquer motivo ndo seja possivel aquisicao de uma solucdao Enterprise o TIMA pode
continuar com a atual infraestrutura utilizando a comunidade Open Source, mas com os mesmos problemas

enfrentados hoje:
- Falta de Suporte técnico especializado;
- Falta de um contrato com garantias de atualiza¢Ges por um fabricante idoneo;
- Desatualizacdo tecnoldgica;
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- Necessidade de manter um ambiente de desenvolvimento agil e aderente as tecnologias utilizadas pelo

Tudo isso contando apenas com a atual quadro de funcionarios da Informatica e, ainda, agravado diante

do crescente nimero de usudrios e tecnologias de acesso (como sistemas de consulta automatizados,

dispositivos moveis e etc).

Como ja explanamos, a base da infraestrutura do PJE e da maioria dos sistemas do TIMA, deriva da

arquitetura do Red Hat Enterprise Linux e suas ferramentas. Existem dois fabricantes que fornecem Sistemas

Operacionais Enterprise tecnicamente compativeis e similares ao da Red Hat: SUSE e Oracle Linux.

A partir de entdo faz-se necessario avaliar a compatibilidade, a seguranca e o esforco de migragao desta

base da arquitetura:

O PJe é homologado e distribuido exclusivamente em servidor de aplicacdao JBoss pelo Conselho
Nacional de Justica - CNJ. O servidor de aplicacdo JBoss é da prépria fabricante Red Hat. Utilizar outro
sistema operacional significaria utilizar componentes de diferentes fabricantes, suportados por
diferentes empresas. Tal cendrio levaria 0 TIMA uma situacao de risco de indicacdo de responsabilidade
de possiveis problemas, aumento o custo operacional administrativo e elevado risco de dificuldade de

solucdo de problemas;

A opgdo pelo Oracle Linux ndo oferece produtos de conteinerizacdo, armazenamento e orquestracao

compativeis com outros titulos da Red Hat, como: Gluster Storage, OpenShift e Ansible;

Existem versoes gratuitas (suportadas pela comunidade) do OpenShift, Ansible e Jboss que podem ser
usadas no lugar dos produtos Red Hat, que hoje o TJIMA utiliza, mas elas ndao possuem suporte do

fabricante e nem atualizagdes automaticas do fabricante.

Além do suporte e atualizacdes do Red Hat Enterprise Linux, a fabricante disponibiliza a partir da
versao 8 no produto uma feature denominada Red Hat Insights sem custo adicional, ferramentas que
juntas monitoram e mantém o ambiente Linux seguro de forma proativa com as tltimas atualizagoes,
correlacionando eventos com padrdes de acesso e performance da industria agindo preventivamente
contra problemas conhecidos e pro ativamente em tempo real para problemas acontecendo no ambiente.

O sistema Linux dos fabricantes Oracle e SUSE ndo possuem tais funcionalidades.
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Perante o descarte das solucoes 1 e 2. A escolha da solucdo 3 se deu face a seguranca e garantia de
compatibilidade do Jboss como servidor de aplicacoes do PJE, da necessidade de garantir as atualizacOes das
versdo dos produtos pelo proprio fabricante, juntamente ao suporte técnico e servico especializado na
Plataforma Red Hat com niveis de servico garantidos pelo fabricante, de forma a sustentar a operacdo segura

desse sistemas de missdo critica.

Escolhida e justificada a solucdo, passa-se a argumentacdo da escolha da plataforma de Containers

através das subscri¢cdes Openshift baseada em padroes de exceléncia de mercado, vejamos:

Conforme texto abaixo, retirado do Guia de planejamento para modernizacdao do data center e agilidade
da infraestrutura, do Gartner, a utilizacdo da tecnologia de Containers estd diretamente ligada as melhores
praticas do mercado:

“In 2077, IT organizations must begin the data center planning considerations
fo support hybrid and cloud-first strategies reguired by the business. To
accomplish this goal. consider the following planning considerations: Apply
bhimodal practices, Accelerate comtainer adopfion, Expand and modernize
infrastructure automation.” (GARTNER, “2017 Planning Guide for Data Center

NModermization and [(nfrastructure Agility - Fublished: 13 Qcfober 20718 D
GZO0309661").

A referéncia acima cita que em 2017, as organizacoes de TI deveriam comecar as consideracGes para
planejamento dos seus Data Centers visando suportar estratégias primariamente baseadas em nuvem publicas,
privadas ou hibrida. Para atingir tais objetivos, deve-se considerar: Aplicar praticas bimodais; Acelerar a adocao

de contéiner; Expandir e modernizar a automacao de infraestrutura.

Buscando a evolucao da arquitetura computacional atual do TIMA, pela adogdo da tecnologia de
Containers, o produto adicional necessario, que é homologado e suportado pelo fabricante Red Hat para

gerenciamento de contéineres é a solucdo denominada Red Hat OpenShift Container Platform.

Atualmente, no mercado desta tecnologia, existem fabricantes que fornecem o software livre, porém,
sem atualizacOes e correcdes, dificultando as configuracoes e implantacdes de novas versoes nos sistemas
utilizados no 6rgao. O suporte, nesta modalidade, é realizado através de comunidades de féruns pela internet,
sem atender um Acordo de Nivel de Servico. Em vista disso, é certo que existem riscos envolvidos em eventual

manutencao com esta metodologia.
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Para a escolha da ferramenta responsavel pela orquestracdo de Container, considerou-se o Guia de
Mercado para Gerenciamento de Containers (ID GO0 372839) realizado pelo Gartner, juntamente com a analise
realizada pelas equipes técnicas envolvidas na adocdo e manutencao do ambiente. Os principais fabricantes

destacados foram: Red Hat, Docker, VMware e Rancher.
Desse modo, analisamos:

A avaliacdo teve como pontos cruciais aspectos técnicos (risco, seguranca, tecnologia, performance,

manutencao, usabilidade, suporte e flexibilidade) e aspectos de nivel estratégico.

Docker:

—

A tecnologia € do tipo de codigo fonte aberto;

2. Permite desenvolver novas funcionalidades com limitacdes;

3. O conhecimento técnico necessario a adoc¢do da ferramenta na equipe do TIMA é pequeno;
4. As empresas que a adotam sao de médio porte;

5. O tempo médio entre a descoberta e a reparacao de um problema nao é curto, visto que se trata de

suporte a comunidade;

6. A Docker ndo possui filial no Brasil, e, portanto seus produtos sdo suportados e comercializados por

terceiros e ndo pelo Fabricante, o que demonstra fragilidade para o nosso ambiente.

VMware Tanzu

1. Atecnologia é do tipo de codigo fonte aberto;

2. Permite desenvolver novas funcionalidades com médias limitacdes;

3. Nao existe conhecimento técnico necessario a adogao da ferramenta na equipe do TIMA;

4. A tecnologia empregada é recente e com menos aderéncia ao mercado;

5. As empresas que a adotam sao de médio porte;

6. A ferramenta pode ter limitagdes nos codigos abertos e nas extensoes suportadas;

7. A empresa fornece suporte do fabricante.

Rancher:
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1. Atecnologia é do tipo de codigo fonte aberto;

2. Permite desenvolver novas funcionalidades com médias limitacoes;

3. O conhecimento técnico necessario a adoc¢do da ferramenta na equipe da TJMA é pequeno;
4. Nao acompanha a expectativa de crescimento do TIMA;

5. As empresas que a adotam sao de médio porte;

6. Apresenta um historico razoavel de correcdo de falhas e correcées de seguranca;

7. A Rancher ndo possui filial no Brasil, e, portanto, seus produtos sao suportados e comercializados por

terceiros, e nao pelo Fabricante, o que demonstra fragilidade para o nosso ambiente.
Red Hat Openshift:

O Openshift distingue-se das outras ferramentas devido a algumas caracteristicas técnicas, tais quais
distribui¢des voltadas para o uso corporativo, em ambientes sensiveis, com alta resiliéncia, requisitos de alta

disponibilidade e criticidade. As principais vantagens do Openshift:

1. Tem uma distribuicdo voltada para uso corporativo, desenvolvida por uma empresa que se compromete

a fornecer suporte e garantir o desenvolvimento e continuidade da distribuicao;

2. O fato de existir uma empresa responsavel pelo desenvolvimento e suporte da distribuicdo permite a
contratacdo de niveis de servico, para resolucdo de problemas encontrados no uso da ferramenta, bem

como treinamentos oficiais e consultoria especializada;

3. A empresa que desenvolve as subscricdes homologa seu produto com os principais fabricantes de
hardware e software, tais como Dell, HP, Oracle, IBM, EMC dentre outros, todo o ambiente de

Middleware do PJE é baseado em JBOSS , cuja fabricante é a propria Red Hat;

4. Relativa estabilidade da distribuicdo, com novas versdes sendo liberadas somente apos a realizacdo de

testes integrados;
5. A tecnologia apresenta excelente histérico de correcdo de falhas e correcdes de seguranca;

6. A Red Hat possui filial no Brasil, e, portanto seus produtos sao suportados e comercializados pelo

fabricante, o que demonstra robustez para o nosso ambiente.
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Assim, com base em todos esses aspectos, se deu a escolha da ferramenta Openshift, conjugando
caracteristicas relacionadas a capacidade de processamento, recursos técnicos, politicas de licenciamento e

custos com aquisicdo e manutencao.

Desta forma, a contratagdo do Openshift — atualizacOes e suporte técnico especializado - justifica-se
tecnicamente em relacdo a prover e expandir a oferta de servicos internos de TI de uma forma mais flexivel,
agil, segura e com alta disponibilidade, bem como evoluir o processo de desenvolvimento de software,
adotando uma metodologia baseada em DevOps e Containers. A definicdo acerca da adogao dessa arquitetura

( DevOps e o uso de Containers) é estratégica no desenvolvimento do PJE.

Portanto, os resultados dos critérios da avaliacdo técnica alinham-se com as necessidades por uma

plataforma de automagao robusta no ambiente corporativo do TIMA, uma vez que tem a intencao de:
¢ Integrar todo o ambiente do PJE e prover suportabilidade para a aplicagao.
e Possibilitar a otimizacao de custos com virtualizacdo, ao conferir escalabilidade para o ambiente.

e Garantir que alterac0es e manutencdes em sistemas e ferramentas gerem o menor impacto possivel

(necessidade de roadmap tecnologico).

e Prover uma orquestracio unificada, otimizando infraestrutura necessaria, monitoramento,

gerenciamento da solucdo e capacitacdo em desenvolvimento, suporte e operacao.
Desta forma, é certo que com esta aquisicao iremos alcancar as seguintes premissas:

a) Servico especializado do fabricante para portabilidade do PJE: revisdo do processo de
desenvolvimento de software para melhor aproveitamento de todos os recursos disponiveis e
definicdo de padrdo de arquitetura de desenvolvimento de software, que pode se aplicado para

as novas aplicacoes do TIMA, além do PJE;

b) Criacdo de plataforma escalavel de acordo com a demanda, permitindo assim a alocagao
minima de recursos de infraestrutura e escalabilidade conforme demanda. Esta iniciativa
resultard em aproveitamento do hardware disponivel de forma muito mais inteligente,

diminuindo a necessidade de novas contratacdes de recursos computacionais no futuro;

¢) Implantacdo de metodologia de DevOps, através de automagdo completa do ambiente de

desenvolvimento do PJE, permitindo que toda a criacdo de ambientes, publicacao de pacotes,
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implantacdo de aplicacdes e qualquer outra necessidade possa ser realizada de forma

automatica, sem necessidade de iteracdo manual da equipe de infraestrutura ou sistemas.

Quanto ao servico especializado em tecnologias Enterprise Red Hat, a finalidade principal é auxiliar a
equipe do TJMA na migracdo das versdes do PJE. Este grupo também sera utilizado na reestruturacao légica
para o melhor reaproveitamento do ambiente tecnologico existente, otimizando recursos e aumentando o tempo
de vida de servidores/equipamentos de rede. Além disto, teremos auxilio para o desenvolvimento de
funcionalidades técnicas com a utilizacdo das aplicacoes operando na plataforma Red Hat, definicdo de
modelos de estrutura de camas para os servidores de aplicacdes, orientagcdes nas novas ferramentas implantadas,

apoio na configuracdo do sistema em novas maquinas, enfim, uma vasta melhoria em todo o ambiente.

Com relacdo aos treinamentos, tém-se como finalidade capacitar as equipes técnicas da Coordenadoria
de Sistema da Informacdo e Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicacdo, para que todos possam
operacionalizar e manter a solucdo adquirida quando do término da migracdo e reestruturacoes logicas do
ambiente do PJE. O Red Hat Learning Subscription fornece treinamentos oficiais do fabricante, com validade

da subscricdo por 12 (doze) meses, por usudrio. Sdo oferecidos de maneira on-line, em plataforma especifica.
2.12.3. Motivo da Indicagdo da Marca

Como cedico, através da inteligéncia do artigo 70, §50 da Lei 8.666/93 c/c com o artigo 15, §70, inciso
I, desta mesma norma, ha expressa vedacdo quanto a imputacdo especifica de marca, em atencdo a lisura,

imparcialidade, isonomia e eticidade que os instrumentos convocatdrios requerem.

Nesta seara, o Tribunal de Contas da Unido, no Acérddo no 1553/2008 — Plenaria, aborda sobre a
tematica. Vejamos:
“A vedagdo imposta por esse dispositivo é um dos mecanismos utilizados pelo legislador no sentido de

conferir efetividade aos principios informativos da licitacdo, entre esses o da livre concorréncia, o do

julgamento objetivo e o da igualdade entre os licitantes” (Acérdao 1553/2008 — Plenario.)

Todavia, ndo se pode olvidar a expressa ressalva na norma supracitada, qual seja: a possibilidade de
indicagdo de marca, nos casos em que tecnicamente justificivel fazé-lo, com espeque na auséncia de
similaridade de objeto correlato, de forma que a vedagdo a indicacdo de marca em certames licitatérios nao é

absoluta. E, intrinseca a essa situacao excepcional, este Estudo Preliminar se ampara.
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Ha casos em que a restricdo por determinadas marcas é licita e até recomendavel, como é o caso do
presente projeto, que, se basear no fato do Sistema PJe - Processo Judicial Eletronico — iniciado no Conselho
Nacional de Justica, ser homologado para funcionamento no servidor de Aplica¢des Jboss, que é da propria

fabricante Red Hat.

Com o fito de embasar este cendrio, salutar a analise do enunciado n° 270 da Stimula da Jurisprudéncia

do TCU:

Sumula n° 270, TCU: Em licitacées referentes a compras, inclusive de softwares, é possivel a
indicacdo de marca, desde que seja estritamente necessdria para atender exigéncias de padronizacgdo e
que haja prévia justificacdo.
Este entendimento, que resguarda, além do parametro de qualidade, a facilitacdo na descricdo do objeto
almejado, se alinha perfeitamente ao caso em comento, tornando efetivo o principio da padronizacao contido no

artigo 15, inciso I da Lei 8.666/93:

Art.15. As compras, sempre que possivel, deverdo

desempenho, observadas, quando for o caso, as condicdes de manutencdo, assisténcia técnica e

garantia oferecidas; (Grifo nosso)

Nesta baila, segue entendimento doutrinario do jurista Margal Justen Filho®:

E possivel a contratacdo de fornecedores exclusivos ou a preferéncia por certas marcas desde que essa
seja_a solucdo mais adequada para satisfazer as necessidades coletivas. Ndo se admite a opcdo
arbitrdria, destinada a beneficiar determinado fornecedor ou fabricante. (Grifo nosso)

Quanto a justificativa técnica para fundamentar a estrita necessidade da indicacdo, em observancia ao
principio da impessoalidade, esclarecemos que atualmente, toda infraestrutura, de sistema operacional,
aplicacdes e softwares utilizados no ambiente do sistema PJE do TIMA usa a plataforma da Comunidade Open
Source, o CentOS 7 que é derivado 1 para 1 do Red Hat Linux Enterprise, e que desde 2014 é apoiado e
mantido pela propria Red Hat. Assim o caminho mais l6gico, seguro e compativel é a aquisi¢dao do produto

Enterprise da prépria fabricante Red Hat e suas ferramentas de conteinerizagao.

2 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 12a ed. Sdo Paulo: Dialética, 2008, p. 146
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O TCU, em diversos julgados, tem se manifestado pela possibilidade de indicacdo de marca em
licitacOes, desde que fundadas em razdes de ordem técnica ou econdmica, devidamente justificadas, como feito
in casu, hipéteses nas quais nao ha ofensa ao principio da isonomia, nem tampouco restricbes ao carater
competitivo do certame (Decisdo n. 664/2001 - Plenario; Acérdao n. 1.010/2005 - Plendario e Acérdao n.
1.685/2004 — 2% Camara). (TCU, Acérdao 1.122/2010, Primeira Camara, Rel. Min. Marcos Bemquerer Costa,
DOU 12/03/2010).

Corroborando o exposto, tem-se que a numerosa existéncia de empresas no ramo, como demonstrado no
ANEXO I, fornecedoras dos produtos abordados e autorizadas a comercializagdo dos mesmos, tornam exigua a
tese de restricao a competitividade.

Ademais disso, a indicacdo recai sobre marca consolidada no mercado cujas caracteristicas sao
imprescindiveis para satisfacdo do interesse publico.

Assim, aclarado qualquer questionamento atinente a eventual clausula restritiva ao carater competitivo
do certamente em questdo, ja que, como esmiugado, ha correspondéncia a justificativa técnica para se fazer uso
da indicagcdo emanada.

Veja que ndo se esta a limitar a competitividade e ferir a isonomia. Trata-se, na verdade, de uma
alternativa da Administracdo para selecionar um objeto que atenda de modo correto as suas necessidades,
ensejando a mudanca da versao da comunidade para uma versao empresarial (substituir a Community Open

Source pelo fabricante Red Hat Enterprise Linux).
2.13. Beneficios Esperados

Neste estudo técnico preliminar busca-se garantir o melhor equilibrio na observancia dos requisitos de
eficacia (“garantia do cumprimento das obrigacbes”), de eficiéncia (“garantia do cumprimento das
obrigagcdes ao menor custo possivel”) e de economicidade (“maior beneficio possivel a um custo aceitdvel).

A aquisicao de licencas de software Red Hat torna-se estratégico para atender as necessidades de
modernizacao do parque tecnologico e a expansao do PJe, sendo parte integrante das acoes que visam o
alcance dos objetivos elencados no Planejamento Estratégico do PJMA e no Planejamento Estratégico de

TIC deste Tribunal de Justica, a saber:

v Planejamento Estratégico Institucional - PERSPECTIVA RECURSOS
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OBJETIVO ESTRATEGICO 18 — Aperfeicoar a atuacdo de TIC, visando a melhoria dos
processos internos e a entrega efetiva dos produtos e servigos.
v" Planejamento Estratégico de TIC - PETIC
OBJETIVO ESTRATEGICO 2 — Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais
e administrativas.
OBJETIVO ESTRATEGICO 10 — Propiciar maior agilidade nos tramites dos processos judiciais
¥" Plano Diretor de TIC - PDTIC

META 1 — Garantir a Infraestrutura de TI para atender as demandas da organizagao

2.14. Necessidades de adequacao do ambiente do orgao

Infraestrutura tecnolégica: Atualmente o TJIMA ja dispde de equipamentos apropriados para receber o
suporte que se pretende contratar com os softwares da fabricante Red Hat. Ap6s a contratacdo, sera realizado o
projeto entre a Coordenadoria de Infraestruturas e Telecomunicacdes e a Coordenadoria de Sistemas da
Informacdo e montagem de uma equipe de DevOps para a migracao do PJE, para a solucdao Enterprise,

considerando as configuracGes nativas do produto.
Infraestrutura elétrica: A disponibilizacdo de energia elétrica ficara por conta deste TIMA.

Logistica de execucao: O fornecimento e instalacdo das subscri¢des no ambiente do Contratante serdo
realizados pela Contratada. O servico de suporte sera prestado pela Contratada de forma remota e nas
dependéncias do TIMA. O servico especializado se dara de forma presencial, a partir da solicitacdo de ordem
de servico a ser emitida pelo TIMA. Os treinamentos/transferéncia de conhecimento serdo realizados por
plataforma eletronica, oferecida pelo fabricante.

Espaco fisico e mobiliario: A disponibilizacdo de espaco fisico e mobilidrio para o servico
especializado ficara por conta deste TIMA.

Impacto Ambiental: Ndo havera impacto ambiental na implantacdo da solucdo objeto deste Estudo

Preliminar.

2.15. Orcamento Estimado

Os custos da contratacdao que se pretende abrangem a contratacdo das subscri¢cbes e incremento de
subscricoes, bem como sua atualizacdo, suporte técnico, treinamento e suporte especializado em produtos na

plataforma Red Hat.
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Os valores referentes a toda a solucao, constam da tabela abaixo, e seu pagamento sera realizado ap6s o

aceite definitivo dos itens, mediante apresentacdao das respectivas notas fiscais dos servicos e demais

documentos habilitatérios. Desta forma, garante-se o pleno funcionamento integral da solugdo, pelo periodo de

24 (vinte e quatro) meses.

abaixo apresenta informagdes com os pregos médios das propostas:

Foram enviadas solicitacGes de cotacdo para as empresas: G3 SOLUTIONS, AX4B, e PMGT. A Tabela

Lote Unico
Descricao Valores
Part- Unitario Valor
Lote |[Item Descricao Qtd
Number 2 anos Total
Red Hat OpenShift Container
01 [Platform Premium (2 Cores or 4 MCT2735 R$ 53.397,33 | 70 R$ 3.737.813,33
vCPUs) para 2 anos.
Red Hat OpenShift Container
02 |Platform Standard (2 Cores or 4 MCT2736 R$ 36.111,33 20 R$ 722.226,67
vCPUs) para 2 anos
Red Hat OpenShift Platform Plus
03 [for OpenShift Container Platform, | MCT4135 R$ 13.666,00 70 R$ 956.620,00
Premium (2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Platform Plus
04 (for OpenShift Container Platform, | MCT4136 R$ 8.659,33 20 R$ 173.186,67
Standard (2 Cores or 4 vCPUs)
Red Hat OpenShift Container MWO1623
05 [Platform Plus (Bare Metal Node), R$ 300.017,33 8 R$ 2.400.138,67
Premium (1-2 sockets)
Red Hat Runtimes, Premium (64
01 06 Cores or 128 vCPUS) para 02 anos MWO00276 | R$ 576.281,33 2 R$ 1.152.562,67
Red Hat Runtimes Premium (16
07 Cores or 32 vCPUSs) para 02 anos MWO00275 | R$ 160.191,33 4 R$ 640.765,33
Red Hat Enterprise Linux for
Virtual Datacenters with Smart
08 Management, Standard para 02 RHO00007 R$ 41.916,67 30 R$ 1.257.500,00
anos
Red Hat Integration, Premium, (16
09 Cores or 32 vCPUs) para 02 anos MWO00425 | R$ 576.281,33 4 R$ 2.305.125,33
10 [Servico de Consultoria- Remoto RH-GPS R$ 663,33 1.500 R$ 995.000,00
11 [Servico de Consultoria- Presencial RH-GPS R$ 708,33 1.500 | R$ 1.062.500,00
12 |Unidades de treinamento MCT0032US | R$ 1.483,33 400 R$ 593.333,33
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TOTAL R$ 15.996.772,00

O valor total, estimado, para a aquisicdo da solucdo objeto deste Estudo Preliminar é de R$
15.996.772,00 (quinze milhdes, novecentos e noventa e seis mil, setecentos e setenta e dois reais), esses valores

incluem crescimento para implantacao em todos os sistemas do TIMA.

O valor total, estimado, para atender ao sistema PJE do TJMA para 24 (vinte e quatro) meses é de R$
5.645.617,01 (cinco milhdes, seiscentos e quarenta e cinco mil e setecentos e dezessete reais e um centavos),

conforme tabela abaixo :

Descricao Valores
. Unitario Valor Médio
Lote |Item Descri¢do Part-Number Médio 2 anos Qtd Total
Red Hat OpenShift Container Platform
01 MCT2735 | R$53.397,33 40 R$ 2.135.893,20
Premium (2 Cores or 4 vCPUs) para 2 anos. $ ’ $ ’
Red Hat OpenShift Platform Plus for
03 OpenShift Container Platform, Premium ( 2 MCT4135 R$ 13.666,00 40 R$ 546.640,00
Cores or 4 vCPUs)
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or
06 128 vCPUs) para 02 anos MWO00276 |R$ 576.281,33 1 R$ 576.281,33
01 Red Hat Enterprise Linux for Virtual
08 [Datacenters with Smart Management, RHO00007 R$ 41.916,67 24 R$ 1.006.000,00
Standard para 02 anos
10 [Servico de Consultoria- Remoto. RH-GPS R$ 663,33 800 HS R$ 528.264,00
11 [Servigo de Consultoria- Presencial. RH-GPS R$ 708,33 400 HS R$ 283.332,00
12 [Unidades de Treinamento. MCTO0032US | R$ 1.483,33 320 R$ 474.665,6
TOTAL R$ 5.551.076,13

A escolha do prazo de 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia baseia-se, primeiramente, para o periodo de
amadurecimento do uso de uma nova Plataforma de Container, considerando que a Coordenacdo de Sistemas da
Informacdo — CSI, juntamente com Coordenacao de Infraestrutura e Telecomunicagdo — CTI, deve implantar o
conceito de micro servigos, que impacta diretamente em um projeto e na mudanga da arquitetura da aplicacdo
PJE. Além disso, baseia-se no avanco tecnoldgico das solu¢Ges aqui envolvidas, o que possibilita a este Poder
Judiciario reavaliar o modelo de contratacdo, caso necessario, agregado a possibilidade de renovacao de todos

os itens, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que se comprove vantajoso pelo TIMA.
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Visto que o valor anual estimado de contratacao supera o or¢camento imediato destinado para este proje-
to que é de R$ 2.600.000,00 (dois milhdes e seiscentos mil reais). Diante do exposto, a equipe de planejamento
declara ser viavel a contratacdao da solucao pretendida desde que fique dentro da disponibilidade orcamentaria

do Tribunal de Justica do Maranhdo quando da realizagdo da licitacao.

3. SUSTENTACAO DO CONTRATO (ART.15)

O plano de sustentagdo tem por finalidade garantir a continuidade da operacao da Solucao de TIC ap6s o
término do contrato, tanto se o término ocorrer de forma prevista ou imprevista.

3.1. Recursos Materiais e Humanos (Art.15, I)

A execugao dos servigos contratados pressupoe a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:
¢ Recursos materiais: Todos 0s recursos materiais necessarios para a execucdo dos servigcos
deverdo ser fornecidos pela empresa, sem necessidade de aquisicdo de nenhum objeto ou
suprimento adicional por parte deste TIMA.
¢ Recursos humanos: A execucdo da instalacdo, atualizacdo, suporte técnico, treinamentos e
servico especializado, e demais servigos a serem prestados presume, além do acompanhamento
de sua conformidade legal pelo Fiscal Técnico do Contrato, também dos demais profissionais

das Diretorias de Informatica e Automacao.

3.2. Estratégia de continuidade (Art.15, II)

Se, por qualquer eventualidade, a empresa deixar de fornecer o servico contratado, sera necessaria nova
contratacdo. Ademais, sera necessaria a aplicacdao de penalidade contratuais e a elaboracdo de novo processo de
contratagao.

Em caso de descontinuidade da prestacdo do objeto durante a vigéncia do contrato, aplicar-se-a as
clausulas estipuladas para este caso, além de efetivar nova contratagdo com fornecedor diverso.

Mas por tratar-se de Softwares Opensource, cddigo é aberto, os técnicos desse tribunal, podem buscar,
pela Internet, o apoio da Comunidade Opensource, durante o periodo necessario para firmar um novo processo
de contratacdo, sem as garantias e beneficios ja citados nesse estudo técnico.
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3.3. Transicao Contratual (Art.15, III, a,b,c,d,e)

Ao decorrer da vigéncia contratual 24 (vinte e quatro) meses, os fiscais técnicos dos servigos deverao
realizar acompanhamento de mercado para definicdo se o modelo de contratacdo ora proposto se mantém
atualizado e adequado as necessidades do Poder Judiciario de Maranhao.

Para eventual troca de solucao tecnolégica, o fiscal técnico e a equipe de Informatica devera se antecipar
para que a nova solucgdo esteja implantada 06 (seis) meses antes do fim de vigéncia do contrato que se pretende
firmar, a fim de que a migracao seja realizada sem maiores impactos a prestacdo de servicos aos usudarios
internos e externos deste Poder Judiciario.

Esse periodo de 06 (seis) meses é o minimo necessario de concomitancia de contratos, visto que a
solucdo objeto deste projeto estara em modo de producao, atendendo aos usudrios, enquanto que a nova solugado
estara em fase de desenvolvimento do ambiente e homologacdo do pleno funcionamento, de modo que a
migracdo de um para outro ocorra sem impacto e sem nenhum gap na prestacao do servico com qualidade para
o publico interno e externo.

Visto a possibilidade de renovacdo do contrato até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, cabera as
equipes técnicas, ao final da vigéncia, elaborar novo projeto que permita seguir com o modelo ora adotado ou
reavalia-lo para novo processo de contratacao.

A revogacdo dos perfis de acesso a rede e sistemas deste Tribunal, concedidos para a execucao
contratual, bem como a eliminacdao de caixas postais (e-mail corporativo), porventura criados para 0s

profissionais externos alocados, sera realizada em até 10 (dez) dias ap6s o encerramento contratual.

3.4. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA TECNOLOGICA (Art. 15, IV)

Nao se aplica ao contexto desta contratacao.

3.5. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E AUTORAIS (Art.15, 1V, b)

A CONTRATADA cedera ao CONTRATANTE o direito patrimonial e a propriedade intelectual em
carater definitivo das informacdes registradas e resultados produzidos em consequéncia desta licitagdo,
entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatdrios, descri¢des técnicas, prototipos, dados, esquemas,
plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e Internet e documentacdo didatica em papel ou em midia

eletronica.
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A Administracdo Publica se encontra proibida de contratar (consequentemente receber) servigcos que
por sua natureza impliquem em direito de propriedade, quando tais direitos ndo puderem ser transferidos na sua
totalidade para a Administracdo, como estabelece o artigo 111 da Lei n°. 8.666/93, que a seguir se transcreve:

Art. 111. A Administragdo so poderd contratar, pagar, premiar ou receber
projeto ou servigo técnico especializado desde que o autor ceda os direitos
patrimoniais a ele relativos e a Administragdo possa utiliza-lo de acordo
com o previsto no regulamento de concurso ou no ajuste para sud
elaboracgdo. (grifamos)

Pardgrafo tinico. Quando o projeto referir-se a obra imaterial de cardter
tecnologico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos incluird o
fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo
pertinentes a tecnologia de concep¢do, desenvolvimento, fixacdo em

suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra. (grifamos).

4. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO (ART.16)

4.1. Objetivo

Consolidar as informacdes sobre a ESTRATEGIA DA CONTRATACAO de empresa especializada
no fornecimento de licencas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizacdo, incluindo sustentagao,
consultoria especializada e transferéncia de conhecimento para o Tribunal de Justica do Maranhdo dentro da
fase de Planejamento da Contratacdo, atendendo as disposicdes contidas no artigo 16 da Resolucdo n° 182, de
17 de Outubro de 2013, emitida pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, a qual dispoe sobre diretrizes para
as contratagoes de Solucdao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo pelos 6rgaos submetidos ao controle

administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

4.2.Natureza do Objeto (Art.16, I)
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A contratacdo objeto deste Estudo Técnico Preliminar constitui solugao de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo, composta por servicos, de necessidade continua, para garantia do pleno funcionamento da

sustentacao de servicos computacionais para o Poder Judiciario do Maranhao.

Justifica-se como continua a demanda ja que perene e essencial, visto que abrange os servicos de
atualizacGes de versoes, suporte técnico e servigo especializado em produtos da Plataforma Red Hat, podendo
interferir diretamente na disponibilidade do ambiente tecnolégico, do PJe, colocando em risco o funcionamento

do sistemas e servicos e fornecidos.

A contratacdo sera efetivada por item, observada a conveniéncia e oportunidade da Administracao

além da viabilidade técnica e orcamentaria.

Conforme decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Artigo 3°, o Sistema de Registro de Preco podera
ser adotado quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administracdo. O Tribunal podera efetivar contratacdo dos itens do objeto deste documento

observando a viabilidade técnica na ocasido do vencimento da garantia vigente e disponibilidade or¢camentaria.

4.3. Parcelamento do Objeto (Art. 16, II)

O objeto ndo sera parcelado, uma vez que todos os produtos e servicos a serem fornecidos e presta-
dos sdo componentes de uma tnica solucdo de TI, a qual ndo pode ser desmembrada sem que haja perda de pro-
dutividade e economia de escala.

Cabe ressaltar também que ndo é viavel o parcelamento dos servicos prestados, pois geraria riscos a
continuidade da solucdo, dificultando a gestdo de problemas diversos em diferentes itens da solucao.

A aquisicdo das subscricoes de software envolvidas neste projeto deve advir de um tnico
fornecedor, assim como o suporte, a manutencao e o treinamento. Pois, considerando a eficiéncia técnica, maior
facilidade de gerenciamento, controle dos servicos prestados e a interacao que deve haver entre eles, mostra-se
tecnicamente inviavel a divisdo do objeto, devendo ser adjudicado em um tnico lote.

Ante o exposto, no que se refere aos produtos e servicos aqui demandados ndo parece razoavel nem
viavel o parcelamento, uma vez que, ndo traria vantagem técnica e econdomica, podendo inclusive causar

problemas na implementacdo dos servicos de suporte técnico e manutengao.
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4.4. Adjudicacao do Objeto (Art.16, III)

Para efeito de adjudicacao do objeto, sera considerado o MENOR PRECO GL.OBAL, uma vez que

todos os itens a serem fornecidos sdo componentes de uma unica solucdao de TI, a qual ndo pode ser

desmembrada sem que haja perda de produtividade e economia de escala.
4.5. Modalidade e Tipo de Licitacao (Art. 16, IV)

4.5.1. Verifica-se que o objeto pretendido é oferecido por alguns fornecedores no mercado de TIC e
apresenta caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, se pode concluir que o objeto é
comum e, portanto, se sugere como melhor opcdo a utilizacdo da licitacdo na modalidade
“PREGAO” sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo “MENOR

PRECO”.

4.5.2. Conforme decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Artigo 3° o Sistema de Registro de
Preco podera ser adotado quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracdao. As necessidades do TIMA,
estudadas neste documento, demonstram a possibilidade de um aumento gradativo no uso de
subscricoes Red Hat devido a constante evolucdo do PJE. Além disto, justifica-se ante a

utilizacdo, em tempos distintos e, ainda, da disponibilizacdo dos recursos financeiros.
4.6. Classificacado e Indicacao Orcamentaria (Art. 16, V)

e (Cddigo 112021.34 — Nova infraestrutura de software basico para o Pje - Implantar nova infra de

Sistema Operacional Red Hat Open Shift para o sistema PJe

4.7. Vigéncia da Prestacdo (Art. 16, VI)

O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

4.8. Equipe de Apoio a Contratagdo (Art.16) VII)
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e PREPOSTO DA CONTRATADA: Integrante da CONTRATADA com capacidade
gerenciar para tratar todos os assuntos previstos neste Termo de Referéncia e no

instrumento contratual correspondente, sem implicar em 6nus para o CONTRATANTE.

e FISCAL DE CONTRATO: Integrante do setor requisitante que exercerd fun¢do
operacional de acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, relatando os fatos a
autoridade competente; anotar as ocorréncias em registro proprio (livro de ocorréncia); e

determinar a regularizagdo de faltas ou defeitos observados.

¢ GESTOR DE CONTRATO: Integrante da Coordenacdo de Infraestrutura e
Telecomunicagdes (CIT) do TIMA, exercerd fungdo de supervisdo, o acompanhamento, a
fiscalizacdo e a interven¢do na execugdo contratual, de tal forma que garanta a fel

observancia das cldausulas contratuais e a perfeita realizagdo do objeto.

4.9. Equipe de Gestdo da Contratagdo (Art.16)VIII)

A gestao do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de Informatica e Automacao,

conforme Resolugdo GP 212018.

5. Analise de riscos

Esta secdao contém a descricdo, a analise e o tratamento dos riscos e ameacas que possam Vir a

comprometer o sucesso em todas as fases da contratagﬁo.
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5.1. Riscos do Processo de Contratacao
FASE - Planejamento de Contratacdo e Selecao do fornecedor
Risco: Definicao do objeto da contrata¢do sem o devido aprofundamento técnico
nos Estudos Preliminare
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
. . e Contratagdo de  solucdo
Nivel de Risco: wratag . ¢
b Xi ) 12 aquém das necessidades do
(prob. x impacto 1 TIMA: 4
geral)
® DPossivel impugnacdo do
processo licitatorio;
Probabilidade 3 ) ) i
(1,2,3,4e5)
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Fazer andlise de todas as possiveis solucdes técnicas com |Equipe Técnico
Risco possibilidade de atender a demanda do TIMA.
01 2 Fazer estudo com base em contratacdes publicas |Equipe Técnica.
similares e os requisitos de negdcio do TIMA.
3 Definir objeto da contratacdio com o maximo de|Equipe Técnica
informagdes disponiveis, alinhado as necessidades da
area demandante.
4 Embasar o estudo técnico da definicdo do objeto com |Equipe Técnica
base em manuais e consultoria de empresa especializada .
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Rever analise técnica do objeto da contratacao, Equipe Técnica
considerando apontamentos de impugnacées
2 Em caso de solucao insuficiente, iniciar processo de nova | Integrante
contratagao Demandante
3 Medidas administrativas cabiveis quanto a contratacdo ja Integrante
efetivada. Administrativo
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FASE - Planejamento de Contratagdo e Selecdo do fornecedor

Risco
02

Risco: Impugnacao em virtude de apontamento de marca
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
Nivel de Risco: e Nao cumprimento dos prazos
(prob. x impacto 15 estabelecidos inicialmente no
geral) 1 projeto, podpndo afetar o 5
pleno funcionamento dos
servicos aqui elencados.
Probabilidade 3
(1,2,3,4e5)
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Realizar extensa pesquisa de mercado em busca das|Equipe Técnico
opcoes disponiveis, principalmente em virtude de se
tratar de solugdo composta por servicos interdependentes.
2 Utilizar consultoria especializada para fundamentacao da [Equipe Técnica.
escolha.
3 Justificar apontamento de marca com base na|Equipe Técnica
compatibilidade do ambiente com o sistema PJE e sua
ampla adocdo por outros Tribunais, além do impacto
funcional a prestacdo dos servicos jurisdicionais em
eventual troca por uma solugao inferior.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Alocar integralmente os servidores responsaveis e que Equipe Técnica

confeccionaram o TR, para dar respostas e,
consequentemente, mitigar as causas que originaram a
suspensdo do processo licitatorio.
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FASE - Planejamento de Contratagdo e Selecdo do fornecedor

Risco: Orcamento da contratacao mal estimado
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
e Encerrar a licitacio com
valores inexequiveis,
impedindo a adjudicacdo do
Nivel de Risco: 10 Processo.
(prob. x impacto L
geral) 1 ® Licitagao Deserta. 5
e Contratacdo de solucdo com
valores acima do mercado /
Sofrer sangdes por parte de
orgaos fiscalizadores.
Probabilidade 5 ) ) i
1,2,3,4e5
Risco (1,2,3,4¢5)
03 Id Acédo Preventiva Responsavel
1 Realizar pesquisa de preco envolvendo todos os|Equipe Técnico
participantes de mercado.
2 Utilizar ferramentas de pesquisa de preco ptblico (painel [Equipe Técnica.
de precos)
3 Especificar o objeto na pesquisa de preco de forma |Equipe Técnica
adequada, conforme especificacdo da solucdo pretendida
na contratacao.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Em caso de suspensdo por preco inexequivel, realizar Equipe Técnica
pesquisa de preco adequada, para nova publicagdo de
edital.
2 Em caso de valores acima do mercado, negociar com a Pregoeiro
empresa contratada.
FASE - Planejamento de Contratagdo e Selecao do fornecedor
Risco: Reducao ou corte no orcamento.
Risco 12 Id Dano Impacto
04 (1,2,3,4 € 5)
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¢ Degradacdo do sistema PJE
do TIMA por falta de suporte
técnico especializado para
correcdo de problemas e
apontamento de solugoes.

Nivel d? Risco: e O volume orcamentario sofrer
(prob. x impacto 1 reducdo e a contratacdo ser 4
geral) executada num  patamar
financeiro inferior ao
necessario para atender todas
as demandas do TJMA ou, na
pior das hipéteses, nao
ocorrer a contratagao.
Probabilidade 3
(1,2,3,4e5)
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Negociacdo da Diretoria de Informatica com a| Diretoria de
Presidéncia no tocante a defesa da aprovacdo integral do| Informaética
orcamento proposto pela CTT.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Priorizacdo da demanda junto aos gestores das areas de Diretoria de
negocio, para tentar intermediar a nao reducao. Informatica
2 Necessidade de replanejamento da contratacdo, e sua Integrante
respectiva readequacao frente ao servico que nao sera técnico e
contratado. Diretoria de
Informatica
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FASE - Gestao do Contrato

Risco
05

Risco: Contratada ficar impossibilitada de prestar os servicos contratados devido
a nao manutencao das condicoes habilitatorias
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
e Os servicos elencados neste
projeto ficarem sem
atualizagOes e suporte técnico.
Nivel de Risco: e Alto risco do sistema PJE do
(prob. x impacto 4 TJMA ser bloqueado para
geral) 1 funcionamento externo, em 4
caso de falhas de seguranca.
e Probabilidade, média, de
necessidade de suporte para:
atualizagOes de versdo,
correcdo de falha e melhorias.
Probabilidade 1 i i i
(1,2,3,4e5)
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Estudo de mercado quanto a qualificacao da empresa | Equipe Técnica
a ser contratada.
2 Exigir documentacdao fiscal e economica que Equipe Técnica
respalde a saide financeira da empresa a ser
contratada.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Sugerir aplicacdo de todas as sangoes previstas em Equipe técnica
contrato.
2 Iniciar processo de contratacdo emergencial para Equipe técnica

contratacdo de nova empresa para prestacao dos servigos

Pagina 39 de 54
Versdo 1.0



)

J
=
E

TRIBUNAL DE 1S

1312132
12312120
1212120
121212

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

FASE - Gestao do Contrato

Risco
06

Risco: Necessidade de ajustes no quantitativo de licencas durante a
vigéncia do contrato.
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
Nivel dg Risco: 8 e (Capacidade de atendimento as
(prob. x impacto 1 demandas impactando, 4
geral) afetando qualidade do servico
prestado.
Probabilidade 7 _ .
(1,2,3,4 ¢ 5)
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Avaliacdo criteriosa no quantitativo da demanda |Equipe Técnica
apresentada, com base na previsao de acréscimo ou
decréscimo de pessoal, infraestrutura ou aplicagdes de
TIC.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Aditivo contratual limitado a 25%, conforme art. 65 § 1o da | Equipe técnica
Lei 8.666/93, para os itens que permitam tal procedimento.
2 Priorizar utilizacdo de licengas na missdo critica, de modo a | Equipe técnica

minimizar o impacto, até que se realize nova contratacdo.
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FASE - Gestao do Contrato

Risco
07

Risco: Servico de suporte técnico nao satisfatorio com relacio ao Minimo de
Servico estabelecido.
Id Dano Impacto
(1,2,3,4e5)
Nivel de Risco: 12 ¢ Degradacdo do fornecimento
(prob. x impacto 1 do sistema PJE do TJMA por 4
geral) falta de suporte técnico
adequado.
Probabilidade 3 ) ) i
(1,2,3,4 ¢ 5)
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Estipular clausulas de acordo de nivel minimo de servico | Equipe Técnica
com respectivas glosas, no caso de descumprimento.
2 Estipular clausulas de acordo de nivel minimo de servico | Equipe Técnica
com respectivas glosas, no caso de descumprimento.
3 Nao permitir o fechamento da ordem de servico sem a|Equipe Técnica
verificacdo de que o servico foi devidamente realizado.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Conferéncia mensal dos servicos que estdo sendo prestados, | Equipe técnica
e, em caso de descumprimento, encaminhar o envio da
ocorréncia a contratada, permitindo as respectivas
justificativas e correcdes
2 Aplicar os descontos definidos no nivel minimo de servico. Equipe técnica
3 Verificar o interesse e conveniéncia na rescisdo| Integrante
contratual. tecnico e
Diretoria de
Informatica
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5.2 Analise Qualitativa dos Riscos

A Tabela 3 apresenta a matriz de avaliacdo qualitativa dos riscos identificados

5
Quase Certo
4

Muito Provavel

3

Provavel

2

Probabilidade de Ocorréncia

Pouco Provavel

1 5 Risco 2
Improvével
1 3 4 5
Muito Baixo Médio Alto Muito Alto

Impacto

Tabela 3: Matriz de avaliacao qualitativa de risco

Por meio da matriz, percebe-se que o Risco 1, tem alta probabilidade de ocorrer e alto impacto para o TIMA.

6. Declaracao da viabilidade da contratacao (Art.12, VIII)

Os estudos preliminares evidenciaram que a forma de contratacdo que maximiza a probabilidade de
alcance dos resultados pretendidos e observancia dos principios da economicidade, da eficacia, da eficiéncia e

da padronizagdo apresenta-se a seguir:

Solucdo 3: Contratacao de subscricoes do fabricante RedHat - nas quais os servicos de atualiza-
cdo e suporte técnico aos produtos encontram-se incorporados, com treinamento e servico especializado
na Plataforma Red Hat: Nesta metodologia, contrata-se a fabricante Red Hat por meio de um dos seus forne-
cedores, para atualizacdo e suporte a seus produtos. A contratacdo fornece acesso a base de conhecimento do
fabricante dos produtos, bem como orienta¢des e suporte de sua equipe técnica na modalidade on-site ou via te-
lefone. Também é possivel estabelecer um prazo para as solugdes (niveis de servi¢o), com agravo de penalidade
em caso de ndo cumprimento. Incluindo, também, subscri¢oes de treinamento e horas de servico especializado

nos produtos na Plataforma Red Hat.
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Hoje, o ambiente do sistema PJE no TJMA, roda totalmente com a versao gratuita do Red Hat, além de
fazer uso de outras ferramentas e servidores de aplicacdo também na versdo gratuita disponibilizados pela co-
munidade. Assim a adocao da plataforma Red Hat é uma evolucdo do ambiente dentro de uma linha de tecnolo-
gia e conhecimento ja adotada por este Tribunal.

Como fruto dessa andlise, restou claro que a opc¢do 03, do ponto de vista técnico, é a mais segura para
a Administracdo, uma vez que:

* O crescimento previsto para 0s proximos anos dos sistemas PJE e a implantacdo de novos subsiste-
mas ( PJE midias e outros), requer uma infraestrutura computacional agil, segura e robusta disponivel 24 horas
por dia todos os dias da semana;

* O ambiente baseado em softwares de nivel corporativo traz a estabilidade, robustez e o suporte técni-
co avancado necessarios a sustentacao dos sistemas criticos do PJMA ;

* A plataforma RED HAT Enterprise Linux junto com as ferramentas de conteinerizagdo sdo integral-
mente compativeis com as solugdes e sistemas atualmente utilizados no PJE e com a distribuicao Linux adotada

neste Tribunal o “CentOS Linux”.

Pagina 43 de 54
Versdo 1.0



oomn 2 TRA
aniiiion| M@= wl £7%

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

ANEXO I - POTENCIAIS FORNECEDORES

G3 SOLUTIONS

o www.g3solutions.com.br

o G3 Comércio e Sistemas Ltda

o Rua Irma Maria David, 99 — Casa Forte - Recife — PE
o CPNJ: 02.606.231/0001-79
o Fone/Fax: [81] 3471-8600

AX4B

o  www.ax4b.com
o R. Florida, 1738 - 11° Andar - Cidade Mongdes, Sao Paulo - SP
o Fone: +55 61 99992-0888

o Email : Diogo.peixoto@ax4b.com

PMGT Projetos de Modernizacado, Gestao e Tecnologias S/A

o Avenida Paulista, 37; 4° Andar, BELA VISTA - SAO PAULO - SP
o Telefone: 81 99172 - 7459

o diogenes.lima@pmgt.com.br

FabricaDS

o https://fabricads.com.br/
o FabricaDS Solu¢des em Tecnologia da Informacao

o Avenida das Nacoes Unidas, 12551, 9° e 17° andar Sao Paulo, SP
o Telefone: +55 11 3443-7780

o Email : michael.souza@fabricads.com.br

BkTech

o https://bktech.com.br/

o Bk Tecnologia da Informacao Ltda

o SIG Qd 01, Lt 385, Sala 132, Ed. Platinum Office, Brasilia/DF
o Telefone: 0800 880 7932 / 61 3226-7932

o E-mail: eduardo@bktech.com.br

CSI
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o

https://www.csiway.com.br/

o

CSI Solugoes e Tecnologia
o Av. Cezar Hilal, n° 1325, Sta. Lucia, Vitéria — ES.
Telefone: 27 99962-7372 / E-mail: csi@csiway.com.br

o

Tech Lead

©  https://www.techlead.com.br/

o Tech Lead Servigos e Comercio de Informatica Ltda

o Tv. Dom Romualdo de Seixas, 1476 - Ed. Evolution, Sala 705 - Umarizal, Belém-PA,66055-200
o Telefone: (91) 3222-9589 / E-mail : contato@techlead.com.br

e Seprol

o https://seprol.com.br/

o SEPROL - IT by Experts

o R. Campolino Alves, 300 - Capoeiras, Florianépolis - SC, 88085-110
o Telefone: (48) 3271-7100 / Email: contato@seprol.com.br

e SMANAGER

o https://smanager.com.br/
o SMANAGER Solugdes em TI
o Rua Pamplonal45, CJ 507, Sao Paulo/SP

o Telefone: (11) 3424- 0951 / E-mail: leandro.silva@smanager.com.br
e PARS

o https://www.pars.com.br/
o Av. das Américas, 700, Bloco 01, Sala 229 a 239, Barra da Tijuca, CEP 22640-100 - Rio de Janeiro
o Telefone: (21) 2122-0800 / E-mail: pars@pars.com.br
e PPN
o PPN Tecnologia
© https://www.ppntecnologia.com.br/
© SBN Quadra 2 Bl F Sl 1505, Brasilia, DF 70040-911

o Telefone: (61) 3963-0266 / E-mail : comercial@ppntecnologia.com.br

Ressalta-se que a listagem de fornecedores é meramente exemplificativa.
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ANEXO III - TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAQ

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAO

A empresa , parte CONTRATADA no
contrato TIMA _ ! , neste ato representado pelo(a) Sr. (@)

, portador(a) da CI/RG n.° e do
CPF n° , se compromete, por intermédio do presente Termo, a ndo divulgar sem

autorizacdo informacdes confidenciais do TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO (TJMA) a que tiver
acesso em decorréncia da prestacao do objeto do citado contrato, em conformidade com as seguintes clausulas e

condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informagdes confidenciais quaisquer dados e informagdes do TJIMA
revelados antes ou depois da assinatura deste Termo, seus bens de informacao, topologias, usuarios, senhas de
acesso, planos, processos, operacOes, pessoal, propriedades, produtos e servicos, e quaisquer outras que o
mesmo considerar proprietarias e/ou confidenciais.
8 1° — Em caso de davida acerca da confidencialidade de determinada informacdao, a CONTRATADA
devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito a trata-la diferentemente pelo
TJMA. De forma alguma se interpretara o siléncio do TJMA como liberacdo do compromisso de manter
o sigilo da informacao.
8§ 2° Excluem-se das disposi¢Oes desta clausula informacGes ou materiais que ja estiverem disponiveis
ao publico em geral de qualquer forma que ndo em decorréncia de sua revelacao pela CONTRATADA.
CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA se obriga a conhecer e observar a Politica de Seguranca da
Informacdo disponivel no site do TIMA.
CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informagdes a que tera acesso serdo utilizadas
somente nos processos envolvidos para execugdo do objeto contratado.
CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinaré a todos os seus representantes — assim considerados:
diretores, administradores, socios, empregados, prepostos, agentes, colaboradores e prestadores de servico a

qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a
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prestacdo de servigos - a observancia do presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as
obrigacoes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de autoridade
judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacdes, notificara por escrito ao TJMA imediatamente acerca da
referida intimacado, de forma a permitir que o TIMA possa optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem
judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a referida revelacao.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA se obriga a informar imediatamente ao TIMA qualquer violacdo das
regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdao ou omissao, independentemente da existéncia
de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretard a
responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no

descumprimento ou violacao.

Local e data.

Representante

Cargo

Pagina 47 de 54
Versdo 1.0



T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

ANEXO II - CONTRATACOES PUBLICAS SIMILARES
e Justica Federal da 2° Regido — Pregdo Eletronico n° 61/2019

PODER JUDICIARIO
JUSTIC A FEDERAL
SECAQ JUDICIARIA DO RIO DE JANEIRD

Processo: RI-EOF-2019/642
Modalidade: PREGAO ELETRONICO n* 61 /2019

EDITAL DE LICITACAO
REGISTRO DE PRECOS

Tipo I MENOR PRECO
Base Legal Lei n® 10.520 de 17.7.2002 | Lei Complementar n*123/06, alterada pela Lei
Decreto n® 3.555 de Complementar n® 147/14
8.8.2000 Lei n® 8.666, de 21.06.1993, subsidiariamente
Decreto n® 5.450 de Decreto n® 7.892 de 23.01.13
31.5.05 Lei n® 12.846/13

Decreto n® 7174/10
Abertura das propostas | 10.07.2019 ., a partir das 13 horas (horario de Brasilia)
Local https://'www.comprasnet.gov.br
Anexos Anexo | (TERMO DE REFERENCIA)
Anexo Il (PLANILHA DE PRECOS MAXIMOS)
Anexo lll (MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS)

1-DO OBJETO:

11 - Registro de Precos, valido por 12 (doze) meses, para eventual Aquisicdo/Renovacao de
subscrigbes de sistemas operacionais Red Hat Enterprise Linux (RHEL) e de JBOSS
APPLICATION PLATFOBM (JBOSS EAP) para novo Sistema Processual, portais e sistemas
administrativos, conforme Anexo | (Termo de Referéncia).

OBSERVACAQO: Em caso de divergéncia existente entre as especificacoes deste objeto

descritas no Comprasnet e as especificacbes constantes deste Edital. prevalecerdo as
ultimas.

2 - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 - Poderdo participar deste Pregdo as interessadas que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive guanto a documentacdo., constantes deste Edital e seus Anexos e que estejam
obrigatoriamente cadastrados no SICAF.

Observacdo: Caso as empresas ndo apresentem algum documento de habilitacdo. ou ainda. na fase
de aceitacao. alguma comprovacéo solicitada, impedindo a sua analise, conforme item 7.7 do edital.
estardo sujeitas a aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar com os Orge'ms da
Unido. nos termos do disposto no art. 7% da Lein® 10.520/2002. resguardado o direito ao contraditério
e a ampla defesa.

2.2 — Nao sera permitida a participacdo de empresas:

a) reunidas em consdrcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

b} concordatarias, em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em
liquidacao;

c) suspensas temporariamente de participar em licitacdes e contratar com esta Justica Federal de
Primeiro Grau no Rio de Janeiro — Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro;

d) declaradas inidéneas para licitar ou para contratar com a Administracao Publica.

2.2.1- Esta licitacao destina-se, exclusivamente, a participacao de microempresas e
empresas de pequeno porte, para os itens 01, 03, 05 e 07,
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Ministério Publico do Estado de Sao Paulo — Pregao Eletronico n° 85/2019

Pagina 1 de 10

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
FED-MINISTERIO PUBLICO

ATA DE REALIZACAO DO PREGAO ELETRONICO

Pregao Eletrdnico n? : Pregdo Eletrinico 08572019

Processo n® : 071/2019-FED

Objeto : Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licencas de uso do software Red Hat com
prestacio de servicos de suporte técnico.

As 11:31:06 horas do dia 11 de NMovembro de 2019, reuniram-se 0 Pregoeiro deste drgdo/entidade GUSTAVO
PIZZICOLA e respectivo(s) membro(s) da eguipe de apoic: GILBERTO WAGNER PAPALARDO, JANAINA
HENRIQUE STEGEMAMNN e MARIA NAZARE ANTAO PEREIRA DA SILWVA, para realizar os procedimentos relativos
ao Pregao Eletrénico em epigrafe, relativo & oferta de compra - OC: 2700330000120190C00023. Inicialmente o
Pregoeiro abriu a sessdo plblica em atendimento as disposicies contidas no edital, divulgando as propostas recebidas
e abrindo a fase de lances.

Resultado da Sessao Pablica
Encerrada sem recurso

ITEM 1

Descrigdo 1 SERVICO DE AQUISICAC/ATUALIZACAD DE USO DE SOFTWARE - "AGRUPAMENTO
DE PRECOS UNITARIOS PARA PREGAOC ELETRONICO", SERVICO DE AQUISICAQ/ATUALIZACAD DE USO DE
SOFTWARE - "TAGRUPAMENTO DE PRECOS UNITARIOS PARA PREGAD E, LETRONICO"

Quantidade / Unidade de

Fornecimento : 3 /WIDE EDITAL
Menor Valor : 7B2.000,0000
CNPI/CPF - Vencedor 1 10B58890000120 - SYSTEM MANAGER TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDW
Propostas Entregues H
Desisténcia de Propostas 20
Propostas Restantes H
Propostas Classificadas HE
Resultado do Item 1 Adjudicado
Justificativa 1 PLEMO ATENDIMENTO AC EDITAL.
Propostas
Licitante Ordem Valor Data/Hera Situacio Justificativa
MAGHA
SISTEMAS PP it S o 3
CONSULTORIA 1 1.030.000, 0000 11/11/2019 00:00 Classificada classifico o item
S.A
SYSTEM
MAMAGER
EEFNOLOGM x 1.050.000, 0000 11/11/2019 00:00 Classificada classifico o item
INFORMATICA
LTDA
3 1.120.000,0000  11/11/2019 00:00  Classificada

classifico o item

https://'www.bec.sp.gov.br/bec pregao Ul/Ata/becprpl7001.aspx?OfMWsYqCboozg... 25/11/2019
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® Policia Federal — Pregao Eletronico n° 06/2019

13/05/2020 COMPRASNET - O SITE DE COMPRAS DO GOVERND

#> PREGAD ELETRONICO

MINISTERIO DA JUSTICA
Departamento de Policia Federal
Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo

Termo de Homologacdo do Pregdo Eletrénico
N® 00006/2019 (SRP)

As 14:36 horas do dia 04 de dezembro de 2019, apés constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente, Sr. ROBERTO REIS MOMTEIRO NETO, HOMOLOGA a adjudicacdo referente ao Processo n®
08206000728201874, Pregdo n? 00006/2019.

Resultado da Homologacdo

GRUPO 1

Tratamento Diferenciado: -

Aplicabilidade Margem de Preferéncia: Ndo
Critério de Valor: R$ 6.354.735,7700
Situacdo: Homologado

Adjudicado para: INGRAM MICRO BRASIL LTDA , pelo melhor lance de R$ 6.188.739,4200 , com valor negociado a
R$ 6.187.615,4200 .

Itens do grupo:

" 1 - Cessdno Temporaria de Direitnos Sobre Programas de Computadaor Locacdo de Software
® 2 - Cessdo Temporaria de Direitnos Sobre Programas de Computadaor Locacdo de Software
" 3 - Cessdo Tempordria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
" 4 - Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
" 5 - CessSo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locac8o de Software
" 6 - Cess3o Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
® 7 - Cessdn Temporaria de Direitns Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
" 8 - Cessdn Temporaria de Direitns Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
" 9 - Cessdn Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software

10 - Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software
" 11 - Cess8o Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software

12 - Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locacdo de Software

13 - Servigos de Consultoria em Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo (TIC)

14 - Servigos de Pesquisa, Analise e Desenvolvimento em Tecnologia Informacdo e Comunicagdo (TIC)

15 - Servigos de Pesquisa, Andlise e Desenvolvimento em Tecnologia Informacdo e Comunicacdo (TIC)

GRUPO 2

Tratamento Diferenciado: -

Aplicabilidade Margem de Preferéncia: MN3o
Critério de Valor: R$ 622.541,1200
Situacdo: Homologado

Adjudicado para: [INGRAM MICRO BRASIL LTDA , pelo melhor lance de R% 616.530,5600 .

Itens do grupo:
" 16 - Treinamento Informatica - Sistema / Software
" 17 - Treinamento Informatica - Sistema / Software

® 18 - Treinamento Informatica - Sistema / Software

comprasnet.gov. brilivre/Pregacite moHom.asp?prgC od=B21012&tipo=t U7

Pagina 50 de 54
Versdo 1.0



0A fARA 08 | |
nN==nn 'l.
OOTTHTAA] wcorns

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

e Tribunal de Justica do Estado do Parana — Pregao Eletronico n° 23/2019

g‘;\ = $ TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
» | i _ SECRETARIA )
"%’%{/‘(ﬁ DIVISAO DE LICITACOES - DEPARTAMENTO DO PATRIMONIO
" ) _?v’

PROTOCOLO n2 0058652-07.2018.8.16.6000
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 23/2019
TIPO: MENOR PRECO
OBJETO: RENOVACAO DE SUBSCRICAO DE 02 (DUAS) LICENCAS DO SISTEMA
OPERACIONAL RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER, PREMIUM (PHYSICAL OR
VIRTUAL NODES), COM 36 (TRINTA E SEIS) MESES DE SUPORTE 24X7,
SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO DE VERSOES

DESTINO: DIVISAO DE INFRAESTRUTURA DE SOFTWARE DO DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

O Tribunal de Justica do Estado do Parana torna publico aos interessados que
realizara licitagao, cuja sessao ocorrera no dia, horario e local abaixo:

DATA INICIO ACOLHIMENTO DAS

PROPOSTAS 12/04/2019
DATA LIMITE ACOLHIMENTO DAS 29/04/2019 as 13:00 horas (Hordrio de
PROPOSTAS Brasilia - DF)

29/04/2019 as 13:00 horas (Horario de
Brasilia - DF) ou no primeiro dia util
subsequente, na hipdtese de ndo haver
expediente nessa data

DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS

29/04/2019 as 13:30 horas (Hordrio de

INICIO DA FASE DE LANCES: Brasilia - DF)

LOCAL: Sala de Licitagbes do Departamento do Patriménio, sito na Rua Alvaro Ramos, n2
157, 12 andar, Centro Civico, nesta Capital, CEP 80530-190.

PRAZO PARA IMPUGNAGAD: até 02 (dois) dias Uteis antes da data de abertura da licitagéo.

O edital, as especificacdes e os projetos estardo disponiveis gratuitamente as interessadas nos sites
www.tjpr.jus.br/editais e www.licitacoes-e.com.br ou, ainda, pelo endereco eletrénico licit@tjpr.jus.br.
Horario de atendimento: das 12:00 (doze) as 18:00 (dezoito) horas dos dias Gteis.

Telefones: (41) 3250-6541 ou (41) 3250-6542.

Responsdveis pelos esclarecimentos: Pregoeiro Marcelo Oliveira dos Santos; Chefe da Divisdo de
Infraestrutura de Software do Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, servidor
Rafael Coninck Teigdo; Assessor Juridico Marcelo Coelho Tavarnaro.

Departamento de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo
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Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido — Pregao Eletronico n° 91/2019

%@g wﬁ

TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 2° REGIAO
Coordenadoria de Compras e Licitagoes
Secgdo de Licitages

Edital do Pregdo Eletrénico n® 091/2019

Data de abertura: 03/10/2019 as 14:00 horas
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Objeto: Registro de precos para contratacdo de empresa para o fomecimento de subscricdo do software Red
Hat Enterprise Linux Server Premium e para a prestacdo do servigo de suporte ao sistema operaciona Linux,
pelo periodo de 12 meses.

Processo PROAD SRP? Exclusiva ME/EPP? Reserva de quota
44.475/2019 B Sim ON&o 0 Sim 3 N&o ME/EPP?

O Sim 3 Nao
Decreto 7.174/20107 Margem de preferéncia? | Amostra? Vistoria?
0 Sim = Nao 0 Sim = N&o 0 Sim B N&o 0 Obrigatéria

O Facultativa

B N&o se aplica

Prazo para envio da proposta/documentagao: 2 horas, a contar da convocacao do pregoeiro

Pedidos de esclarecimentos Impugnagbes

Até as 18 horas do dia 30/09/2019 para o endereco|Até as 18 horas do dia 01/10/2019 para o enderego
licita@trisp.jus.br licita@trisp.jus.br

Documentagdo obrigatoria (titulos 7 e 8 do edital)

Requisitos basicos: Observagoes:
1. SICAF;
2. Certiddo CNJ; 1. As licitantes estardo sujeitas as penalidades dispostas
3. CEIS; no titulo 17 pelo descumprimento de exigéncias nas
4. CNDT; fases de aceitacdo das propostas e de habilitagao.
5. Lista de Inabilitados/Inidéneos do TCU; 2. A assinatura dos documentos sera por meio de

6. Declaragdo de cumprimento a Resclugdo n?|certificado digital.
07/2005 do CNJ;
7. Atestado de Capacidade Técnica.

Adjudicagdo: Por grupo;

Tipo: Menor prego;

Regime de execucgio: Empreitada global;
Vigéncia do contrato: 12 (doze) meses.

www.trtsp.jus.br
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Tribunal Regional Federal da 5° Regido — Pregdo Eletronico n° 45/2019

SELTRFS - 1300026 - Ata de Registro de Pregos

lde s

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAQ

SECAO DE CONTRATOS (T5-SA-CONTRATOS)

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 16/2019
PREGA O N° 45/2019

A UNIAOQ, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 5° REGIA O, com sede no Cais do
Apolo, s/n®, Edificio Ministro Djaci Falcio, Bairro do Recife - Recife/PE, CEP n® 50030-908, inscrito no
CNPI/MF sob o n® 24.130.072/0001-11, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado
pelo Diretor Geral, Dr. Edson Fernandes Santana, CPE/MF n® 362.087.875-72, RG n® 5.320.547 SSP/PE.
no uso das atribuigdes que lhe sio conferidas, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas e, em
conformidade com as disposigdes contidas na Lei n® 10.520, de 17/07/02, com o Decreto n.” 3.555, de
08/08/00, com o Decreto n.® 5.450, de 31/05/05, com a Lei Complementar n* 123, de 14/12/06 e suas
alteracdes, com o Decreto Federal n.® 8.538, de 06/10/05, no Decreto Federal n® 7.892/2013 e suas alteracoes,
com o Decreto Federal n.® 7.174, de 12/05/10, e suas alteracdes, com a Instrugio Normativa n® 04/2014, da
SLTI/MPOG, com a Resolugdo n® CF-RES-2013/00279 e com aplicagio subsididria da Lei n.” 8.666, de
21/06/93, além das demais disposicoes legais apliciveis, em face do resultado obtido no PREGAQ
n"45/2019 - Processo Administrativo SEI n® 0005385-35.2019.4.05.7000, resolve registrar os precos
ofertados pela Empresa INGRAM MICRO BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ n® 01.771.935/0002-15, com
endereco na Avemda Piracema, n® 1341, Galpdes 03 e 04 Parte, Tamboré, CEP n® 06460-030 - Barueri/SP,
Tel:(11)2078-4200/4707/4764/4763, e-mail: governoim @ ingrammicro.com, doravante
denominada FORNECEDOR, neste ato representada pelos procuradores Sra. Neiva Maria da Silva, CPF n®
157.847.158-36, RG n° 24.476.027-5 SSP/SP e Sr. Francisco Augusto Zanet, CPF n° 010.602.688-76, RG n®
9.447.462 - X SSP/SP, para eventual aquisi¢do, observadas as condigoes do Edital e seus anexos que regem o
Pregio e consoante as cliusulas que se seguem:

Ingressam como participantes deste pregio, nos termo do art. 6° do Decreto Federal n®7_892/13:

e JUSTICA FEDERAL DE 1°. INSTANCIA EM PERNAMBUCO (UASG n° 090009)
* JUSTICA FEDERAL DE 1°. INSTANCIA NO CEARA (UASG n” 090006)

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitul objeto desta Ata de Registro de Precos para aquisicio de subscricoes e suporte do sistema
operacional de cidigo aberto corporativo da plataforma Red Hat Enterprise Linux e Jboss Enterprise
Application Platform o para o Tribunal Regional Federal da 5* Regiao (Orgao Gerenciador), Justica
Federal de 17 Instincia de Pernambuco e Justica Federal de 1* Instincia do Ceara [()rgfms
Participantes), conforme as especificacoes técnicas constantes do Edital do Pregao Eletrionico n® 45/2019
€ anexos, que integram este instrumento, independentemente de transcricio.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS QUANTIDADES E DO VALOR REGISTRADO

2.1. As quantidades ¢ os valores registrados do objeto desta Ata estdo indicados na tabela a seguir:

https:fsei. tf'’5 jus. br'sel/controlador. phpTac so=doc ume nto_imprimir_...

02/12/2019 10:37
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1312132
12312120
1212120
121212

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso - Pregao Eletronico n° 43/2020d

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
Coordenadoria Administrativa

Departamento Administrativo — DivisSo de Contratos

Telefone: (65)3617-3726

Tribunal?e Justica

MATO GROS50

Contrato n. 87/2020 - CIA 0046789-79.2020.8.11.0000

CONTRATO N. 87/2020

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBERAM O ESTADO DE MATO GROSSO POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE MATO GROSSO/FUNDO DE
APOIO AO JUDICARIO - FUNAJURIS E A
EMPRESA ALLTECH SOLUCOES EM
TECNOLOGIA LTDA.

@] ESTADO DE MATO GROSSO, por intermeédio do PODER
JUDICIARIO/TRIBUNAL DE JUSTICA, CNPJ N. 03.535606/0001-10 (Fonte
100), ou do FUNDO DE APOIO AO JUDICIARIO/FUNAJURIS, CNP] sob o
n°® 01.872837/0001-93 (Fonte 240), sediado no Palacio da Justica, Centro
Politico Administrativo, em Cuiaba/MT, CEP 78.049-926, neste ato
representado pelo seu Presidente, o Excelentissimo Senhor Desembargador
CARLOS ALBERTO ALVES DA ROCHA, brasileiro, casado, portador da
Carteira de Identidade n. 7.388.085-1 SSP/SP e do CPF sob o n.
012.075.878-42, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
ALLTECH SOLUCﬁES EM TECNOLOGIA LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o
n® 21.547.011/0001-66, sediada na SCN QUADRA 01, BLOCO F, SALA
1201/1202, n. 79, EDIF AMERICA OFFICE TOWER, CEP 70.711-905, Bairro
Asa MNorte, em Brasilia/DF - E-mail: mrossetto@alltechsolucoes.com.br,
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) MURILO
ROSSETTO, brasileiro, solteiro, nascido em 14/08/1990, portador(a) da
Carteira de Identidade n® 2485.039 e CPF n? 036.031.821-54, tendo em vista
0 que consta no Processo Administrativo n. 72/2020 (CIA 0013985-
58.2020.8.11.0000) — Pregdo Eletrénico n. 43/2020 e em observancia a Lei
n® 8.666/1993, a Lei n° 10.520/2002 e ao Decreto n°® 10.024/2019 e
Resolucdo n© 182/2013 - CNJ], resolvem celebrar o presente Contrato,
mediante as clausulas e condigfes a seguir enunciadas.

Paldcio da Justica
CEP.: 7B049-926 - Cuiabd - MT - Tel.: (65) 3617-3726

Pagina 54 de 54
Versdo 1.0



AR AR TV, | PODER JUDICIARIO _
00==An i Snvi A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
nn OO suumacoewsmoanoesmavosomssanio DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1 Registro de Precos visando futura e eventual contratacdo de empresas especializadas
no fornecimento de licencas do software Red Hat e tecnologia de conteinerizacao,
incluindo sustentacdo, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento para o
Poder Judiciario do Estado do Maranhao.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O Tribunal de Justica do Maranhdo — TJMA, através dos Sistemas Judiciais
Eletronicos, como o PJE, presta relevantes servicos a sociedade, fornecendo acesso
(digital) a Justica, para a garantia do ingresso a ordem juridica justa. Mas, nesse cenario,
com o crescente nimero de usuarios dos sistemas e a necessidade de respostas ageis,
aliado as atualizagOes de tecnologia e as necessidades de seguranca da informacao, este
Tribunal na responsabilidade de repensar continuamente a forma de desenvolvimento e
fornecimento de infraestrutura, para construgdo de aplicagdes em formato moderno com
flexibilidade de uso em nuvens privadas, ptblicas ou hibridas.

2.2. Este registro de preco tem por objetivo fornecer subsidios para preparar e capacitar
o TIMA, no desafio, de modernizacdo da infra do sistema PJE, com o desenvolvimento
em microsservicos, através das tecnologias de conteinerizacao, caminho seguido pelo
CNJ e recomendado ao Poder Judiciario Brasileiro.

2.3 A tecnologia de contéineres é uma tendéncia, de mercado, que visa otimizar os
recursos de desenvolvimento e infraestrutura. O uso dessas tecnologias através da
contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licengas do software Red Hat
que possam ser plenamente atualizaveis ao longo do tempo, com treinamento e
consultoria, favorecer a padronizacao e a produtividade. E busca prover, em sintese,
servicos de informética com seguranca, colaboracdo, disponibilidade e aderéncia a
padrdes de uso amplamente difundidos.

2.4. DA JUSTIFICATIVAS PARA A PADRONIZAGCAO DA MARCA

2.4.1.Como cedico, através da inteligéncia do artigo 70, 8§50 da Lei 8.666/93 c/c com o
artigo 15, 870, inciso I, desta mesma norma, ha expressa vedacdo quanto a imputagao
especifica de marca, em atencdo a lisura, imparcialidade, isonomia e eticidade que os
instrumentos convocatorios requerem.

Nesta seara, o Tribunal de Contas da Unido, no Acérddao no 1553/2008 — Plenaria,
aborda sobre a tematica. Vejamos:

“A vedacdo imposta por esse dispositivo é um dos mecanismos
utilizados pelo legislador no sentido de conferir efetividade aos
principios informativos da licitacdo, entre esses o da livre
concorréncia, o do julgamento objetivo e o da igualdade entre os
licitantes” (Acordao 1553/2008 — Plenario.)
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Todavia, ndo se pode olvidar a expressa ressalva na norma supracitada, qual seja: a
possibilidade de indicacdo de marca, nos casos em que tecnicamente justificavel fazé-lo,
com espeque na auséncia de similaridade de objeto correlato, de forma que a vedacao a
indicacdo de marca em certames licitatorios ndo é absoluta. E, intrinseca a essa situacdao
excepcional, que este Estudo Preliminar se ampara.

2.4.2. Ha casos em que a restricao por determinadas marcas € licita e até recomendavel,
como €é o caso do presente projeto, que, se baseia no fato do Sistema PJe - Processo
Judicial Eletronico — iniciado no Conselho Nacional de Justica, ser homologado para
funcionamento no servidor de AplicacGes Jboss, que é da propria fabricante Red Hat.

2.4.3 Com o fito de embasar este cendrio, salutar a analise do enunciado no 270 da
Sumula da Jurisprudéncia do TCU:

Stimula no 270, TCU: Em licitacoes referentes a compras, inclusive
de softwares, é possivel a indicacao de marca, desde que seja
estritamente necessaria para atender exigéncias de padronizacao e
que haja prévia justificacao.

2.4.4 Este entendimento, que resguarda, além do parametro de qualidade, a facilitacdo
na descricdo do objeto almejado, se alinha perfeitamente ao caso em comento, tornando
efetivo o principio da padronizagao contido no artigo 15, inciso I da Lei 8.666/93:

Art.15. As compras, sempre que possivel, deverao

I - atender ao principio da padronizacdo, que imponha
compatibilidade de especificacoes técnicas e de desempenho,

observadas, quando for o caso, as condicoes de manutencao,
assisténcia técnica e garantia oferecidas; (Grifo nosso)

2.4.5 Nesta baila, segue entendimento doutrinario do jurista Marcal Justen Filho 2 :

E possivel a contratacdao de fornecedores exclusivos ou a preferéncia

por certas marcas desde que essa seja a solucdao mais adequada para

satisfazer as necessidades coletivas. Nao se admite a op¢ao arbitraria,
destinada a beneficiar determinado fornecedor ou fabricante. (Grifo

nosso)

2.4.6 Quanto a justificativa técnica para fundamentar a estrita necessidade da indicacao,
em observancia ao principio da impessoalidade, esclarecemos que atualmente, toda
infraestrutura, de sistema operacional, aplicacGes e softwares utilizados no ambiente do
sistema PJE do TJMA usa a plataforma da Comunidade Open Source, o CentOS 7 que é
derivado 1 para 1 do Red Hat Linux Enterprise, e que desde 2014 é apoiado e mantido
pela propria Red Hat. Assim o caminho mais l6gico, seguro e compativel é a aquisicdo
do produto Enterprise da propria fabricante Red Hat e suas ferramentas de
conteinerizacgao.
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2.4.7 O TCU, em diversos julgados, tem se manifestado pela possibilidade de indicacao
de marca em licitagdes, desde que fundadas em razdes de ordem técnica ou econémica,
devidamente justificadas, como feito in casu, hipoteses nas quais ndao ha ofensa ao
principio da isonomia, nem tampouco restricbes ao carater competitivo do certame
(Decisdao n. 664/2001 - Plenario; Acordao n. 1.010/2005 - Plenario e Acoérdao n.
1.685/2004 - 2aCamara). (TCU, Acérdao 1.122/2010, Primeira Camara, Rel. Min.
Marcos Bemquerer Costa, DOU 12/03/2010).

2.4.8 Corroborando o exposto, tem-se que a numerosa existéncia de empresas no ramo,
como demonstrado no ANEXO I do Estudo Técnico Preliminar, fornecedoras dos
produtos abordados e autorizadas a comercializacdao dos mesmos, tornam exigua a tese
de restricdo a competitividade.

2.4.9 Ademais disso, a indicacdo recai sobre marca consolidada no mercado cujas
caracteristicas sdo imprescindiveis para satisfacao do interesse ptblico.

2.4.10 Assim, ndo se estd a limitar a competitividade e ferir a isonomia. Trata-se, na
verdade, de uma alternativa da Administragdo para selecionar um objeto que atenda de
modo correto as suas necessidades, ensejando a mudanga da versao da comunidade para
uma versao empresarial (substituir a Community Open Source pelo fabricante Red Hat
Enterprise Linux).

3. DAMODALIDADE E REGIME DE CONTRATACAO

3.1 Sugere-se que a licitacio seja realizada na modalidade PREGAO, na forma
Eletronica, tipo menor Preco GLOBAL, visando formacao de ATA de Registro de
Precos com fulcro no art. 3, inciso IV do Dec. Estadual 36.184/2020.

3.2 A contratacio do objeto pretendido tem amparo na lei N° 10.520/2002,
subsidiariamente pela LEI N° 8.666/93, e pelo Decreto Federal 10.024/2019, Decreto

Estadual N° 36.184/2020, no que couber, e demais legislacdes aplicadas a matéria.

4. DO QUANTITATIVO

LOTE 01
Mera ex-
.~ : pectativa Qtd. a
Descricao Part-Number inicial de Resisiror
Item contratacao
Red Hat OpenShift Container Platform
01 |Premium (2 Cores or 4 vCPUs), para 2 anos. MCT2735 40 70
Red Hat OpenShift Container Platform
02 |Standard (2 Cores or 4 vCPUs), para 02 anos MCT2736 0 20
Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Premium (2 MCT4135 40 70
03 |Cores or 4 vCPUs), para 02 anos.
04 |Red Hat OpenShift Platform Plus for MCT4136 0 20
OpenShift Container Platform, Standard (2
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Cores or 4 vCPUs), para 02 anos.
Red Hat OpenShift Container Platform Plus
(Bare Metal Node), Premium (1-2 sockets), MW01623 0 8
05 |para 02 anos.
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128
06 |[vCPUs) para 02 anos. Mw00276 1 2
Red Hat Runtimes Premium (16 Cores or 32
07 |vCPUs) para 02 anos. MwW00275 0 4
Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacen-
ters with Smart Management, Standard, para RH00007 24 30
08 |02 anos.
Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or
09 |32 vCPUs) para 02 anos Mw00425 0 4
10 |Servico de Consultoria- Remoto. RH-GPS 800 1.500 HS
11 |Servico de Connsultoria- Presencial. RH-GPS 400 1.500 HS
12 |Unidades de Treinamento. MCTO0032US 320 400

5. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

LOTE 01

Item

Descricao

Part-Number

01

Red Hat OpenShift Container Platform Premium ( 2 Cores or 4
vCPUs ), para 2 anos.

I. Licenca de software RedHat OpenShift Container Platform Plus
Premium, trata-se de um conjunto completo de operacGes, além
de servicos e ferramentas de desenvolvedor, incluindo server-
less, service mesh e pipelines.

II. Componentes da Subscricdo 01 - Red Hat OpenShift
Kubernetes Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 - Red
Hat’s single sign-on (SSO) technology, 04 - L.og management,
05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 - Red Hat build of
Quarkus, 07 - Web console, 08 - Red Hat OpenShift Pipelines,
09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 - Red Hat OpenShift
Serverless, 11 - Red Hat OpenShift Service Mesh, 12 - Red Hat
Insights for OpenShift, 13 - IBM Cloud Satellite.

Ill.  Subscricao por dois anos, com SLA 24x7;

MCT2735

02

Red Hat OpenShift Container Platform Standard ( 2 Cores or 4
vCPUs ), para 2 anos.

I. Licenca de software Red Hat OpenShift Container Platform Plus
Premium, trata-se de um conjunto completo de operacdes, além
de servicos e ferramentas de desenvolvedor, incluindo server-
less, service mesh e pipelines.

MCT2736




A8 Ram 08 PRA PODER JUDICIARIO )
ANl=x0n D vl , TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO
Dg.\.'m!m]o!hﬂﬂ DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

II. Componentes da Subscricdo 01 - Red Hat OpenShift
Kubernetes Engine, 02 - Red Hat JBoss® Web Server, 03 - Red
Hat’s single sign-on (SSO) technology, 04 - Log management,
05 - Red Hat CodeReady Workspaces, 06 - Red Hat build of
Quarkus, 07 - Web console, 08 - Red Hat OpenShift Pipelines,
09 - Red Hat OpenShift GitOps, 10 - Red Hat OpenShift
Serverless, 11 - Red Hat OpenShift Service Mesh, 12 - Red Hat
Insights for OpenShift, 13 - IBM Cloud Satellite.

Ill.  Subscricao por dois anos, com SLA 8x5;

03

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container
Platform, Premium (2 Cores or 4 vCPUs), para 02 anos
I. Licenca de software Red Hat OpenShift Platform Plus for

OpenShift Container Platform, Premium, inclui todos os recur-
sos do OpenShift Container Platform com funcionalidades avan-
cadas de seguranca multicluster, recursos para gerenciamento
das operagoes do dia 2 e um registro global de containers. Prote-
ge e gerencia aplicacdes de maneira mais consistente em ambi-
entes de nuvem hibrida aberta e ciclos de vida das aplicagdes.

II. Componentes da Subscri¢do : 01- Red Hat OpenShift Container
Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster Management for
Kubernetes, 03 - Red Hat Advanced Cluster Security for
Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 - Red Hat Advance.

Ill.  Subscricao por dois anos, com SLA 24x7.

MCT4135

04

Red Hat OpenShift Platform Plus for OpenShift Container
Platform, Standard (2 Cores or 4 vCPUs), para 02 anos

I. Licenca de software Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Premium, inclui todos os recur-
sos do OpenShift Container Platform com funcionalidades avan-
cadas de seguranca multicluster, recursos para gerenciamento
das operagoes do dia 2 e um registro global de containers. Prote-
ge e gerencia aplicacdes de maneira mais consistente em ambi-
entes de nuvem hibrida aberta e ciclos de vida das aplicagdes.
Componentes da Subscricdo : 01- Red Hat OpenShift Container
Platform, 02 - Red Hat Advanced Cluster Management for
Kubernetes, 03 - Red Hat Advanced Cluster Security for
Kubernetes, 04 - Red Hat Quay, 05 - Red Hat Advance.
Subscricdo por dois anos, com SLA 8x5.

II.

MCT4135

05

Red Hat OpenShift Container Platform Plus (Bare Metal Node),
Premium (1-2 sockets), para 02 anos
l. Licenca de software RedHat OpenShift Container Platform
Plus Standard (Bare Metal Node), Premium, trata-se da Ver-

sdo do RedHat OpenShift para instalacdo de cluster em in-

MW01623




TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

PP PODER JUDICIARIO

Puvil %

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARA_I}IHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

fraestrutura “Bare Metal”(Diretamente no Servidor)
Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

06

RedHatRuntimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) para 02 anos.

II1.

Licenca de software RedHat Runtimes, Premium (64 Co-
res or 128 vCPUs), refere-se a um conjunto de solucoes,
ferramentas e componentes para desenvolvimento e manu-
tencdo de aplicagcOes nativas em nuvem.

Deve oferecer ambientes de execucdo e frameworks leves
para arquiteturas em nuvem altamente distribuidas, como
as de microsservigos. O RedHatRuntimes é composto pelo
RedHat JBoss Enterprise Application Platform (EAP),
Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Liberty,
Node.js e Spring Boot, RedHat build ofOpenJDK, RedHat
Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat AMQ bro-
ker, Single sign-on (SSO) e o Launch Service.;

Subscricao por dois anos, com SLA 24x7;

MWO00276

07

RedHatRuntimes Premium (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 anos.

I11.

Licenca de software RedHat Runtimes Premium (16 Cores
or 32 vCPUs), trata-se de um conjunto de solucgoes, ferra-
mentas e componentes para desenvolvimento e manuten-
cdo de aplicacdes nativas em nuvem.

Deve oferecer ambientes de execucdo e frameworks leves
para arquiteturas em nuvem altamente distribuidas, como
as de microsservigos. O RedHatRuntimes é composto pelo
RedHat JBoss Enterprise Application Platform (EAP),
Cloud-nativeruntimes( Quarkus, Vert.x, Open Liberty,
Node.js e Spring Boot, RedHat build ofOpenJDK, RedHat
Data Grid, RedHat JBoss Web Server, RedHat AMQ bro-
ker, Single sign-on (SSO) e o Launch Service.;

Subscricao por dois anos, com SLA 24x7;

MWO00275

08

RedHat Enterprise Linux for Virtual Datacenters withSmart
Management, Standard, para 02 anos.

II.

Licenca de software RedHat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters withSmart Management, Standard, esta ferra-
menta deve permitir a implantacdo de vms ilimitadas em
ambientes virtualizados em hipervisores suportados, como
OpenshiftVirtualization, RedHatVirtualization, VMware e
Microsoft HyperV. O RedHat® Enterprise Linux® Smart
Management oferece recursos avancados de gerenciamen-
to com RedHatSatellite e servicos de gerenciamento de
nuvem para sistemas RedHat Enterprise Linux.;
Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

RH00007
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Red Hat Integration, Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) para 02 anos
l. Licenca de software RedHat Integration, Premium (16 Co-
res or 32 vCPUs), deve possibilitar o registro de imagens
09 oferecendo armazenamento e viabilizando a criagdo, a dis-| MW00425
tribuicdo e a implantacdo de containers.;
II. Subscricdo por dois anos, com SLA 24x7;

Servico de Consultoria- Remoto.

l. Contratacdo de servicos especializados, mediante ordem
10 de servico, em produtos da linha Red Hat Enterprise e tec-| RH-GPS
nologia de conteinerizacao.

Servico de Consultoria- Presencial.
l. Contratacdo de servigos especializados, mediante ordem

11 RH-GPS
de servico, em produtos da linha Red Hat Enterprise e tec-
nologia de conteinerizacao
Unidades de Treinamento.
l. Contratacdo de treinamentos oficiais do fabricante, com
material oficial, em produtos da linha Red Hat Enterpri-
se;
II. Da métrica utilizada:
N lizach . ek
1 a) Na realizagdo dos treinamentos adotar-se-a a MCT0032US

métrica Unidade de Treinamento (UT);

b) Os treinamentos serdo realizados conforme a
demanda da Contratante, devendo ser solicita-
dos formalmente por meio de Ordem de Servico
(0S);

5.1 DAS DEMAIS CARACTERISTICAS

5.1.1 FORNECIMENTO DAS SUBSCRICOES E SUPORTE TECNICO

5.1.1.1 As subscrigcdes deverdo ser registradas em nome da contratante junto a empresa
Red Hat.

5.1.1.2 Entende-se por subscricdo o acesso aos softwares, atualizacoes, suporte técnico e
informacoes prestadas pelo fabricante da distribuigao.

5.1.1.3 As subscri¢des deverdo incluir servigos de atualizacdo de versdes do software e
suporte técnico, os quais deverdo ser prestados por um periodo de 24 (vinte e quatro)
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meses, a partir da data de inicio de vigéncia do Contrato que vier a ser firmado entre as
partes.

5.1.1.4 Os servicos de suporte de software devem ser conforme a categoria : Premium
ou Standard, para incidentes ilimitados, com estrutura fisica de suporte, também no
Brasil, durante todo o prazo de vigéncia do contrato.

5.1.1.5 Somente os técnicos da contratada, ou pessoas a quem ela autorizar, poderdo
executar os servicos de manutencao.

5.1.1.6 Os softwares deverdao ser fornecidos com a possibilidade de upgrade e
downgrade da versdo do software sem onus adicional para a contratante.

5.1.1.7 Nao havera custos adicionais para a contratante quando da abertura dos
chamados técnicos. Também nao havera limites para a quantidade de chamados de
suporte técnico.

5.1.1.8 O suporte técnico inclui acesso livre de qualquer 6nus a Base de Conhecimento
mundial e oficial do fabricante, Red Hat, bem como ao repositério de programas (via
site FTP ou HTTP), contendo, correcoes, atualizagcdes recentes, drivers, programas de
controle e outras informacdes acerca dos programas contemplados na solucdo. Os
servicos mencionados acima, disponiveis 24 horas por dia e 7 dias por semana, incluem
0 acesso a Biblioteca Técnica Eletronica, ao Férum de Debates, as informacoes sobre
produtos e banco de dados de problemas/solugcdes, por meio do endereco eletronico
oficial do fabricante da solucao.

5.1.1.9 A Contratada devera assistir, pessoalmente ou remotamente, 0 corpo técnico do
TJMA no uso, instalacao, configuracao e performance de programas especificos e no
sistema operacional para todas as subscri¢des (ou licencgas) contratadas.

5.1.1.10 A Contratada devera auxiliar o corpo técnico do TIMA a identificar a causa de
um problema de software e, se possivel, fornecer a informacgao do fabricante para a sua
solucdo.

5.1.1.11 A Contratada devera respeitar os sistemas e procedimentos de seguranca deste
Tribunal e fornecer todas as informacdes solicitadas pelo mesmo, quando necessario.

5.1.1.12 Quando da abertura de um chamado de divida técnica, esta devera ser
registrado na ferramenta de abertura e acompanhamento de chamados, ou ainda com o
fornecimento de documento técnico especifico para a resolucdo do problema ou duvida.

5.1.1.13 Caso seja necessario para o atendimento de um suporte técnico, a empresa
prestadora do servico de suporte e manutencao devera fornecer correcdes aos softwares

licenciados.

5.1.1.14 O atendimento devera ser prestado, preferencialmente, em lingua portuguesa.
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5.1.1.15 Os chamados técnicos para as subscricdes de software objeto deste Termo de
Referéncia sera classificado de acordo com a severidade do problema, da seguinte
forma:

Severidade 1 : incidente de erro ou falha em ambiente de producdo que
torna indisponivel algum servico daqueles homologados pela RedHat
para o servico de subscricao em uso pela CONTRATANTE;

Severidade 2 : incidente detectado em ambiente de producdo, que cause
impacto significativo no desempenho e na qualidade dos servigos, mas
mantendo todos os servicos disponiveis daqueles homologados pela
RedHat para o servico de subscricao em uso pela CONTRATANTE;

Severidade 3 : incidente que envolva a interrupc¢do parcial ndo-critica de
funcionalidade em ambiente de producdao, homologacdo ou
desenvolvimento, com impacto de nivel médio a baixo na disponibilidade
dos servigcos disponiveis daqueles homologados pela RedHat para o
servico de subscricdao em uso pela CONTRATANTE;

Severidade 4 : Duvidas relativas a operacdo ou configuracao do
ambiente. Ndo estando relacionadas a nenhum impacto na qualidade,
desempenho ou funcionalidade dos produtos homologados pela RedHat
para o servico de subscricdo em uso pela CONTRATANTE;

5.1.1.16 Os prazos para a inicio do atendimento dos chamados técnicos referentes as
subscricdes de softwares apresentados na solugdo serao os seguintes :

a) Os chamados de severidade 1, para subscri¢coes do tipo Premium,
deverdo ter seu atendimento iniciado no prazo maximo de até 1 (uma)
hora apds sua abertura, seja em dia ttil, final de semana ou feriado e nao
poderdao ter o atendimento interrompido até a recuperacdo do
funcionamento dos servicos, mesmo que se estenda para periodos
noturnos e dias ndo uteis como sabados, domingos e feriados. Para
subscri¢coes do tipo Standard, atendimento iniciado no prazo méaximo de
até 2 (duas) horas, obedecendo o SLA de 8x5;

b) Os chamados de severidade 2, para subscricoes do tipo Premium,
deverdo ter seu atendimento iniciado no prazo maximo de até 2 (duas)
horas apés sua abertura. Para subscricoes do tipo Standard, atendimento
iniciado no prazo maximo de até 4 (quatro) horas;

c) Os chamados de severidade 3, para subscricdes do tipo Premium,
deverdo ter seu atendimento iniciado no prazo maximo de até 4 (quatro)
horas tteis, horario comercial, apds sua abertura. Para subscricoes do
tipo Standard, atendimento iniciado no prazo maximo de até 6 (quatro)
horas;;

d ) Os chamados de severidade 4 deverao ter seu atendimento iniciado no
prazo maximo de até 8 (oito) horas tteis, horario comercial, apds sua
abertura, para subscri¢oes do tipo Premium ou Standard,;
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5.1.2 SERVICO ESPECIALIZADO DE CONSULTORIA

5.1.2.1 O servico especializado de consultoria, sera demandado através de Ordens de
Servigo (OS), conforme modelo do Anexo V, prevendo o quantitativo de horas a serem
consumidas, o periodo de execucado e a descricao dos servigos a serem executados.

5.1.2.2 A unidade de medida a ser utilizada é a HS - Hora de Servico. Que equivale a
uma hora de trabalho relativos aos servicos de sustentagdo dos profissionais da
CONTRATADA, em horario comercial.

5.1.2.3 Em cada Ordem de Servico devem ser especificadas as atividades, os
entregaveis, a quantidade de HS’s de cada tarefa e os prazos de execugao. Os prazos de
execucao deverdo ser estabelecidos mediante acordo entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, bem como a quantidade de HS’s de cada tarefa a ser executada.

5.1.2.4 Cada item de ordem de servigco devera possuir um entregavel, tangivel, de forma
que o pagamento seja realizado apenas quando atestado a entrega do produto em
questdo.

5.1.2.5 O pagamento devera ser realizado de acordo com a quantidade de horas prevista
e vinculada ao item da OS. Qualquer alteracdao na quantidade de horas devera ser
justificada e previamente aprovada pela CONTRATANTE.

5.1.2.6 Cada Ordem de Servigo sera aberta com a quantidade prevista de consumo e
sera devidamente apurada quando da entrega dos produtos constantes da OS. Essa
avaliacdo, baseada em evidéncias documentais, permite que o TJMA somente pague
pelo que foi efetivamente executado.

5.1.2.7 Nao havera garantia de consumo minimo, de horas, do servigo especializado de
consultoria.

5.1.2.8 A CONTRATADA cederda ao PJMA a propriedade intelectual em carater
definitivo de todos os produtos e resultados das atividades realizadas por meio dos
servicos em HS e resultados produzidos em consequéncia deste Contrato, entendendo-se
por resultados quaisquer estudos, software, relatérios, descricdes técnicas, protétipos,
dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, codigo fonte, paginas na Intranet e
Intranet e documentacao didatica em papel ou em midia eletronica.

5.1.2.9 O servico especializado de consultoria abrange, entre outras, as seguintes
atividades :

a. Auxilio para o desenvolvimento de funcionalidades técnicas com a
utilizacdo de ferramental disponiveis na plataforma da Red Hat;

b. Manutencdo dos sistemas pds-implantacdo para a verificacdo e
correcdo de possiveis erros de parametrizacdo e otimizagdo das aplicagGes
operando na plataforma Red Hat;
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c. Elaboracao de documentacao técnica e de usuario;

d. Transferéncia de conhecimentos relacionados ao desenvolvimento,
implantacdo e manutencgdo de aplicagdes em ambiente Red Hat;

e. Definicdo do modelo légico e fisico de estruturas da camada de
servidores de aplicacdo, de nomenclaturas e de sistemas de seguranca;

f. Avaliar requisitos tecnologicos, definir arquitetura e projeto de
infraestrutura para a construcgao de solugoes;

g. Construir novas funcionalidades e casos de uso em linguagem
suportada pelo middleware da Red Hat;

h. Corrigir ou apoiar em problemas e defeitos de cédigo identificados em
funcionalidades ja existentes;

i. Realizacdo de operacdo assistida e monitoramento de ambientes
entregues com solucoes Red Hat.

j. Orientar na utilizacdo dos softwares Red Hat instalados na
CONTRATANTE com a utilizacdo das melhores praticas e orientagées
dos fabricantes;

k. Apoiar na atualizacdo ou instalacdo e/ou reinstalacdo de novas versoes
de sistemas e dos produtos instalados no CONTRATANTE minimizando
impactos;

l. Diagnosticar o bom funcionamento das ferramentas instaladas,
garantindo a méaxima utilizagdo dos recursos oferecidos;

m. Identificar e elaborar proposicdo de melhoria em performance,
desempenho, tunning, disponibilidade e confiabilidade em ambientes com
sistema operacional;

n. Otimizar a reinstalagdo e/ou adaptagdao das ferramentas em outros
equipamentos que nao seja onde originalmente os sistema e produtos
foram instalados;

0. Propor, elaborar e acompanhar procedimentos orientando na
configuracdo dos softwares utilizados no ambiente da Contratada, de
forma otimizada, para obter a maxima capacidade de processamento dos
servidores;

p. Definir procedimentos de instalacao e configuracao das solugdes nos
servidores e nas estacoes de trabalho dos usuarios;
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g. Definir metodologia, elaborar relatérios e projetos e acompanhar a
configuracdo e utilizagcdo de solucdo de alta disponibilidade, repassando
aos técnicos da TI da CONTRATANTE as melhores praticas para uso das
plataformas existentes, quanto a parametrizacao e configuracdo dos
componentes e ferramentas utilizadas na CONTRATANTE;

r. Elaborar projetos e acompanhar sua implantacdo, configuracdo e
utilizagdo de virtualizagdo, com a criagao e o gerenciamento de maquinas
virtuais;

s. Sugerir configuracdes para as solucdes adequadas aos produtos Red Hat
instalados na CONTRATANTE;

t. Apoiar a homologacdo de novas solucdes ou de mudancas de
infraestrutura, com andlise do impacto no ambiente;

u. Analisar patches, correcoes e novas versoes e sugerir a aplicacdo ou
ndo dos mesmos no ambiente;

v. Conducdo técnica de resolucdo de problemas e solicitagdes de recursos
entre a gestao de produtos Red Hat e o time de engenharia (acesso direto
a engenharia, sem necessidade de escalar pelos diversos niveis de
suporte);

w. Inclui alertas proativos de possiveis problemas que podem afetar o
ambiente do cliente e também a identificacdo precoce de dificuldades e
solucoes para esta.

5.1.2.10 Devido a criticidade das atividades, demonstradas no item anterior, em caso de

necessidade

a CONTRATADA sera acionada para solucionar problemas cuja

responsabilidade seja de sua alcada. Para tanto sdo estabelecidos os seguintes niveis de

severidade:

Severidade 1 : Incidente de erro ou falha grave em ambiente de
producdo que torna indisponivel algum servico. Atendimento iniciado no
prazo maximo de até 1 (uma) hora a contar da abertura do chamado, até 1
hora para solucdo ou contorno do problema, com SLA de 24x7;

Severidade 2 : Incidente em ambiente de producdo de impacto alto e
funcionamento servicos comprometidos. Atendimento iniciado no prazo
maximo de até 2 (duas) horas, a contar da abertura do chamado e até 4
horas para interacoes, com SLA de 24x7;.

Severidade 3 : Incidente em ambiente de producdo ou desenvolvimento
de impacto moderado e servicos comprometidos. Atendimento iniciado
no prazo maximo de até 4 (quatro) horas uteis a contar da abertura do
chamado e até 8 (oito) horas uteis para interacdes, em horario comercial.

Severidade 4 : Incidente em ambiente de producdo, desenvolvimento ou
homologacdo de baixo impacto e servicos afetados, mas ndo
comprometidos. Atendimento iniciado no prazo maximo de até 8 (oito)
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horas uteis a contar da abertura do chamado e até 2 (dois) dias uteis para
interacoes.

5.1.3 UNIDADES DE TREINAMENTO

5.1.3.1 Contratacao de treinamentos oficiais do fabricante, com material oficial, em
produtos da Red Hat e emissao de certificado;

5.1.3.2 Da métrica utilizada:

a) Na realizacdo dos treinamentos adotar-se-a a métrica “Training Units”
(UT), unidade de credito para contratacdo de treinamentos, virtuais ou
presenciais, oficiais do Fabricante;

b) Os treinamentos serdo realizados conforme a solicitacdo da
Contratante, devendo ser solicitados formalmente por meio de Ordem de
Servico (OS);

5.1.4 INSTRUMENTOS DE SOLICITAGAO DO(S) SERVICO(S)

5.1.4.1 Abertura em central de atendimento tinico para todos 0s servigos;

5.1.4.2 Serdo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitacdo do(s)
servico(s):
a) Atendimento através de canal telefonico gratuito 0800 ou com custo
de ligacdo local em Sdo Luis/MA, 24x7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana);

b) Chamado técnico através de site na Internet da CONTRATADA,
24x7, e/ou canal telefonico gratuito 0800 ou custo de ligacdo local para
Sdo Luis / MA;

5.1.4.3 No provimento deste servico por meio de telefone (0800), a CONTRATADA
fica obrigada a permitir o recebimento de ligacoes de terminais fixos e mdveis.

5.1.4.4 Para os atendimentos por meio de telefone (0800) ou de Call Center, o tempo
maximo de espera devera ser de até 05 (cinco) minutos.

5.1.4.4 No caso da CONTRATADA optar pelo atendimento por Website, devera ser
possivel que ao TJIMA indique uma lista de produtos por meio de arquivo anexo ou
diretamente na pagina, em um unico registro. Neste caso, a data e hora do registro serao
consideradas como horéario da abertura do chamado para todos os produtos listados.

5.1.4.5 A CONTRATADA devera possuir acesso direto, por meio de telefone ou via
correio eletronico, ao Centro de Assisténcia Técnica do fabricante.

5.1.4.6 A CONTRATADA devera permitir que o TJMA acompanhe o estado de
chamados abertos no Centro de Assisténcia Técnica do fabricante por meio de site da
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Internet. O acesso ao Centro de Assisténcia Técnica devera estar disponivel durante 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.

5.1.4.7 O horario de abertura de chamado sera determinado conforme abaixo:

a) Para chamados abertos pelos canais 0800 ou Call Center — o horario
da abertura do chamado sera a data e hora da ligacdo realizada pelo
profissional do TJMA informando do problema ocorrido. Caso a
atendente ndo possa informar o nimero e chamado neste momento, a
mesma devera, obrigatoriamente, informar um ntimero de protocolo que
registre a data e hora da ligacdo realizada.

b) Para chamados abertos pelo canal Website - o horario da abertura do
chamado serd a data e hora do acesso ao Website para registro do
problema ocorrido. No momento do registro, a pagina web devera
informar o nimero de chamado. Caso isso ndo seja possivel, a mesma
devera informar um numero de protocolo que registre a data e hora do
acesso realizado.

5.1.4.8 O horario de abertura do chamado demarcara o inicio da contagem do prazo de
solucdo das ocorréncias, independente do retorno da CONTRATADA. O horario de
abertura de chamado serd determinado conforme descrito no subitem 5.1.4.7 deste
Termo de Referéncia.

5.1.4.9 Nao devera haver qualquer limitacdo para o nimero de técnicos do TIMA
autorizados a abrir chamados técnicos dos niveis de severidade 1, 2, 3 e 4.

5.1.4.10 A solicitacdo de todos os itens ocorrera através de ordem de servigco, conforme
modelo constante do Anexo V, deste Termo de Referéncia.

5.1.5 EXECUCAO DA ORDEM DE SERVICO

5.1.5.1 Para o inicio da execugdo da Ordem de Servico - OS, devera ser enviado e-mail
de confirmacdo de abertura para o fiscal técnico e fiscal técnico substituto, ou e-mail
indicado por eles, o qual devera conter no minimo:

a ) Orgéo;

b ) Numero do Contrato

¢ ) Numero do Processo

d ) No da OS;

e ) Tipo da OS — Presencial ou Remota;
f ) Data e hora de emissao;
g ) Objeto do Contrato;

h) Tipo de OS;

i ) Nome do solicitante;

j ) Setor;

1) Fiscal Técnico;
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m ) E-mail;

n ) Contratada;

0 ) Localidade;

p ) Cronograma de Execucao;

q ) Nivel de severidade informado;

r ) Problema relatado pelo solicitante;
s ) Previsao de tempo de solugao

t) Consideracoes Gerais;

5.1.5.2. Em caso de mudanca da severidade da OS, devera ser enviado novo e-mail
contendo todas as informacdes do item 5.1.5.1.

5.1.5.3. Independente da forma que a OS foi iniciada, conforme definido no item 5.1.4,
devera ser enviado e-mail conforme no item 5.1.5.1.

5.1.5.4. Nao obstante ser a Contratada a unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servicos, o Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacao.

6. REUNIAO DE ALINHAMENTO

6.1. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condicOes estabelecidas no Contrato,
Edital e Anexos, bem como o planejamento e definicdes de roteiro de suporte técnico
dedicado, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucao dos servicos.

6.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Fiscal Técnico e Fiscal
Administrativo do Contrato, o Preposto da Contratada e demais intervenientes
necessarios.

6.3. A reunido devera ocorrer no TJIMA ou por video conferéncia, apds assinatura do
contrato, de preferéncia, antes da entrega das subscri¢cGes, em data e horario a ser
agendada pelo fiscal técnico do contrato.

6.4. Nessa reunido, a Contratada devera apresentar oficialmente seu Preposto, além da
equipe técnica responsavel pelo atendimento do servigo especializado e suas respectivas
qualificacGes técnicas.

6.5. A Contratada devera apresentar um numero de telefone que possibilite ligacoes para
a central de suporte, e endereco de e-mail para fins de abertura, acompanhamento de
chamados e resolucdo de dividas sobre a Solucao;



AR AR TV | PODER JUDICIARIO _
00==An & = w i /=, TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
nn OO suumacoewsmoanoesmavosomssanio DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

6.6. Avaliacdo da Ordem de Servico — OS e forma de solicitacio e abertura de
chamados;

6.6 Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverdo constar de ata a ser
assinada pelo Fiscal Técnico do Contrato no TJMA e por todos os participantes.

7. DA VIGENCIA, PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

7.1. A aquisicdo dos itens objetos do presente Termo de Referéncia devera ocorrer
durante a vigéncia da respectiva ATA. O prazo de validade da ATA de Registro de
precos sera de 12 meses a contar de sua assinatura.

7.2. O prazo de vigéncia do(s) contrato(s), decorrentes da Ata de Registro de Precos,
sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura, prorrogavel na
forma do art.57, inciso II, da Lei no 8.666/93. Tendo eficacia a partir da publicacdao no
Diério Oficial do Estado do Maranhao.

7.3. O objeto contratual deverd ter sua entrega efetuada por download através da
Internet, exclusivamente pelo site do fabricante (Red Hat), através de login e senha, para
que os gestores do contrato possam fazer o download das licencas de software em
questdo.

7.3.1 Eventuais itens fisicos devem ser entregues no horario de 09:00 as 17:00 horas, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Sede do Tribunal de Justica do Maranhado,
localizado na Praga D. Pedro II, s/n — Centro Sdo Luis - Maranhdo — CEP:65.010-905.

7.4. A contratada fornecera os produtos em 30 (trinta) dias, contados a partir da
assinatura do Contrato, emissdao da Nota de Empenho, quando substituir o instrumento
contratual, da Ordem de Fornecimento ou outro instrumento habil.

7.4.1. O objeto desta licitacdo sera recebido:

a) Provisoriamente, pela Coordenadoria de Infraestrutura e
Telecomunicagdes, para efeito de posterior verificacdo da conformidade
dos produtos com as especificacoes deste Termo de Referéncia.

b) Definitivamente, em até 20 (vinte) uteis dias pela Diretoria de
Informdtica, apés o recebimento provisério, mediante termo de
liquidagdo na nota fiscal/fatura, apds a verificacdo da qualidade e
aceitacdo, pelo fiscal da Ata de registro de Precos.

7.5. O LICITANTE que tenha seus precos registrados obrigar-se-a a cumprir todas as
condicGes dispostas na Ata de Registro de Precos, aplicando-os ao quantitativo
solicitado pela Administracdao. O(s) objeto(s) da Ata de Registro de Precos sera(ao)
solicitado(s) de acordo com a necessidade do TRIBUNAL e a execucdo sera nas
condicdes definidas no Edital e no Termo de Referéncia.
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7.6 A CONTRATADA devera manter-se, durante a vigéncia do Registro de Precos, em
compatibilidade com as condigdes de HABILITAGAO assumidas na Licitaco,
renovando as respectivas certidoes e encaminhando-as ao TRIBUNAL (Coordenadoria
de Licitacdes e Contratos), no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da
solicitacdo das mesmas.

7.7 Desde que devidamente justificada a vantajosidade, a ata de registro de precos
podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da administracdo publica ndo
participante do registro, mediante anuéncia do 6rgao gerenciador.

7.7.1 Os orgaos e entidades da Administracdo Publica Estadual terdo preferéncia nas
adesdes, ficando, neste caso, dispensada a apresentacao da justificativa de
vantajosidade.

7.7.2 A analise da viabilidade juridica da participacdo, da inexisténcia de norma interna
impeditiva, bem como a andlise acerca da adequacdo e compatibilidade com o regime
juridico a que esta submetido o 6rgao gerenciador sdao de responsabilidade do érgao ou
entidade que pretende aderir a ata de registro de precos.

7.7.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da ARP, observadas as condi¢des estabelecidas
nesse instrumento, optar pela aceitacdo ou nao do fornecimento decorrente de adesao,
desde que ndo prejudique as obrigacGes presentes e futuras da ata, assumidas com o
orgdo gerenciador e 6rgaos participantes.

7.7.4 As contratacoes adicionais decorrentes de adesdao nao poderdo exceder, por 6rgao
ou entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio registrados na ARP para o 6rgao gerenciador e 6rgdos participantes.

7.8 O quantitativo decorrente das adesoes a Ata de Registro de Precos ndao podera
exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na referida
Ata, independente do numero de 6rgaos nao participantes (carona) que aderirem.

7.9 Compete ao 0rgao ndo participante os atos relativos a cobranca do cumprimento
pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacdao as suas proprias contratagoes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

8. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em parcelas tnica, para os itens 01, 02, 03, 04, 05,
06, 07, 08 e 09, conforme a entrega de cada item, e, sobre demanda para os itens 10,
11 e 12 (verificar restricdes referentes aos itens : 5.1.1 “SERVICO ESPECIALIZADO
DE CONSULTORIA” e 5.1.2 “UNIDADES DE TREINAMENTO ).

8.2. O pagamento sera realizado de acordo com a entrega do objeto ao 6rgdo, mediante
fornecimento do produto ou do servico, a vista da Nota Fiscal/Fatura, devidamente
liquidada (ATESTADA) pelo Setor
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(fiscal do contrato);

8.3. O pagamento serd efetuado mediante crédito em conta-corrente da
CONTRATADA, por Ordem Bancaria, no prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
conforme disposto no art.40, XIV, “a”, da Lei n08.666/93, quando mantidas as mesmas
condi¢Ges iniciais de habilitacdo, cumpridos os seguintes requisitos:

a) Apresentacao de nota fiscal de acordo com a legislacdo vigente a
época da emissao (nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da
prova de regularidade para com as fazendas Federal, Estadual e
Municipal; da regularidade relativa a Seguridade Social; do certificado de
regularidade do FGTS e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, emitida pela justica do Trabalho;

b) O pagamento somente serd realizado apos o recebimento definitivo do
objeto, desde que ndo se verifique defeito ou imperfeicoes.

8.4. A Nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no edital, neste contrato
ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera devolvida a
CONTRATADA com a interrupgao do prazo previsto para pagamento. A nova contagem
do prazo sera iniciada a partir da respectiva regularizacao.

8.5. A(s) nota(s) fiscal(ais) sera(ao) rejeitada(s) caso contenha(am) emendas, rasuras,
borrdes ou outras informagoes incorretas e devem ser trocadas no prazo maximo de
48(quarenta e oito) horas, ficando o recebimento definitivo condicionado a resolucdo da
pendéncia;

8.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo financeira e documentacdo. Esse fato ndo sera gerador de
direito a reajustamento de precos ou a atualizacdo monetaria.

8.7. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo na nota de empenho e
vinculado a conta corrente da CONTRATADA;

8.8. O TIMA, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacgoes devidas.

9. DAFISCALIZACAO E GESTAO

9.1. Serdo designados fiscais do contrato os servidores Leonardo Araujo Sousa,
Matricula: 129502, e José Erinaldo de Souza Moraes, Matricula: 142455. Competentes
para liquidarem as faturas apresentadas (atesto) encaminhando-as ao pagamento,
notificar empresas e solicitar aplicacao de sancdes.

9.2. A gestdo do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de
Informdtica do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, conforme Resol-GP-
212018.
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10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados diretamente ao
Poder Judiciario ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do objeto
licitado;

10.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execucao do contrato;

10.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e
qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia;

10.4. A CONTRATADA deverd, quando da assinatura do contrato, indicar funcionario
de seu quadro para atuar como PREPOSTO junto a CONTRATANTE, sendo este o
contato oficial para quaisquer questdes pertinentes a prestacao de servicos vislumbrados
neste termo de referéncia;

10.4.1. Apés a assinatura da Ata de Registro de Precos e do advindo contrato, o preposto
da empresa deverd reunir-se com a equipe técnica da Diretoria de Informatica e
Automacao do TJMA para acertar detalhes técnicos dos servigos objeto deste de Termo
de Referéncia, momento em que serd confeccionada uma ata de reunido com a
assinatura das partes;

10.5. A CONTRATADA devera fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e
instrumentos necessarios a execucao dos servicos;

10.6. Cabe a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, as partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec¢oes resultantes dos materiais empregados ou da execucao dos servicos;

10.7. A CONTRATADA respondera pelas despesas relativas a encargos trabalhistas,
seguro de acidentes, impostos contribuicoes previdenciarias e quaisquer outras que
forem devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que
inexistira, no caso, vinculo empregaticio deles com a CONTRATANTE;

10.8. Respondera a CONTRATADA integralmente por perdas e danos que vierem a
causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acdo ou omissdao dolosa ou
culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

10.9. Nao sera permitido ao pessoal da CONTRATADA o acesso as areas dos edificios
que ndo aquelas relacionadas ao seu trabalho;

10.10. A CONTRATANTE ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos
ou quaisquer outros;



A8 fARA 08 (.Y, | PODER JUDICIARIO )
nn===nn| f| 5 aws/ TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
A0 TTTT O] o stnrmmesosommise  DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

10.11. As especificagOes descritas ao longo deste termo de referéncia representam os
requisitos essenciais exigidos pela CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA
fornecer todos os componentes de hardware e software necessarios para que elas sejam
atendidas, sem excecdo, nada impedindo, entretanto, que sejam fornecidas
caracteristicas adicionais e até mesmo superiores para 0s servicos a serem prestados,
desde que nao haja prejuizo de qualquer das funcionalidades especificadas.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Prestar informacgOes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante ou preposto da CONTRATADA;

11.2. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias do contrato;

11.3. Exercer a fiscalizacdo dos servicos prestados, por servidores designados para esse
fim;
11.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no

cumprimento do contrato;

11.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificacdo profissional exigidos nas
especificagOes técnicas e nas atribuicgoes, solicitando a CONTRATADA as substitui¢des
e os treinamentos que se verificarem necessarios;

11.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligacoes realizadas;

11.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA;

11.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucao do contrato, em especial
aplicacdo de sang0es, alteracOes e repactuacoes do contrato;

11.9. Disponibilizar instalacbes necessarias a prestacdao dos servicos;

11.10. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para
execucdo dos servicos.

12. DA HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

12.1. Para fins de HABILITACAO, o LICITANTE dever4 apresentar a habilitacio
parcial e documentacdo obrigatoria, valida no SICAF, para comprovar a sua
Regularidade perante a Fazenda Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal,
Seguridade Social — INSS, Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, ou
apresentar esses documentos ao(a) PREGOEIRO(A), via SISTEMA, ap6s convocacao.
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12.2. Declaracdo emitida pelo fabricante dos produtos de software licitados, informando
que a licitante é uma revenda autorizada Red Hat, e esta apta e autorizada a
comercializar os servicos objetos da licitacdo, no objeto indicado neste termo de
referéncia.

12.3. A empresa devera apresentar pelo menos 01 (um) ou mais atestados ou
declaracdo de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo os itens
compativeis com a proposta apresentada, sendo vedada a apresentacdao de atestados
genéricos, devendo haver a discriminagdo dos produtos fornecidos, com suas
quantidades e o periodo de seu fornecimento;

12.4. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel
timbrado do emitente e conter, no minimo, as seguintes informacdes: identificacdo da
pessoa juridica e do responsavel pela emissdo do atestado; identificacdo do licitante,
constando o seu CNPJ e endereco completo; descricdo clara dos produtos, devendo ser
assinado por seus socios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor
responsavel, com expressa indicacdo de seu nome completo, cargo/funcao e meios de
contato. As declaracdes de Pessoas Juridicas de Direito Privado devem estar,
preferencialmente, com firma reconhecida

12.5. Atestados de capacidade técnica ou, quando houver, de responsabilidade técnica
podem ser apresentados em nome e com o nimero de CNPJ da matriz ou da filial da
empresa licitante.

12.6. Os LICITANTES deverao apresentar a seguinte documentacao complementar:

- Certidao negativa comprobatoria da inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao
das Leis do Trabalho.

- Declaracio de NAO PARENTESCO. A presente declaracdo deverd ser
apresentada até a formalizacdo do contrato;

- Certiddo Negativa de Condenagdes por Ato de Improbidade Administrativa
dos socios, emitida através do site do Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br), para cuamprimento da Meta 17, de 2015 do CNJ;

- Certiddo Consulta consolidada de Pessoa Juridica do TCU por meio do
endereco eletrénico (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/;

- Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial ou extrajudicial, ou
liquidagdo judicial, ou de execucdo patrimonial, conforme o caso, expedida
pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo
de validade previsto na prépria certidaos;

12.7. Certidoes apresentadas que nao tiverem prazo de validade expresso, serao
consideradas validas pelo prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data de sua emissao.

13. DAS SANCOES
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13.1. Em caso de atraso injustificado na execucdo do objeto licitado, sujeitar-se-4 o
licitante vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e por
ocorréncia, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, uma vez comunicada oficialmente;

13.1.1. A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique outras sancoes previstas na Lei no 8.666/93;

13.2. Em casos de inexecucdo parcial ou total das obrigacdes, em relacdo ao objeto
desta licitacdo, a Administracdo poderd, garantida a ampla defesa e o contraditorio,
aplicar as seguintes sancoes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato
ou do empenho, no caso do licitante vencedor ndo cumprir rigorosamente
as exigencias contratuais ou deixar de receber a Nota de Empenho, salvo
se decorrente de motivo de forca maior definido em Lei, e reconhecido
pela autoridade competente;

c) Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar
com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando
da inexecucdo contratual sobrevier prejuizo para a Administracao;

d) Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo;

13.2.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar
o Contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo,
fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara
impedido de licitar e de contratar com o poder publico, e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacoes legais;

13.3. A sancao de adverténcia de que trata o subitem 12.2, letra “a”, podera ser aplicada
nos seguintes casos:
I - descumprimento das determinacOes necessarias a regularizacao das
faltas ou defeitos observados no fornecimento;

IT - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento
a CONTRATANTE, desde que ndo caiba a aplicacdo de sancdo mais
grave.

13.4. O valor das multas referidas na alinea “b”, subitem 13.2 e no subitem 13.1 podera
ser descontado de qualquer fatura ou crédito existente no TJ/MA;



AR AR TV | PODER JUDICIARIO _
00==An & = w i /=, TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
nn OO suumacoewsmoanoesmavosomssanio DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

13.5. A penalidade de suspensao sera cabivel quando o licitante participar do certame e
for verificada a existéncia de fatos que o impecam de contratar com a administracdo
publica. Cabera, ainda, a suspensao quando a licitante, por descumprimento de clausula
editalicia, tenha causado transtornos no fornecimento a CONTRATANTE;

13.6. A penalidade estabelecida na alinea “d”, do subitem 13.2, sera da competéncia da
Presidéncia do TJ/MA ou por agente que receba esta delegacao.

14. DO VALOR ESTIMADO

14.1. O valor total, estimado, para a aquisicao da solucdo é de R$ 15.996.772,00
(quinze milhdes, novecentos e noventa e seis mil, setecentos e setenta e dois reais). O
valor inicial, estimado, para atender ao sistema PJE do TJIMA para 24 (vinte e quatro)
meses é de R$ 5.551.076,13 (cinco milhoes, quinhentos e cinquenta e um mil, setenta e
sei reais e treze centavos).

15. DO REAJUSTE DE PRECO

15.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacao das propostas;

15.1.1. Apos o interregno de um ano, e mediante pedido da CONTRATADA, os precos
iniciais serdo reajustados, conforme aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA (verificar se este objeto possui indice
especifico de correcdo), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=VI-1I°/T°
Onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;
[° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos
correspondente a
data fixada para entrega da proposta na licitacdo;
I = Indice relativo ao més do reajustamento;

15.2. O referido pedido devera vir acompanhado de demonstracdo analitica da alteracao
dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacgao de precos que
fundamente o reajuste, conforme for a variacao de custos objeto do reajuste;

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

15.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
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variacdao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo.

15.4.1. Nas afericOes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

15.4.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

15.4.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo

15.5 Para os itens de subscrigdes nao serdo reajustados os valores.
16. DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A CONTRATANTE podera rescindir o Contrato, de pleno direito,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a
CONTRATADA o direito a qualquer indenizacdo, nos casos e formas fixados nos
artigos 78 e 79 da Lei n°. 8.666/93.

16.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
Procedimento Administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

16.3. A rescisdo de que trata o item 16.1, exceto quando se tratar de caso fortuito, forca
maior ou razdes de interesse publico, acarretara a retencao dos créditos decorrentes
deste contrato, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

17. DAANTICORRUPCAO

17.1. O CONTRATADO declara conhecer as normas de prevengdo a corrupcao,
previstas na legislacdo brasileira, dentre elas a Lei Federal no 12.846/13 e seus
regulamentos, e se compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os
principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade,
transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Cédigo de FEtica
Profissional, Conduta e Integridade dos Servidores do Poder Judiciario do Estado do
Maranhdo (RES GP 59/2021).

18. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

18.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei
Federal no. 13.709/18 (LGPD), suas alteracoes e regulamentagdes posteriores, devendo
ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva
finalidade especifica, a consonancia ao interesse ptiblico e a competéncia administrativa
aplicavel.
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18.2. E vedada ao CONTRATADO a utilizacdo de dados pessoais repassados em
decorréncia da contratacdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

18.3. O CONTRATADO devera adotar e manter medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou
transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos nao autorizados e situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, vazamento ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

18.4 Caberda ao CONTRATADO implantar politica para tratamento, com énfase na
prevencdao ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacgoes repassadas em decorréncia da execucao
contratual.

18.5. O CONTRATADO compromete-se ao correto processamento e armazenamento
dos dados pessoais a ela atribuidos em razdao de eventuais relacoes trabalhistas e/ou
contratuais havidas em decorréncia da contratagao por este CONTRATANTE.

18.6. O CONTRATADO devera adotar as medidas de seguranca e protecao dos dados
pessoais porventura recebidos durante e apés o encerramento da vigéncia do pacto
administrativo celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar
cumprimento as obrigacoes legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos
legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do
art. 16, inciso I, da Lei Federal n°. 13.709/18.

18.7 O CONTRATADO devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular
dos dados, e a Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD) a ocorréncia de
incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados,
em consonancia com as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

18.8 Para a execucao do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei
Federal no. 13.709/18 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao),
na RESOL-GP-132021, que Institui a Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas
Fisicas no Poder Judiciario do Estado do Maranhdo e ao principio da transparéncia, o
CONTRATADO e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgacao,
por este CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como nimero do CPF, RG,
estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco eletronico.

19. CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE
19.1 Sendo o objeto da pretensa contratacao, aquisicdo de licencas de software, ndo
serdo exigidos critérios relacionados a sustentabilidade que objetivam a preservagao do

meio ambiente.

20. DA CONTRATACAO DE EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL
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20.1 Na execucao contratual ndao havera absorcio de mdo de obra de egressos do
sistema carcerario, e de cumpridores de medidas e penas alternativas, considerando a
inaplicabilidade ao objeto.

21. SUBCONTRATACAO
21.1. Nao sera permitida a subcontratacao.

21.2. Deve-se reconhecer que, em uma abordagem conceitual rigorosa, dificilmente
existiria uma situacio em que a totalidade absoluta da prestacio de
servicos/fornecimento de produtos possa ser executada por uma Unica empresa sem
recorrer a terceiros em nenhuma de suas etapas: transporte, fabricacdo de componentes
etc.

21.3. Ainda que para a contratacao aqui pretendida ndo trate de entrega de produtos, a
afirmacdo acima cabe a titulo exemplificativo.

21.4. Para efeito deste projeto, ndo sera adotada esta abordagem conceitual rigorosa,
bastando que a prestacao de servicos direta ao PJMA (atualizagdo, suporte, manutencao
e customizacdo), ainda que necessite recorrer a terceiros para obter os insumos
necessarios. Além disso, ndo hd como permitir a transferéncia da obrigacdo contratual a
terceiro, pois se assim fosse, estar-se-ia, in casu, admitindo a execucao do ntcleo do
objeto contratado, culminando na subcontratacao total, vedada pelo TCU.

2:2. SITUACOES GERAIS

2:2.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo,
tomando-se como base a Lei 8.666/93.

Sdo Luis, 20 de Outubro de 2022.

LEONARDO ARAUJO SOUSA
http:/serpro.gov.

ra pode ser verificada em:
r-digital

@ serpPrO

Leonardo Aradjo Sousa
Divisdao de Administracdo de Redes
Diretoria de Informatica
Mat. 129502
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ANEXO I — CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
Ao
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO,
SAO LUIS - MARANHAO

REF.: Pregéo Eletronico n° XXX/2022

Prezados(as) Senhores(as):

Em atendimento ao item X.X do Edital do Pregdo Eletronico no XX/2022 e seus
Anexos, apresentamos as Vossas Senhorias nossa Proposta de Precos para a prestacao de
servicos especializados no fornecimento de licencas do software Red Hat e tecnologia
de conteinerizacao, incluindo sustentacao, consultoria especializada e transferéncia de
conhecimento para o Poder Judiciario do Estado do Maranhao por 24 (vinte e quatro)
meses, podendo ser prorrogavel nos limites da lei, para o Tribunal de Justica do Maranhao,
conforme as especificacoes técnicas contidas no Edital, Termo de Referéncia e seus anexos.

A presente proposta foi formulada com base nas especificagoes, condi¢des técnicas,
administrativas e contratuais estabelecidos no Edital do Pregao Eletronico n° XX/2022 e
seus Anexos, 0S quais aceitamos e nos comprometemos a cumprir integralmente.

Declaramos que a proposta, em anexo, tem validade pelo prazo de 60 (sessenta)
dias, contados da data de abertura desta Licitacao.

Declaramos que nos precos cotados estdo computadas todas as despesas com
tributos, impostos, taxas, e despesas, seja qual for a sua natureza, incluindo, mas ndo se
limitando a, fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas e fiscais, ISS, despesas de viagem,
locomocgado, estadia, alimentagdo e quaisquer outras, segundo a legislacdio em vigor,
representando a compensacao integral pela prestacao dos servicos.

Declaramos que os precos foram cotados sob nossa responsabilidade e renunciando
a qualquer solicitacdo de alteragdo sobre os precos estabelecidos na proposta.

Estamos cientes que ndo cabe o direito de qualquer indenizacdo, reembolso ou
compensagao pela exclusdo ou rejeicao de nossa proposta.

Seguem anexos:

¢ Planilha Orcamentaria (conforme anexo II),
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Dados da empresa:

Razdo Social:

CNPJ:

Telefones:

e-mail:

Dados Bancarios: Banco: ____ Agéncia:_______ Conta Corrente:
Indicamos como Representante legal, para assinar o Contrato de Prestacao de

Servicos:

NOME completo :

Nacionalidade / Estado Civil :

Qualificacao Profissional :

CIC/MF:

RG:

Endereco:

Cargo/Fungdo que ocupa na Empresa Proponente:

Local e data

Atenciosamente,

<Razdo Social da Proponente>
<Assinatura e carimbo do Socio ou Titular>
<ou Representante Legal>



Ao

T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

PODER JUDICIARIO

ANEXO II - PLANILHA ORCAMENTARIA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO MARANHAO

SAO LUIS

-MA

Ref: PREGAO ELETRONICO N.° XXX/2022
Tipo: Menor Preco GLOBAL

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

LOTE 01
_— Part . Valor Valor
Item | Subscricao Number Unidade Qud Unitério Total
RedHatOpenShift Container Platform
MCT27 ica
01 | Premium (2 Cores or 4 vCPUs), CT2735 | Subscrigdo |
o~ . / Servigo
Subscricdo por 02 (dois) anos.
RedHatOpenShift Container Platform .
Subscricdo
02 Standard (2 Cores or 4 vCPUs), MCT2736 . 20
o~ . / Servigo
Subscricdo por 02 (dois) anos.
Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Premium Subscrigdo
03 MCT4135 70
(2 Cores or 4 vCPUs),Subscri¢do por 02 / Servigco
(dois) anos.
Red Hat OpenShift Platform Plus for
OpenShift Container Platform, Standard Subscrigdo
04 MCT4136 20
(2 Cores or 4 vCPUs),Subscricdo por 02 / Servico
(dois) anos.
Red Hat OpenShift Container Platform .
. Subscricdo
05 Plus (Bare Metal Node), Premium (1-2 MWO01623 / Servico 8
sockets), Subscricdo por 02 (dois) anos. ¢
RedHatRuntimes, Premium (64 Cores or s
o . Subscrigdo
06 128 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) | MWO00276 . 2
/ Servico
anos.
RedHatRuntimes Premium (16 Cores or Subscricdo
07 MW00275 4
32 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) anos. / Servico
RedHat Enterprise Linux for Virtual -
. Subscrigdo
08 Datacenters withSmart Management, RH00007 . 30
o~ . / Servigo
Standard, subscricdo por 02 (dois) anos.
Red Hat Integration, Premium, (16 Cores Subscricio
09 or 32 vCPUs), subscricdo por 02 (dois) | MW00425 _g 4
/ Servigo
anos.
H
10 | Servico de Consultoria - Remoto RH-GPS oras/ 14 500
Servico
H /
11 Servico de Consultoria - Presencial RH-GPS or:%s 1.500
Servico
H /
12 Unidades de Treinamento MCT0032US or:%s 400
Servico

Nota: Os Precos apresentados estdo inclusos os impostos e encargos diversos correspondendo ao
valor bruto a ser pago.

Local e data
Atenciosamente,

<Razdo Social da Proponente>
<Assinatura e carimbo do Sécio ou Titular ou Representante Legal>
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ANEXO III - TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAO

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

Ao
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO,
SAO LUIS - MARANHAO

REF.: Pregéo Eletronico n° XXX/2022
Prezados(as) Senhores(as):
A empresa , parte

CONTRATADA no contrato TIMA __/ , neste ato representado pelo(a) Sr. (a)
portador(a) da CI/RG n.°

e do CPF n° , Se compromete, por

intermédio do presente Termo, a ndo divulgar sem autorizacdo, informacdes confidenciais
do TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO (TJMA) a que tiver acesso em
decorréncia da prestacdo do objeto do citado contrato, em conformidade com as seguintes
clausulas e condicdes:
CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais quaisquer dados e
informagdes do TJMA revelados antes ou depois da assinatura deste Termo, seus bens de
informacao, topologias, usudrios, senhas de acesso, planos, processos, operacdes, pessoal,
propriedades, produtos e servicos, e quaisquer outras que o mesmo considerar proprietarias
e/ou confidenciais.
§ 1° — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacao, a
CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por
escrito a trata-la diferentemente pelo TJIMA. De forma alguma se interpretara o
silencio do TJMA como liberagdo do compromisso de manter o sigilo da
informacao.
§ 2° Excluem-se das disposi¢cdes desta clausula, informacdes ou materiais que ja
estiverem disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em

decorréncia de sua revelacdao pela CONTRATADA.
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CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA se obriga a conhecer e observar a Politica de
Seguranca da Informagao disponivel no site do TIMA.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informagdes a que tera
acesso serdo utilizadas somente nos processos envolvidos para execucao do objeto
contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinaré a todos os seus representantes —
assim considerados: diretores, administradores, sécios, empregados, prepostos, agentes,
colaboradores e prestadores de servico a qualquer titulo (incluindo consultores e assessores)
que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacio de servicos - a
observancia do presente Termo, adotando todas as precaucGes e medidas para que as
obrigacoes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de
intimacdo de autoridade judiciéria ou fiscal, a revelar quaisquer informagoes, notificara por
escrito ao TJIMA imediatamente acerca da referida intimacdo, de forma a permitir que o
TJMA possa optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa
ou consentir, por escrito, com a referida revelagao.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA se obriga a informar imediatamente ao TIMA
qualquer violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou
omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados,
prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo
acarretara a responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente,

estiverem envolvidos no descumprimento ou violagao.

Local e data

Atenciosamente,

<Razdo Social da Proponente>
<Assinatura e carimbo do Sécio ou Titular>
<ou Representante Legal>
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ANEXO IV- TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO
Ao
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO,
SAO LUIS - MARANHAO

REF.: Pregdo Eletronico n° XXX/2022

Prezados(as) Senhores(as):

Contrato N ...eveveeeeveeeeeeeeieeeeeeiines

03[ (0 T TR

Por meio deste instrumento, a (nome da empresa) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a),

o(a) Sr.(a) (nome do preposto), carteira de identidade n° ..........ccccevernnene , expedida
pela s , inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o
N° ——— , com
[ 114 oo TSRS , para exercer a

representacao legal junto ao Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, com poderes para
receber oficios, representar a contratada em reunides e assinar respectivas atas obrigando a
contratada nos termos dela constantes, receber solicitacdes e orientagcoes para o
cumprimento do contrato, notificacdes de descumprimento, de aplicacao de penalidades, de
rescisdo, de convocacdao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e
todas as demais que imponham, ou ndo, a abertura de processo administrativo ou prazo para
a contratada responder ou tomar providéncias, e para representa-la em todos os demais atos
que se relacionem a finalidade especifica desta nomeagdo, que e a conducdo do contrato

acima identificado.

Local e data
(nome da empresa)

{nome e assinatura do representante legal confirmar poderes no estatuto social ou
procuracdo) (qualidade do representante legal socio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do preposto)
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ANEXO V- MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Orgio

Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo

Nuamero do Contrato

Numero do Processo

OS niamero

/202___

Tipo da OS:

() Presencial
() Remoto

Data de Emissao

Objeto do Contrato

Contratagao de empresas especializadas no fornecimento de licengas do
software Red Hat e tecnologia de conteinerizagdo, incluindo
sustentacdo, consultoria especializada e transferéncia de conhecimento.

Tipo de OS :

() Servicos de Atualizacdo ou Suporte técnico das Subscri¢des
() Servico Especializado em produtos da Plataforma Red Hat
() Servicos de Treinamento

Nome do Solicitante

Setor

Fiscal Técnico

E-mail

Contratada

Localidade

Responsavel técnico para o
atendimento:

Cronograma de Execucdo

Nivel de severidade infor-
mado (somente para servi-
¢os de subscricoes):

Problema relatado pelo
solicitante

Previsao de tempo de solu-
cao

Consideracoes Gerais

Sao Luis de 20
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ANEXO VI- TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Certificamos que as subscricoes especificadas no quadro abaixo foram recebidas

pelo TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MARANHAO.

Item Descrigao Qtde Nuimero da NF Data de
de Remessa entrega

Certificamos, também que os servicos foram executados conforme especificacoes

técnicas previstas no termo de referéncia.

Sao Luis de 20

Diretoria de Informética
Mat.
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