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Fwd: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023

3 mensagens

Joanne Dias Cunha Selares <jdcunha@tjma.jus.br> 20 de novembro de 2023 as 14:27
Para: "TJMA, Coordenadoria" <colicitacao@tjma.jus.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Evilene Cabral Lima <eclima@tjma.jus.br>

Date: seg., 20 de nov. de 2023 as 10:43

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023
To: Selares, Joanne <jdcunha@tjma.jus.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Marcelo Renato do Carmo Pereira Filho <mrcpfilho@tjma.jus.br>
Date: seg., 20 de nov. de 2023 10:32

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023
To: Evilene Cabral Lima <eclima@tjma.jus.br>

Para sua ciéncia.

---------- Forwarded message ---------

De: Daniel Dantas (Teltec Solutions) <dantas@teltecsolutions.com.br>

Date: ter., 14 de nov. de 2023 as 09:35

Subject: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023

To: olicitacao@tjma.jus.br <olicitacao@tjma.jus.br>

Cc: leonardoas@tjma.jus.br <leonardoas@tjma.jus.br>, Licitagdes (Teltec Solutions) <licitacoes@teltecsolutions.
com.br>, Paulo Mendes (Teltec Solutions) <paulo@teltecsolutions.com.br>, Pedro Arenhart Pimentel (Teltec
Solutions) <pedro.pimentel@teltecsolutions.com.br>, mrepfilho@tjma.jus.br <mrcpfilho@tjma.jus.br>

Sr. Pregoeiro,

Vimos por meio deste salientar que:
O item 10 solicita o fornecimento de 44 meses de suporte, porém, no site da CISCO, o End of Support esta para o
dia 31/01/27, o que resulta em no maximo 38 meses de suporte. Vide link.

https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/nexus-3000-series-switches/nexus-3524-x-3548-x-eol.html
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Questionamento: Podemos oferecer na proposta os valores equivalentes ao tempo remanescente determinado pelo
fabricante?

Atte.,
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Daniel Dantas

Executivo de Contas

+55 48 3031-3468 | +55 48 99190-5980
teltecsolutions.com.br<https://teltecsolutions.com.br>
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Marcelo Renato do Carmo Pereira Filho <mrcpfilho@tjma.jus.br> 20 de novembro de 2023 as 15:11

Para: Coordenadoria de Licitagdo e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br>

Prezados,
Em relagédo ao questionamento do fornecedor, descrito abaixo, segue em anexo resposta sobre o esclarecimento.

---------- Forwarded message ---------

De: Daniel Dantas (Teltec Solutions) <dantas@teltecsolutions.com.br>

Date: ter., 14 de nov. de 2023 as 09:35

Subject: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023

To: olicitacao@tjma.jus.br <olicitacao@tjma.jus.br>

Cc: leonardoas@tjma.jus.br <leonardoas@tjma.jus.br>, Licitagbes (Teltec Solutions) <licitacoes@teltecsolutions.
com.br>, Paulo Mendes (Teltec Solutions) <paulo@teltecsolutions.com.br>, Pedro Arenhart Pimentel (Teltec
Solutions) <pedro.pimentel@teltecsolutions.com.br>, mrepfilho@tjma.jus.br <mrcpfilho@tjma.jus.br>

Sr. Pregoeiro,
Vimos por meio deste salientar que:

O item 10 solicita o fornecimento de 44 meses de suporte, porém, no site da CISCO, o End of Support esta para o
dia 31/01/27, o que resulta em no maximo 38 meses de suporte. Vide link.

https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/nexus-3000-series-switches/nexus-3524-x-3548-x-eol.html
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Coordenadoria de Licitagdo e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br> 20 de novembro de 2023 as 15:27
Para: dantas@teltecsolutions.com.br

Senhor licitante,

Segue resposta ao seu pedido de esclarecimentos.
Att,

André Moreno

---------- Forwarded message ---------

De: Marcelo Renato do Carmo Pereira Filho <mrcpfilho@tjma.jus.br>
Date: seg., 20 de nov. de 2023 as 15:11

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023
To: Coordenadoria de Licitagdo e Contratos TJMA <colicitacao@tjma.jus.br>

Prezados,
Em relagéo ao questionamento do fornecedor, descrito abaixo, segue em anexo resposta sobre o esclarecimento.

—————————— Forwarded message ---------

De: Daniel Dantas (Teltec Solutions) <dantas@teltecsolutions.com.br>

Date: ter., 14 de nov. de 2023 as 09:35

Subject: ESCLARECIMENTO: PREGAO ELETRONICO n° 47/2023

To: olicitacao@tjma.jus.br <olicitacao@tjma.jus.br>

Cc: leonardoas@tjma.jus.br <leonardoas@tjma.jus.br>, Licitagbes (Teltec Solutions) <licitacoes@teltecsolutions.
com.br>, Paulo Mendes (Teltec Solutions) <paulo@teltecsolutions.com.br>, Pedro Arenhart Pimentel (Teltec
Solutions) <pedro.pimentel@teltecsolutions.com.br>, mrepfilho@tjma.jus.br <mrcpfilho@tjma.jus.br>

Sr. Pregoeiro,
Vimos por meio deste salientar que:

O item 10 solicita o fornecimento de 44 meses de suporte, porém, no site da CISCO, o End of Support esta para o
dia 31/01/27, o que resulta em no maximo 38 meses de suporte. Vide link.
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Processo n° 33373/2023

Pregéo Eletrénico n® 47-2023 — Contratacdo de empresas especializadas para: EXTENSAO DA GARANTIA E
SUPORTE QUE ESTAO CHEGANDO AO PRAZO DE ENCERRAMENTO. ASSIM, NESTE CENARIO, PARA
MANTER A DISPONIBILIDADE DA INFRAESTRUTURA DE REDE DEVIDO A DEPRECIACAO NATURAL
DOS EQUIPAMENTOS, FAZ-SE NECESSARIA A EXTENSAO DA GARANTIA DOS ATIVOS DE REDE JA
ADQUIRIDOS, POSSIBILITANDO ASSIM O REPARO E/OU A SUBSTITUICAO DE PECAS DEFEITUOSAS E
CONSEQUENTEMENTE PROLONGANDO A VIDA UTIL DOS MESMOS.

Resposta ao pedido de esclarecimentos da empresa Teltec Solutions

01) QUESTIONAMENTO:

Podemos oferecer na proposta os valores equivalentes ao tempo remanescente determinado pelo fabricante?
Sr.Pregoeiro,

Vimos por meio deste salientar que:

O item 10 solicita o fornecimento de 44 meses de suporte, porém, no site da CISCO, o End of Support esta
para o dia 31/01/27, o que resulta em no maximo 38 meses de suporte. Vide link.

https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/nexus-3000-series-switches/nexus-3524-x-3548-x-
eol.html

Resposta ao pedido de esclarecimentos da empresa Teltec Solutions

01) DO OBJETIVO : Item 10 - Licenca de extensdo de garantia para CISCO N3K- C3524P-10GX. 44
meses

Resposta: Informamos que no momento da elaboracdo deste Termo de Referéncia, o prazo informado pelo
fabricante era de 44 meses para o End of Support, o tempo foi descrescendo para 38 meses até a data da
licitacdo. Estamos de acordo com o fornecedor e entende-se que a licenca de extensdo de garantia para
CISCO N3K- C3524P-10GX sera de 44 meses ou 0 periodo de “End of Support” do equipamento.
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Marcelo Renato do Carmo Pereira Filho
Divisdao de Adm de Redes
Diretoria de Informatica
Mat. 202386



