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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1.  Registro de precos para contratacdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos de
digitalizagdo do acervo processos judiciais fisicos do Poder Judiciario do Estado do Maranhao por
meio das atividades de preparacdo de documentos, captura de imagens digitais, indexagéo,
reconhecimento de caracteres, assinatura digital, controle de qualidade e migragédo para o sistema
processual, com fornecimento de equipamentos, nos padrdes de qualidade e desempenho conforme
especificagbes deste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratagdo tem por objetivo subsidiar atividades de digitalizacdo do acervo
processual fisico do Poder Judicidrio do Maranhdo, bem como sua migracdo para o PJe, em
conformidade com a Portaria-Conjunta N 52019 alterada pela Portaria-Conjunta n® 162019, Portaria-
Conjunta n? 152019 e RECOM-CGJ 102019.

3. DA MODALIDADE E REGIME DE CONTRATACAO

3.1.  Sugere-se que a licitacdo seja realizada na modalidade PREGAOQ, na forma Eletrdnica, tipo
menor Preco, POR ITEM, visando formacao de ATA de Registro de Precos com fulcro no art. 3,
inciso IV. do Dec. Estadual 31.017/2015.

3.2. A contratacdo do objeto pretendido tem amparo na lei N® 10.520/2002, Lei Estadual N®
9.529/2011, subsidiariamente pela LElI N® 8.666/93, e pelos Decretos Federais N° 5.450/2005,
7.892/2013, Decreto Estadual N° 31.017/2015, no que couber, e demais legislacdes aplicadas a

matéria.
4. DA ESPECIFICAQZ\O DO OBJETO

4.1. O objeto da licitagdo € composto pelo item abaixo discriminado:

Item Descricao Unidade Qtde Inicial Qtde Total
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01 Servicos de Digitalizacao do Acervo Pagina 90.998.700 121.331.600
Processual Fisico do PUMA

4.1.1. O quantitativo estabelecido é uma estimativa e somente sera paga a quantidade de paginas
efetivamente digitalizadas e entregues conforme regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.1.2. A estimativa do volume a ser contratado toma por base um acervo aproximado de 303.329
(trezentos e trés mil, trezentos e vinte e nove) processos fisicos a serem digitalizados contendo em
média 300 (trezentas) as 400 (quatrocentas) paginas por processo, conforme especificado no Anexo
| deste Termo de Referéncia.

4.1.3. Entende-se por pagina apenas uma unica face de uma folha. Assim cada folha € constituida

por duas paginas comumente denominada “frente” e “verso”.

4.1.4. Pontua-se que o acervo fisico existente nos prédios podera ser distinto desses valores, tanto
em quantidade de processos, como no numero de volumes por processo, considerando-se a
existéncia de outras variaveis intercorrentes, a exemplo de processos que poderdo ser baixados ou

digitalizados até a efetiva contratagdo.
5. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
5.1. Das condicoes gerais

5.1.1. Os servigos de digitalizagéo deverao ser realizados diretamente nas dependéncias do Poder
Judiciario do Maranh&o nos Foéruns de cada Comarca do Estado do Maranh&o, seguindo a seguinte
ordem de digitalizagao:

Ordem de Digitalizacao
Ordem Unidades
1 Comarcas do Polo Sao Luis

Comarcas do Polo Imperatriz

Comarcas do Polo ltapecuru Mirim

Comarcas do Polo Bacabal

Comarcas do Polo Pinheiro

| O | WO N

Comarcas do Polo Santa Inés
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7 Comarcas do Polo Chapadinha

8 Comarcas do Polo Caxias

9 Comarcas do Polo Barra do Corda

10 Comarcas do Polo Timon

11 Comarcas do Polo Balsas

12 Comarcas do Polo S&o Jodo dos Patos

5.1.2. A relacdo de Comarcas, bem como o endereco de cada F6rum podem ser consultados no

endereco http://www.tima.jus.br/primeiro-grau/cgj/comarcas.

5.1.8. A Contratada devera planejar a capacidade para assegurar a disponibilidade de recursos

adequados,

em nivel de capacidade suficiente para cumprir a capacidade de digitalizacdo de 10

(dez) milhdes de paginas por més, considerando os niveis minimos de servigcos esperados para

atender a demanda de digitalizagdo dos processos fisicos, incluindo, mas nao limitado aos seguintes

recursos:

a) No minimo, 10 (dez) escaneres de produgédo, novos e de primeiro uso, com as seguintes

especificagdes:

Scanner de Documentos A3

Capacidade

Tecnologia de Digitalizagdo CCD com iluminagdo LED

Ciclo didrio minimo de digitalizagdes em formato A4 de 35.000 folhas

Scanner com alimentador automatico de documentos (ADF de passagem Unica ou
DADF) para digitalizacdo de documentos tamanho A4/A3 e Mesa Digitalizadora A3,
integrada ou acoplada.

Capacidade minima do ADF 300 folhas tamanhos Carta/A4/A3 de 75 gr/m2,
possibilitando a alimentagdo de processos completos de uma so vez.

Velocidade

Velocidade de digitalizacdo minima de 100 ppm (folhas por minuto) para
documentos A4 a uma resolu¢ao minima de 300dpi nos trés modos: branco e preto
e escala de cinzas

Velocidade de digitalizacdo minima de 200 ipm (imagens por minuto), para
documentos A4 frente e verso (Duplex) a uma resolucdo de 300dpi nos trés modos:
branco e preto e escala de cinzas

Conectividade Interface de Conexao USB 3.0 ou superior

Digitalizagdo automatica frente e verso (duplex) em uma Unica passada do original.
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Digitalizagao

Capacidade de aceitar papeis de tamanhos e gramaturas diferentes na mesma
bandeja de entrada incluindo cartdes rigidos

Area de digitalizacdo no ADF e mesa digitalizadora 297 mm x 420 mm ou superior

No minimo 2 (dois) roletes no mddulo de alimentacdo de documentos e 2 (dois)
roletes no modulo de separacdao de documentos possibilitando a compensacao
automatica do tracionamento do papel

Sensor ultrassdnico para deteccdo de dupla alimentacao de documentos

Color

Deteccao automatica de cor

Driver TWAIN e ISIS

Deteccdo e eliminacdo automadtica de pdginas em branco com ajuste de
sensibilidade via interface grafica do driver TWAIN e ISIS

Juntar as imagens da frente e do verso em uma Unica imagem via interface grafica
do driver TWAIN e ISIS

Permitir o preenchimento automatico de bordas irregulares com a cor branca de
fundo;

Rotacdo automatica do documento baseada no conteudo via interface gréfica do
driver TWAIN e ISIS

Recorte do tamanho exato do documento via interface grafica do driver TWAIN e
ISIS

Ajuste independente de cores RGB via interface grafica do driver TWAIN e ISIS

Preenchimento automatico de furos (hole removal em inglés), incluindo
perfuragBes duplas e irregulares via interface grafica do driver TWAIN e ISIS

Eliminagdo das cores vermelha, verde e azul via interface grafica do driver TWAIN e
ISIS

Ajuste de brilho e contraste via interface grafica do driver TWAIN e ISIS

Recursos de
Compatibilidade
de Software

Software de captura orientado a digitalizacdo de Lotes de documentos que permita
o0 acesso e controle de funcionalidades por usuario

Deve possuir o recurso de indexagdao automadtica através do reconhecimento
automatico de caracteres (OCR) por zona (minimo de 10 campos) para o idioma
portugués brasileiro. Reconhecimento de cédigo de barras por zona (minimo de 2
por pagina) permitindo a indexacdo do arquivo com as informacdes extraidas dos
codigos de barras (1d e 2 d) e do OCR zonal de maneira automatica. Exportagdo dos
arquivos de indices nos formatos XML e CSV.

Possibilitar que as imagens digitalizadas possam ser direcionadas a mais de um
destino simultaneamente como diretério (local e de rede), e-mail, aplicativo de
terceiros ou ferramenta GED.
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Possuir os seguintes recursos de pés-digitalizagdo como rotacgao, recorte,
exclusdo, e alterar a ordem das paginas e das imagens, mesclar documentos,
dividir documentos, importar documentos PDF, TIF ou JPG armazenados no PC e
reprocessa-los para geracao de novos arquivos.

Alimentacao Alimentacdo elétrica bivolt automatico 100/240V

b) Microcomputadores ou notebooks completos, novos e de primeiro uso, com sistema
operacional e softwares necessarios, para as fungdes de, no minimo, estacdo de

digitalizacéo, estacédo de controle de qualidade e estacado de indexacéo.

c) Sistema de gestédo e controle do processo de digitalizacdo, observados os requisitos minimos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

d) Recursos para armazenamento temporario de arquivos de imagens digitais que ainda nao
tenham sido exportados para o sistema da Contratante.

e) Estabilizadores ou nobreaks, caso entenda necessario;
f) Equipe de profissionais para execu¢ao dos servigos;
g) Todo e qualquer material de consumo que entenda necessario para realiza¢do das atividades.

5.1.4. A Contratada devera produzir e manter o Plano de Capacidade a ser instalada contendo as
quantidades de equipamentos, pessoas e demais recursos materiais necessarios ao atendimento da
demanda, a ser entregue a CONTRATANTE na data da reunido inicial.

5.1.5. A implantacdo da capacidade instalada planejada para prestacdo do servigo inclui a
parametrizacdo da captura da imagem, reconhecimento de caracteres optico (OCR), definicao das
operagdes de tratamento das imagens digitais, tipo de compactag¢ao dos arquivos, disponibilidade de
certificado digital e customizacédo do sistema de gestéo e controle do processo de digitalizacdo para

entregar os processos digitalizados.

5.1.6. A Contratante ira disponibilizar infraestrutura e espaco fisico adequados para instalacdo da
capacidade planejada pela Contratada para execugao dos servigos de digitalizagao, incluindo:

a) Infraestrutura elétrica, de dados, iluminagao, ar-condicionado e mobiliario;
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b) Infraestrutura para o armazenamento definitivo dos arquivos de imagens digitais que
pertencam aos processos digitalizados, ap6s serem exportados para o sistema da

Contratante;

c) Infraestrutura de rede que permita a exportagdo dos processos digitalizados para o sistema
da Contratante, conforme condigbes e requisitos técnicos a serem acordados coma
Contratada.

5.1.7. A Contratada sera totalmente responsavel pela operacdo e manutencdo dos ativos de
servigos objeto desta contratagao.

5.2. Do Processo de Execucao dos Servicos
5.2.1. Disposicoes Gerais

5.2.1.1. O servico de digitalizagéo do acervo fisico sera executado cumprindo, no minimo, as
etapas de recebimento, preparacdo, captura da imagem, controle de qualidade, indexacgéao,
reconhecimento de caracteres, assinatura digital, entrega e finalizacdo, as quais poderdao ser
ajustadas desde que previamente acordada com a Contratante.

5.2.2. Recebimento dos Documentos e Processos Fisicos

5.2.2.1. Os processos fisicos a serem digitalizados serdo recebidos pela Contratada
diretamente nos locais de digitalizacdo mediante Guia de Remessa emitida pela CONTRATANTE,
contendo a relagdo com a identificacdo dos processos, origem, quantidade de volumes e indicativo
da sequéncia para digitalizacao, devendo o responsavel pelo recebimento realizar a conferéncia das
informacodes e assinar protocolos de recebimento, conforme orientacées da Contratante, observando

no minimo:

a) Se todos os processos e volumes relacionados na Guia de Remessa emitida pela Contratante
estao contidos no lote;

b) Se a sequéncia dos processos e volumes do lote esta de acordo com aquela constante da
Guia de Remessa emitida pela Contratante;

c) Toda e qualquer anormalidade que deva ser tratada antes de encaminhar os processos
fisicos para as etapas posteriores da execugao do servigo.
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5.2.2.2. A CONTRATANTE, caso seja necessario, se responsabilizara pela retirada e
transporte dos processos fisicos das unidades judiciais até os locais de digitalizacao.

5.2.3. Da preparacido dos documentos que compdem 0S processos

5.2.3.1. Todos os processos fisicos deverdo ser preparados para o processo de execugao da
digitalizagao por meio da realizagdo, no minimo, das atividades de desmontagem e higienizagao dos
autos, incluindo:

a) A desencadernagéo dos volumes.
b) A remogéao de prendedores metalicos, grampos, clipes, post its, etc.
c) Aplanagao das folhas dobradas/amassadas.

d) A reproducédo em fotocépia de folhas danificadas (rasgadas - que impegam a digitaliza¢ao)
para realizar a digitalizagéo.

e) A insercao de informagcao em campo especifico do sistema a ser fornecido da existéncia de
documentos que n&o estejam no suporte papel ou que ndo sejam suportados pelo scanner
(CD, DVD, fotografias, livros, cartilhas, plantas e afins), conforme orientacbes do
CONTRATANTE.

f) A identificagcdo dos objetos ndo escaneaveis com o numero do processo retornando para

guarda juntamente com 0 processo.

5.2.3.2. Ao final da etapa de preparacéo, as folhas deverdo ser acondicionadas dentro das
capas dos processos e volumes aos quais pertencam, sem afixacdo, e amarradas com barbante ou
elastico para evitar perdas ou extravios.

5.2.4. Da Captura da Imagem Digital

5.2.4.1. A Contratada devera realizar a captura da imagem digital de forma que seja garantido
o maximo de fidelidade entre a imagem digital gerada e o documento original, considerando suas
caracteristicas fisicas e estado de conservagéo.

5.2.4.2. A Contratada devera realizar a digitalizacao de todas as folhas (frente e verso) do
processo fisico, incluindo capa e contracapa, que possuirem conteudo registrado, seja digitado,
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manuscrito ou impresso, além de outros envoltérios, mapas e/ou plantas de qualquer tamanho,

conforme orientagdes e critérios de conveniéncia da Contratante.

5.2.4.3. A Contratada devera realizar a digitalizagao de todos os documentos em papel A4,
Carta e Oficio de diferentes gramaturas (50 a 300g/m?), considerando que, em sua maioria, 0s
documentos a serem digitalizados serdao nos tamanhos A4 e/ou Carta.

5.2.4.4. O padrao de cor e resolugao para o processo de captura devera obedecer aos
padrées definidos na tabela abaixo seguindo recomendacées do CONARQ:

Tipo de documento Formato de Resolucao minima, modo de cor e
Arquivo digital observacoes
Textos impressos ou PDF/A Resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1,
manuscritos, sem ilustracéo e com margem preta de 0,2 cm ao redor do
sem manchas, preto e branco. documento, 4 bits, modo bitonal.
Textos impressos ou PDF/A Resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1,
manuscritos, fotografias, com margem preta de 0,2 cm ao redor do
ilustracées, com presenca de documento, 24 bits (8 bits por canal de cor),
cor. modo RGB.
Textos impressos, com PDF/A Resolugdo minima de 300 dpi, escala 1:1,
ilustracédo e com manchas, preto com margem preta de 0,2cm ao redor do
e branco. documento, 8 bits, modo tons de cinza.
5.2.4.5. A Contratada, com uso do médulo de digitalizagdo que compde o sistema de controle

e gestdo do processo de digitalizacédo, deve tratar automaticamente os arquivos de imagens digitais
em tempo de execugado (ou posterior) da captura da imagem, conforme os requisitos minimos a

seqguir:
a) Reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR).

b) Reconhecimento das margens da imagem digital para eliminar areas que nao fazem parte

documento original (Edge detection/Cropping).
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c) Alinhamento horizontal e vertical automatico (Deskewing) das informacées da imagem
digitalizada para corregéo de problemas em funcao de falhas na alimentacao do lote ou outros
erros de alinhamento, assim como para facilitar, acelerar e proporcionar maior precisao ao

processo de reconhecimento Optico de caracteres (OCR).

d) Remocao de manchas, ruidos, fundos, bordas e sombras das imagens digitais capturadas
(Speckle removal e Deshade) para otimizar a compressao do arquivo e proporcionar maior
precisao ao processo de reconhecimento éptico de caracteres (OCR).

5.2.4.6. Os representantes digitais derivadas de acesso deverdo ser armazenados
temporariamente pela Contratada até que sejam entregues e armazenadas de forma definitiva no

sistema processual da Contratante.

5.2.4.7. As derivadas de acesso produzidas ndo poderéo ultrapassar o tamanho maximo de
10 Mega Bytes, devendo a Contratada dividir o arquivo ou refazer a digitalizacao, conforme orientado
pela Contratante.

5.2.4.8. Para fins de armazenamento, a derivada de acesso podera sofrer reducbes de
informacdes que possibilitem a otimizacdo do tamanho do arquivo, desde que sem perda da
qualidade e conforme orientacdes e critérios de conveniéncia da Contratante.

5.2.4.9. A Contratada devera utilizar identificador dos representantes digitais dos processos
fisicos, univoco, persistente, permanente, sucinto, com estrutura consistente e que sempre permita
a sua localizacéo, de forma que ndo existam no acervo de processos digitais dois representantes
digitais com identificadores iguais, conforme esquema para geracao de identificador.

5.2.5. Conferencia de Imagem

5.2.5.1. Apoés a realizagdo da captura, a CONTRATADA devera realizar a conferéncia da
imagem para correcdo de erros e falhas. Nesta fase, deve-se:

a) Incluir folhas nao digitalizadas;

b) Redigitalizar folha cuja imagem apresenta ilegibilidade ndo condizente com a imagem

original.

c) Redigitalizar folhas que foram dobradas ou amassadas.
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d) Girar folhas que estdo em sentido divergente do processo fisico.
e) Incluir o registro de paginas ilegiveis para as quais nao foi possivel digitalizar.

5.2.5.2. A visualizacao e leitura do documento digitalizado deverao ser idénticas aquelas do
original, podendo o CONTRATANTE rejeitar digitalizagbes que nao produzam o resultado esperado
e/ou a leitura do documento digital em comparagdo com o documento original que apresente

desconformidades, tais como:
a) Imagens desfocadas, ilegiveis ou sobrepostas total ou parcialmente.
b) Resolugéo na digitalizagao em niveis inferiores ao contratado.
c) Preenchimento ou alimentagao incorreta de dados dos arquivos.
d) P&ginas sequenciadas na ordem incorreta.
e) Auséncia de documentos ou paginas.
f) Auséncia de apontamento de midias digitais (DVD, entre outros).

5.2.5.3. Apo6s a finalizacdo desta fase, o processo digitalizado devera ser enviado para
homologacédo do CONTRATANTE.

5.2.6. Daindexacao

5.2.6.1. A Contratada devera realizar a indexacdao dos documentos digitais derivadas de
acesso antes de realizar a entrega no sistema da Contratante, conforme os campos de indices,
quando indicados, na Ordem de Execucéao de Servico.

5.2.6.2. A Contratada devera indexar as derivadas de acesso com, no minimo, campos de
indices para o nome da Comarca de Origem, nimero do processo fisico e nimero do volume aos

quais pertengcam.

5.2.7. Da Assinatura Digital
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5.2.7.1. A Contratada devera assinar digitalmente os documentos digitais por meio de
certificado digital emitido por entidade certificadora registrada no ICP-Brasil, antes da entrega a

Contratante.

5.2.7.2. A Contratada devera utilizar certificado digital padrao ICP-Brasil compativel com o
padrédo de arquivos PDF/A usado pela Contratante, sem alteragdo de formato e de modo que possa
ser visualizado o certificado incluso e a assinatura digital.

5.2.7.3. A Contratada devera permitir a assinatura dos documentos digitais pelos servidores
da Contratante.

5.2.8. Controle de Qualidade

5.2.8.1. A Contratante realizara a cada faturamento a inspeg¢do e avaliagdo dos servigos
prestados total ou, considerando o grande volume e homogeneidade do acervo, parcialmente por
amostragem, neste ultimo caso, em quantitativos ou percentuais previamente definidos e acordados

com a Contratada.

5.2.8.2. Apos definida a forma de inspecao e avaliagdo de qualidade do item anterior, a
Contratada devera disponibilizar lotes digitalizados para fins de controle de qualidade;

5.2.8.3. O acompanhamento dos servigos prestados para fins de inspecéo e avaliacao da
qualidade sera realizado por meio de acesso ao modulo, aplicacao ou sistema especifico para esta
finalidade, concedido pela Contratada aos servidores especialmente designados para
acompanhamento, fiscalizacdo e gestdo do contrato.

5.2.8.4. O controle de qualidade do processo de digitalizacdo devera ser realizado pela
Contratada por meio de procedimentos técnicos que permitam verificar a qualidade, legibilidade e a
fidelidade das imagens digitais em relacdo ao documento original, assim como sua ordenagao e
integridade no processo digitalizado, a qualidade dos indices e do reconhecimento de caracteres,
observando os parémetros e caracteristica técnicas minimas requeridas para 0 servigo,

contemplando, no minimo, as formas de verificagdo a seguir:
a) Aimagem tem a resolucao Optica especificada;

b) Aimagem tem o tamanho acordado;
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c) A resolucao tonal da imagem estd no modo de cor correto para garantir a melhor qualidade

possivel para a imagem;
d) O recorte da imagem esta correto;
e) A imagem ndo apresenta rotacao, inversao ou inclinagao;
f)  N&o houve perda ou excesso da nitidez da imagem;
g) Aimagem ndo apresenta interferéncias;

h) Verificar se o padrao de nomenclatura de todos os processos, volumes e arquivos de imagens
de digitais esta de acordo com o que for definido pela Contratante;

i) Verificar se os formatos de arquivos de imagens digitais produzidos estao de acordo com as
especificagbes técnicas deste Termo de Referéncia;

j) Verificar se os dados para indexagéo das imagens digitais estdo conforme especificagdes da
Contratante;

k) Verificar se a qualidade do reconhecimento de caracteres 6tico ou inteligente esta dentro dos
percentuais de acerto estabelecidos;

[) Verificar e corrigir outras caracteristicas que podem atrapalhar a legibilidade dos documentos.

5.2.8.5. A Contratada devera registrar as ocorréncias quando o documento original seja
ilegivel e podera, desde que acordado com a Contratante, apor carimbo eletrénico indicando que a
digitalizacéao esta prejudicada devido a ilegibilidade do original.

5.2.8.6. A Contratada devera refazer as etapas do servico nas quais tenham sido identificadas
falhas que derem causa a producgao de arquivos de imagem digital que, de qualquer forma estejam
fora dos padrbes de qualidade e caracteristicas técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, sem
qualquer 6nus para a Contratante.

5.2.8.7. A Contratada devera fornecer todos os dados e informacdes estatisticas e de
monitoramento da prestacdo dos servicos necessarios a inspecao e avaliacao da qualidade pela
gestéo e fiscalizagdo do contrato, sempre que solicitados pela Contratante.
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5.2.8.8. A inobservancia da qualidade exigida na prestagcdo dos servicos implicara em
desconto nas faturas, conforme Acordo de Nivel de Servico estabelecido neste Termo de Referencia.

5.2.9. Entrega dos arquivos de imagens digitais

5.2.9.1. Apb6s a homologagéao do lote digitalizado ter sido homologado pela Contratante, a
Contratada devera realizar a entrega dos documentos digitais derivadas de acesso no sistema
processual da Contratante por meio de web service e utilizando os padrées para intercambio de
informagbes de processos judiciais e assemelhados, conforme padrbées técnicos, condicbes e
orientagdes fornecidas pela Contratante, se de outro modo néo for acordado entre as partes.

5.2.9.2. Todas as customizagdes necessarias para que o sistema de gestdo e controle do
processo de digitalizacao realize a entrega para o sistema da Contratante serdo realizadas pela

Contratada sem nenhum 6nus adicional.
5.2.10. Finalizacao

5.2.10.1. A Contratada devera executar a remontagem dos processos fisicos ap6s a entrega
das respectivas derivadas de acesso, se de outra forma nao for definido pela Contratante.

5.2.10.2. A Contratada devera remontar os processos fisicos colocando todas as pecas dentro
da respectiva capa, devidamente fixadas e em ordem, sem paginas faltantes, respeitando a
numeracao das folhas, no mesmo estado de conservagao que foi recebido.

5.2.10.3. A Contratada devera devolver os processos fisicos organizados em lotes na mesma
ordem de sequéncia em que foram entregues pela Contratante, conforme relacionados na Guia de
Remessa.

5.2.10.4. A Contratada devera indicar na Guia de Remessa, apds a devolugdo dos processos
fisicos, no minimo, que o lote foi digitalizado, além de outras informag6es que forem estabelecidas
pela Contratante.

5.2.10.5. A Contratada deverd notificar imediatamente os fiscais do contrato, em qualquer que
seja a etapa da execucdo do servico, caso seja constatado que héa folhas faltantes nos autos dos
volumes dos processos fisicos.

5.3. Do Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos
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5.3.1. O processo usado para prestacao dos servicos de digitalizacdo devera ser realizado com
suporte de sistema de controle e gestao integrado com médulos, recursos e funcionalidades capazes
de suportar cada uma das etapas a serem executadas, desde o registro dos lotes a serem
digitalizados até a entrega no sistema da Contratante.

5.3.2. Para fins desta contratagdo, entende-se por sistema integrado de gestdo e controle do
processo de digitalizacdo os médulos componentes de um Unico sistema, assim como softwares e
aplicagdes com capacidade de funcionamento integrado e intercambio de informagdes, ainda que de
fabricantes diferentes.

5.3.3. O sistema de controle e gestdo do processo de digitalizagdo deverd ser mantido pela

Contratada em nuvem de modo que fique acessivel aos usuarios da Contratante via Internet.

5.3.4. A Contratada devera providenciar o numero de licengas necessarias para uso do sistema
para até 20 (vinte) usuarios da Contratante envolvidos com a prestacao dos servicos.

5.3.5. O sistema de que trata o item anterior devera possuir, no minimo, recursos e funcionalidades
que permitam o controle de recebimento dos processos fisicos, a captura da imagem, sua indexacao
e reconhecimento dos seus caracteres, o controle de qualidade, a gestdo do processo do trabalho,
a entrega das imagens digitais em sistemas externos por meio de integracdo via webservice e

garantir a seguranga da informagéo, observado os seguintes requisitos:
5.3.5.1. Controle de recebimento dos processos

a) Reqgistrar, organizar e gerenciar os lotes de imagens digitais de modo que seja possivel criar
uma estrutura de pastas que represente sua origem (Comarcas), os lotes, processos e

volumes os quais pertengam.

b) Recuperar informaces sobre os processos recebidos para digitalizagédo por critérios de
busca, tais como data do recebimento, data de entrega no sistema da Contratante, origem,

namero do lote, numero do processo, além de outros que a Contratante entenda necessario.

5.3.5.2. Captura de imagem
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a) Definicao de parametros que influenciem na qualidade da imagem para torna-la fiel ao original
ou melhorar o desempenho de procedimentos posteriores, tais como tipo de compactacao,
brilho, contraste e luminosidade;

b) Criacdo de perfis de digitalizagdo de acordo com o tipo de documento para recuperagao e
utilizacao posterior, inclusive em operagdes em lote;

c) Visualizagédo de miniaturas de imagens digitais.
5.3.5.3. Indexagdo das imagens digitais

a) Indexagao de todas as imagens que correspondam a um volume de um processo deforma

individual ou em lote automético ou manual com dupla checagem, se possivel,

b) Indexacao por meio de reconhecimento de caracteres (OCR), inclusive, em areas especificas
selecionadas na imagem digital;

c) Utilizacao dos campos de indice para nomear os arquivos de imagens, se possivel;
d) Exportacao de arquivos de imagens digitais indexados em arquivo multipaginas;

e) Producdo dos arquivos multipaginas com base em separadores, numero de paginas ou

tamanho do arquivo;

5.3.5.4. Controle de qualidade que permita aos usuarios conferir a qualidade das imagens
digitais produzidas, realizar ajustes e corrigir erros para melhorar a legibilidade e a qualidade da
imagem, conforme requisitos aqui estabelecidos, antes da entrega a Contratante, e, ainda:

a) Tratamento de imagens por meio da aplicacao de perfis de configuracdo com parametros,
operacoes e formas de compactacao, durante ou ap6s a digitalizagao;

b) Controle de selecéo de areas para aplicacao de tratamento de imagem em pontos especificos
da imagem digital;

¢) Incluir, ainda que por meio de nova digitalizagdo, ou excluir imagens digitais de um volume

de processo, conforme o seu lote e sua origem registrada durante o recebimento do processo
fisico;
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5.3.5.5. Visualizagdo das imagens contidas em um volume para inspecao e avaliacao da
qualidade pela Contratante.

5.3.5.6. Gestao de WorkFlow para:

a) Possibilitar a criagdo, parametrizacdo e controle de processos definidos para gerenciar e
controlar todo o ciclo de vida dos arquivos de imagens digitais, conforme as etapas previstas
neste Termo de Referéncia;

b) Possibilitar a geracdo de relatérios de produtividade do periodo para fins de faturamento
contendo numero de lotes, numero de processo, numero de volumes e numero de imagens

digitais;
c) Os relatérios devem estar disponiveis para visualizagdo em tela bem como para impressao.

5.3.5.7. O sistema devera possuir garantia das propriedades de seguranga da informagao por
meio de controle e gerenciamento do acesso de usuarios e estacdes de trabalho, observado os
seguintes requisitos:

a) Assinatura digital dos arquivos com as imagens digitais, de forma individual ou em lote;
b) Definigdo dos niveis de acesso a estrutura de pastas;

c) Controle de acesso dos usuarios aos arquivos de imagem digital por meio da definicao de
grupos ou niveis de acesso, com manutencao de log de acesso contendo o histérico de

eventos;

d) Controle de acesso dos usuarios aos recursos e funcionalidades do sistema por meio da
definicdo de grupos e permissdes de acesso;

e) Criacdo e manutencao de histérico (logs) com todos os eventos realizados em quaisquer
médulos ou aplicagbes do sistema, com informagéo, de no minimo, do usuario, data e estagao

que realizou a operacao.

5.4. Da Seguranca da Informacao
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5.4.1. Todos os servicos deverao ser prestados exclusivamente nas dependéncias da Contratante,
ficando sob responsabilidade da Contratante toda logistica relacionada a movimentagdo dos
processos fisicos até o recebimento pela Contratada.

5.4.2. Nao sera permitida a retirada de autos de processos fisicos pela Contratada do espaco fisico
reservado para prestagao dos servigos.

5.4.3. A Seguranga da Informagado dos arquivos de imagens digitais armazenados de forma
temporaria pela Contratada até sua entrega no sistema da Contratante serd de inteira
responsabilidade daquela, observado os termos de compromisso e ciéncia previstos neste Termo de
Referéncia.

5.4.4. Nao serd permitida a utilizagdo de qualquer tipo de tecnologia de midia mével por parte dos
empregados da Contratada, tais como pen-drive, CD, DVD, HD externo e similares, adaptadores wi-
fi ou rede movel, para os quais possa haver copia de informagdes sobre responsabilidade da
Contratada.

5.4.5. Todos os ativos de servicos da Contratada estardo sujeitos as politicas, normas e
procedimentos de Seguranca da Informacao da Contratante.

5.4.6. Encerrada a prestacdo dos servigos, todos os equipamentos utilizados deverdo passar por
procedimento que garanta a exclusdo de forma definitiva de todos os dados temporarios usados na
execucao do objeto e poderdo ser submetidos a avaliacdo de equipe técnica da Contratante

conforme seus critérios de oportunidade e conveniéncia.
5.5. Acordo de Nivel de Servico

5.5.1. A CONTRATADA devera obedecer aos requisitos estabelecidos nesta secado com o objetivo
de assegurar os padrdes de qualidade e desempenho esperados para a execugdo do objeto da
contratagdo sem prejuizo dos ja especificados em outras partes deste Termo de Referéncia.

IA - INDICE DE ACERTOS

Descricao indice de acertos de paginas digitalizadas
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Finalidade

Aferir a qualidade dos servigos em sua totalidade de forma a garantir baixo

retrabalho da organizacdo com a devida reducéao das atividades dos fiscais.

A qualidade sera aferida sobre as paginas/documentos digitalizados,
considerando a classificacdo de documentos adequada e sem erros, bem
como o cumprimento das especificagdes dos servigos constante no Termo
de Referéncia.

Periodicidade de

afericao

Mensalmente, a cada ciclo de faturamento.

Meta Atingir o minimo de 95% do indice de acerto de paginas digitalizadas no
conjunto da obra faturada mensalmente.
Calculo

_ (Total de paginas digitalizadas) — (Total de paginas rejeitadas)
- Total de paginas digitalizadas

Faixas de ajuste

no pagamento

IA = a 95% = 100% da fatura;
IA=a 90% = 95% da fatura;
IA < de 90% = 90% da fatura.

IA < 80%, sera considerada descumprimento contratual sem prejuizos de

aplicagao do ajuste.

5.5.2. Durante os primeiros 60 (sessenta) dias de execucao, a titulo de caréncia, para que a

Contratada efetue os ajustes necessarios a correta execugdo dos servigos, nao serao aplicadas

glosas.

5.5.3. A aplicagdo das glosas definidas na faixa de ajuste ndo prejudica a aplicagdo de outras

penalidades a que a Contratada esteja sujeita pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou

execucao insatisfatoria dos servigos, nos termos previstos em lei.
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5.5.4. As péaginas rejeitadas no processo de afericao deverao ser redigitalizadas sem énus para a
CONTRATANTE e deverao ser reapresentadas para avaliacao de conformidade em até 10 (dez) dias
Uteis a contar da notificagao.

5.6. Daimplementacao da solucao

5.6.1. Apo6s assinatura do contrato, sera realizada reunido inicial entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, visando a troca de informagdes mais detalhadas sobre a execucdo dos servicos,
quando dar-se-4 ciéncia a CONTRATADA da emissao da Ordem de Servigo - OS Inicial.

5.6.2. A Contratada devera apresentar ao CONTRATANTE o Projeto de Implementac¢ao da Solugao
em até 05 (cinco) dias Uteis apds a reunido inicial, o qual deveréa ser aprovado pelo CONTRATANTE
em até 03 (trés) dias Uteis apos sua apresentagao.

5.6.3. A solugcédo completa devera ser implementada no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a
contar da aprovacao do plano de projeto de implementagcdo compreendendo os recursos definidos
no item 5.1.3

5.6.4. A Contratada devera disponibilizar um gerente de projeto com certificacdo PMI (Project
Management Institute), que ficara alocado presencialmente junto a fiscalizagdo durante todo o prazo
de implementacéo da solucéo.

5.6.5. A implementacdo da solucdo sera acompanhada pelo fiscal do contrato, e em caso de
necessidade, este dara ciéncia ao gerente de projeto da Contratada para que providencie as devidas
correcbes/alteracoes.

5.6.6. A tabela a seguir consolida os prazos que devem ser cumpridos pela Contratada, sem
prejuizos de outros que estejam previstos neste Termo de Referéncia.

ITEM DESCRICAO PRAZO
1 Reunido inicial a contar da publicagdo do contrato Até 3 dias uteis
2 Entrega do Plano de Capacidade e do Termo de | Na data da reuniao inicial
Compromisso
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3 Entrega do Projeto de Implementacdo e Execucao | Até 5 dias Uteis

dos Servigcos a contar da data de reuniao inicial

4 Instalacao de todos os ativos de servicos a contar da | Até 30 dias Uteis
aprovacgao do Projeto de Implementacao e Execugéao
dos Servigos.

5 Inicio da Prestacao do Servigo a contar da aprovagao | Até 30 dias Uteis
do Projeto de Implementacdo e Execugdo dos

servicos

5.7. DA GESTAO DO CONTRATO
5.7.1. Critérios de Aceitagcao

5.7.1.1. A avaliagao da execucao dos servigcos sera realizada periodicamente, durante toda a
vigéncia da contratacgao, pelos fiscais e gestores do contrato por meio de relatérios e atas produzidos

pela Contratada e verificagcdo por amostragem dos documentos digitalizados.

5.71.2. Para fins de pagamento, sera contabilizado o quantitativo total de folhas digitalizadas,
no periodo medido, considerando as etapas do processo de digitalizagdo definidas no item 5.2 deste

Termo de Referéncia.

5.7.1.3. O numero de péaginas digitalizadas mensalmente nao podera ser inferior a 10.000.000

(dez milhdes), sem o qual ndo poderao ser emitidas notas fiscais para o periodo medido.

5.7.1.4. Excepcionalmente, e mediante autorizacdo do Gestor do Contrato, a Contratada
podera emitir nota fiscal para o quantitativo minimo de 7.000.000 (sete milhdes) de paginas por més,
desde que apresente, plano de trabalho para digitalizagéo da diferenga em relagao ao limite minimo

previsto no paragrafo 5.7.1.3.

5.7.1.5. O plano de trabalho para digitalizagao da diferenga devera ter prazo de execugao
suficiente para que os servigos sejam faturados no ciclo de faturamento imediatamente posterior,

sendo vedado a acumulacao de diferencas relativos a mais de um més de medicao.
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5.7.1.6. Nos casos em que as razdes pelo ndo alcance do volume estabelecido no paragrafo
5.7.1.3 forem comprovadamente motivadas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera emitir

nota fiscal para o quantitativo produzido no periodo.

5.71.7. Havera reducao proporcional nas metas estabelecidas para faturamento indicadas no
paragrafo 5.7.1.3 nas situacdes em que o CONTRATANTE, motivadamente, por escrito e de forma
precisa, reconhecer a impossibilidade, em Comarcas especificas, de colocar a disposicdo da
Contratada o volume de processos ou infraestrutura que Ihe permita a produtividade necessaria para
0 alcance das metas ali indicadas. Nessa hipétese, a fatura mensal a ser paga a Contratada

correspondera ao valor do quantitativo efetivamente executado.

5.7.1.8. A Contratada devera emitir relatérios com o numero de processos digitalizados e o

respectivo quantitativo de folhas para fins de processamento da liquidagdo e pagamento.

5.71.9. A Contratada ficara sujeita as glosas e aos descontos nos pagamentos previstos nos
Acordos de Niveis de Servicos descritos neste Termo de Referéncia em caso de descumprimento

dos prazos e condi¢des de prestacao dos servigcos nele estabelecidos.
5.7.2. Do Recebimento dos Servigcos

5.7.2.1. O recebimento provisorio sera realizado pela equipe de fiscalizacado contratual, a qual

realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados.

5.7.2.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, a
equipe de fiscalizagao contratual ird apurar o resultado das avaliagées da execugao do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.7.2.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medigdo de servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a

ser apontadas no recebimento provisoério.

21

4ssinado digitalmente na forma da Lei 11.419/2006 por ERNANE FRASAQ BARBOSA em: 02/03/2021 13:03,



ey TN
ﬁ ﬁ I I I I I ﬁ ﬁ TRIBUNAL DEJUETI:DO!I’A!DO MARANHAO
FroTmRe T ;’ODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO .
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

5.7.2.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito a conclusdo de todos os testes por
amostragem.
5.7.2.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,

0 gestor do contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da

execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéao apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas

corregoes.

b) Emitir Termo Recebimento Definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e

documentacgdes apresentadas.

c) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

5.7.2.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato, ou, em 01 (um) ano, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das disposicdes

legais em vigor.

5.7.2.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e/ou na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacao de penalidades.
6. CONDIGCOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente da CONTRATADA, por
Ordem Bancéria, no prazo nao superior a 30 (trinta) dias contados da apresentagéao da nota fiscal a

equipe de fiscalizagao, conforme disposto no art.40, X1V, “a”, da Lei n°8.666/93, quando mantidas as
mesmas condi¢des iniciais de habilitagdo, cumpridos 0os seguintes requisitos:
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6.1.1. Apresentacdo de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da emissao,
acompanhada da prova de regularidade para com as fazendas Federal, Estadual e Municipal; da
regularidade relativa a Seguridade Social; do certificado de regularidade do FGTS e da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pela justica do Trabalho.

6.2. O pagamento somente sera realizado apds emissao do Termo de Recebimento Definitivo do
objeto.

6.3. A Nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no contrato ou com qualquer
circunstancia que desaconselhe o pagamento sera devolvida a CONTRATADA com a interrupgao do
prazo previsto para pagamento.

6.4. A nova contagem do prazo sera iniciada a partir da respectiva regularizacao.

6.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo
TJMA, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura
sera calculado por meio da aplicacao da seguinte formula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

/365 / o0 /= 0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.
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6.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagcéao
qualquer obrigacdo financeira e documentacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria.

6.7. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores

correspondentes a multas, ressarcimentos ou indeniza¢des devidas.
7. DA HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

7.1. Para fins de HABILITAGCAO, a LICITANTE devera apresentar a habilitagdo parcial e
documentacao obrigatéria, valida no SICAF, para comprovar a sua Regularidade perante a Fazenda
Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, Seguridade Social — INSS, Fundo de Garantia do
Tempo de Servico — FGTS, ou apresentar esses documentos ao(a) PREGOEIRO(A), via SISTEMA,
apds convocacgao.

7.2. A LICITANTE, como prova de QUALIFICACAO TECNICA, devera apresentar no minimo 01
(um) atestado/declaracdo de capacidade técnica que comprove a aptidao para a prestacdo dos
servigos compativeis/similares com o objeto da licitagao.

7.2.1. O(s) atestado(s) devera(ao) comprovar a prestacao de servicos em periodo ininterrupto de
12 (doze) meses.

7.2.2. Entende-se por servicos compativeis/similares aqueles que compreendam no minimo:

a) A disponibilizacdo, instalacdo e configuracdo de equipamentos novos e de primeiro uso
(Scanners e Microcomputadores/Notebooks).

b) Servigos de suporte técnico remoto e presencial, com manutengado preventiva e corretiva

destes equipamentos;
c) A disponibilizagéo de softwares de processamento de OCR e gerenciamento dos servigos.

d) O fornecimento de pecas e consumiveis necessarios aos equipamentos e a execugao dos

Servicos.
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e) Adisponibilizacdo de mao de obra especializada alocada nas instala¢des do Contratante para
operacionalizacao dos equipamentos e softwares disponibilizados

7.2.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica deverao ser expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado em que o licitante prestou ou presta servigos de modo satisfatério da mesma

natureza e/ou similares aos da presente licitagcéo.

7.2.4. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel timbrado do
emitente e conter, no minimo, as seguintes informacdes: identificacdo da pessoa juridica e do
responsavel pela emissdo do atestado; identificagdo do licitante, constando o seu CNPJ e endereco
completo; descricdo clara dos produtos, devendo ser assinado por seus sécios, diretores,
administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa indicacdo de seu

nome completo, cargo/funcédo e meios de contato.

7.2.5. Podera ser solicitado copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco e telefones
atuais dos gestores do contrato e local em que foram prestados os servicos com a finalidade de
comprovar a legitimidade dos atestados solicitados.

7.2.6. As quantidades exigidas se justificam por ser considerado o minimo necessario para
demonstrar a capacidade da licitante de executar o escopo dos servicos em tempo habil, atendendo
aos niveis de servico, considerando a prioridade e o carater estratégico para a Contratante.

7.3. Os LICITANTES deverao apresentar a seguinte documentagdo complementar:

a) Certidao negativa comprobatéria da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do
Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéao das Leis do Trabalho.

b) Declaracdo de nao parentesco. A presente declaracdo devera ser apresentada até a

formalizagé&o do contrato.

c) Certidao Negativa de Condenacdes por Ato de Improbidade Administrativa, tanto da empresa,
como dos socios, emitida através do site do Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br),
para cumprimento da Meta 17 de 2015 do CNJ.
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Certidao Negativa no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas do Portal de
Transparéncia do Governo Federal, obtida por meio do endereco eletrbnico

(www.portaltransparencia.gov.br).

Certidao negativa de faléncia ou recuperagao judicial ou extrajudicial, ou liquidacao judicial,
ou de execugao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na omissao
desta, expedida ha no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do certame.

DA PROVA DE CONCEITO

A primeira classificada devera estar apta a realizar prova de conceito da solugéo ofertada, em

até 7 (sete) dias Uteis, apds convocagéao pelo Pregoeiro deste certame, sob pena de desclassificacao,

para avaliagdo técnica de compatibilidade, adequagédo as especificacbes do objeto licitado e

comprovacao de atendimento dos requisitos e funcionalidades estabelecidas para os equipamentos

e o sistema de controle e gestao do processo de digitalizacao, devendo para tanto:

a)

b)

c)

8.2.

Disponibilizar 01 (um) Scanner de Producdo, dotado das caracteristicas, recursos e
funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia;

Disponibilizar licenca(s) do(s) software(s) de gerenciamento da solucéao;

Disponibilizar mao de obra especializada para operacionalizacdo da solucdo e execucao das
atividades de responsabilidade da Contratada descritas neste Termo de Referéncia.

Para homologagéao da solugao, a contratada devera apresentar os recursos minimos descritos

no paragrafo 8.1 instalados em sua propria infraestrutura e demonstrar:

a)

8.2.1.

No que for pertinente ao uso da solug¢do, o cumprimento de todas as etapas de execucao dos
servigos descritos no item 5.2 deste Termo de Referéncia.

Demonstrar o atendimento de todos os requisitos exigidos para o sistema de controle e gestao
do processo de digitalizacao descritos no item 5.3 deste Termo de Referéncia.

A critério da Comissao, elementos especificos poderao ser considerados validos por meio de

analise documental, desde que a comprovagao por este método seja inequivoca.
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8.3. A prova de conceito devera ocorrer em dias Uteis no periodo de 9h as 17h por meio de
plataforma de videoconferéncia a ser disponibilizada pelo TIMA e de forma que possa haver
interacdo em tempo real entre a Comissao de Avaliagdo do TJMA e a equipe técnica da licitante.

8.4. A Comissao de Avaliagdo realizara, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da realizagao da prova
de conceito, relatério de conclusdo da avaliagao técnica da solucao ofertada.

9. DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA devera prestar garantia na modalidade escolhida, no prazo de até 05 (cinco)
dias, a contar da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
global da contratagcdo, podendo ser acrescido em razao do disposto no paragrafo 9.2 deste termo de
referéncia, como forma de garantir a perfeita execugéo do seu objeto.

9.2. Serd obrigatéria a prestagdo de garantia adicional, caso ocorra o previsto no § 2°, do art. 48
da Lei Federal 8.6666/93.

9.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).

9.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdéem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

9.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 30 (trinta) dias apds o término da vigéncia contratual e seu valor correspondera sempre
a 5% (cinco por cento) do valor total contratual, ou seja, valor inicial mais os termos aditivos

formalizados.

9.6. A prorrogagédo da vigéncia do contrato, fundada no art. 57, § 1° da Lei Federal n® 8.666/93,
obriga a Contratada a prorrogar a vigéncia da garantia inicialmente ofertada, para cada etapa do

contrato, ou prestar nova garantia, observando que:

9.6.1. O valor correspondera ao periodo aditado;
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9.6.2. A nova vigéncia devera abranger todo o periodo acrescido, cabendo a Contratada presta-la
ao Tribunal no prazo de até 15 (quinze) dias, contados a partir da publicacdo do extrato do respectivo
Termo Aditivo.

9.6.3. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacao ou penalidade, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposi¢cao ou prestar nova
garantia, no prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da data da deducéo.

9.6.4. A CONTRATANTE, no decorrer da execugao contratual, podera autorizar a substituicdo da

garantia inicialmente ofertada se, cumulativamente:
a) A CONTRATADA comunicar previa e justificadamente essa intengao;

b) A fiscalizagdo declarar inexistir descumprimento de clausula contratual de responsabilidade
da Contratada, bem como pendéncias relativas a execugédo do objeto ou foi instaurado, ou
em vias de instauracdo, qualquer procedimento administrativo visando a apuracdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

c) A substituicdo seja por modalidade estabelecida no §1° do art. 56 da Lei Federal n® 8666/93;
d) A nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatério;

e) No caso de fianca bancaria e Seguro-Garantia exista expressamente prevista a cobertura de
eventual inadimpléncia ocorrida na vigéncia da garantia substituida, ainda que o fato venha
a ser apurado posteriormente ou, ainda, a garantia substituta tenha vigéncia igual a da
substituida.

9.6.5. E vedada a inclusdo de clausula de proporcionalidade nos casos de seguro garantia e carta
de fianga bancaria.

10. DA VIGENCIA, PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

10.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogavel na forma do art. 57, §1° da Lei n® 8.666/93.
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10.2. Toda a execucao do objeto, devera ser realizado diretamente nas dependéncias do Poder
Judiciario do Maranhao nos Féruns de cada Comarca do Estado do Maranhao, conforme clausula
5.1.1.

10.3. A CONTRATADA devera iniciar a execugao dos servicos em, no maximo, 30 dias Uteis a
contar da aprovagao do Projeto de Implementacao e Execugao dos Servigos conforme descrito no
paragrafo 5.6.6.

10.4. Sera considerado como inicio da execug¢ao dos servigos a data em que a CONTRATADA
estiver operando de acordo com os requisitos previstos neste termo de referéncia e nos seus anexos,

com pessoal qualificado e adequadamente treinado, conforme aceite da CONTRATANTE.
11. DA FISCALIZACAO E GESTAO

11.1. A fiscalizagdo do Contrato sera de responsabilidade de servidor indicado pela Diretoria de
Informatica e Automacao no ato da contratacao.

11.2. Os fiscais do contrato terdo competéncia para liquidarem as faturas apresentadas (atesto)
encaminhando-as ao pagamento, notificar empresas e solicitar aplicacao de sancdes.

11.3. A gestdo do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de Informatica e
Automacao, conforme Resolugdo GP 212018.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucao do objeto do Contrato.

12.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual que sejam em conformidade com as previsdes editalicias, contratuais

ou legais.

12.3. Promover a execucdo do objeto dentro dos parametros contratuais estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa

técnica.

12.4. Refazer todos os servicos que forem considerados insatisfatorios perante os parametros
contratuais estabelecidos, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.
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12.5. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo

prontamente a quaisquer reclamacoes.

12.6. Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a fiscalizacdo dos servigos pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar a execugao, total ou parcialmente, em
qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

12.7. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificacéo exigidas na licitagao.

12.8. Responder integralmente pelos danos causados ao patriménio da CONTRATANTE, ou a
terceiros, em decorréncia de agcdo ou omissdo de seus representantes legais, empregados ou
prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em raz&o da fiscalizagdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

12.9. Arcar com os 06nus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos,
obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acgdes judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento
do contrato.

12.10. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a

execucao do objeto, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou contingéncia.

12.11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacées sociais
previstos na legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma
vez que 0s seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

12.12. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na
legislagéo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados quando execucdo do objeto ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros.

12.13. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacao

do processo licitatorio;
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12.14. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em

razdo da execugao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

12.15. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando da execugao do
objeto a CONTRATANTE.

12.16. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera

responder pela fiel execugéo do contrato;

12.17. Aceitar nas mesmas condi¢des do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no
objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato;

12.18. Prestar o servico no Estado do Maranhdo, nas instalagbes da CONTRATANTE, quando
necessario, conforme requisitos estabelecidos na especificagdo técnica e nos demais termos do
edital;

12.19. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razao da execucado do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

12.20. Fornecer méao de obra, devidamente identificada e qualificada, para a execucéo do objeto;

12.21. Responsabilizar-se pelo credenciamento e descredenciamento de acesso dos profissionais
as dependéncias da CONTRATANTE, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus

funcionarios;

12.22. Atentar aos requisitos de Seguranca da Informacao especificados neste documento e
entregar o Termo de Confidencialidade assinado por representante legal da CONTRATADA,;

12.23. Acompanhar a execugao contratual e o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

12.24. Comunicar ao responsavel pela fiscalizagdo do contrato, por escrito, qualquer anormalidade
dentro da execugéao do contrato;
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12.25. Responder, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica pertinentes a execugao dos servigos que sejam solicitados pela
CONTRATANTE;

12.26. Mapear, em conjunto com a equipe responsavel da CONTRATANTE, processos necessarios
ao cumprimento dos requisitos deste documento;

12.27. Refazer os servigos que forem solicitados pela CONTRATANTE quando entregues em
desacordo com os critérios de qualidade previamente definidos, sem que caiba qualquer acréscimo
no custo contratado e sem prejuizo de eventual aplicacdo de fatores de ajustes ou aplicagéo de
sancgdes;

12.28. Apresentar relatério mensal dos servigos prestados;

12.29. Informar e solicitar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o descredenciamento dos
funcionarios desvinculados da prestagcéao de servicos com a CONTRATANTE;

12.30. Considerar em seus custos todo e qualquer recurso necessario ao completo atendimento do
objeto, tais como: despesas com pessoal (salarios, férias, encargos, beneficios, selecao, treinamento
de pessoal, outras), licencas de uso de software, equipamentos, instalacdes fisicas, mobiliarios
(quando nao forem utilizados os respectivos itens da CONTRATANTE).

12.31. Zelar pela estrutura fisica disponibilizada pela CONTRATANTE;

12.32. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e
neste Termo de Referéncia.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Prestar informacbes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA.

13.2. Efetuar o pagamento devido desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato;

13.3. Exercer a fiscalizagao por servidores designados para esse fim;
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13.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do

contrato;

13.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas
especificagbes técnicas e nas atribuigbes, solicitando a CONTRATADA as substituicbes e os

treinamentos que se verificarem necessarios;
13.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagoes realizadas;

13.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA;

13.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execug¢do do contrato, em especial aplicacao
de sangoes, alteracoes e repactuacdes do contrato;

13.9. Permitir 0 acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para execugao dos

servicos contratados.
14. DAS SANCOES

14.1. Em caso de atraso injustificado na execugdo do objeto licitado, sujeitar-se-a o licitante
vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e por ocorréncia, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias,

uma vez comunicada oficialmente.

14.2. A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracao rescinda unilateralmente
o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei n® 8.666/93.

14.3. Em casos de inexecucédo parcial ou total das obrigacdes, em relacéo ao objeto desta licitacao,

a Administracao podera, garantida a ampla defesa e o contraditorio, aplicar as seguintes sangées:
14.3.1. Adverténcia por escrito;

14.3.2. Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do empenho, no
caso do licitante vencedor nao cumprir rigorosamente as exigéncias contratuais ou deixar de receber
a Nota de Empenho, salvo se decorrente de motivo de forgca maior definido em Lei, e reconhecido

pela autoridade competente;

33

4ssinado digitalmente na forma da Lei 11.419/2006 por ERNANE FRASAQ BARBOSA em: 02/03/2021 13:03,



ey TN
ﬁ ﬁ I I I I I ﬁ ﬁ TRIBUNAL DEJUETI:DO!I’A!DO MARANHAO
FroTmRe T ;’ODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO .
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

14.3.3. Suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administracao
Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecugao contratual sobrevier prejuizo para
a Administracao;

14.3.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagéo;

14.3.5. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Contrato,
deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o
retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido
o direito a ampla defesa, ficar4 impedido de licitar e de contratar com o poder publico, e seré
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital
e no contrato e das demais cominacdes legais;

14.4. A sancao de adverténcia de que trata o subitem 14.3.1, podera ser aplicada nos seguintes
casos:

14.4.1. Descumprimento das determinacdes necessarias a regularizacdo das faltas ou defeitos

observados no fornecimento;

14.4.2. Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento a CONTRATANTE,
desde que nao caiba a aplicacdo de san¢cao mais grave.

14.5. O valor das multas aplicadas podera ser descontado de qualquer fatura ou crédito existente
no TUMA.

14.6. A penalidade de suspensado sera cabivel quando o licitante participar do certame e for
verificada a existéncia de fatos que o impegam de contratar com a administragao publica.

14.7. Cabera, ainda, a suspensado quando a licitante, por descumprimento de clausula editalicia,
tenha causado transtornos no fornecimento a CONTRATANTE.

14.8. A penalidade estabelecida no paragrafo 14.3.4 sera da competéncia da Presidéncia do TUMA
ou por agente que receba esta delegacao.

15. DO VALOR ESTIMADO
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15.1. O valor total estimado para a contratagdo € de R$  XX.XXX.XXX,XX.
16. DO REAJUSTE E REVISAO

16.1. Os pregos apresentados pela licitante vencedora serao irreajustaveis pelo periodo 12 (doze)
meses contados a partir da data apresentacdo da proposta. Apds esse periodo 0s mesmos serao
reajustados para cobrir alteragbes no custo dos insumos na mesma propor¢ao da variagao verificada
no indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) medido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia de substituto,
pela média simples dos principais indices econémicos que apuram a inflagcdo anual acumulada.

16.2. Os reajustes serao precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

16.3. O CONTRATANTE devera assegurar-se de que os pregos contratados sdo compativeis com
aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa.

16.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacao

entdo em vigor.

16.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice

oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente.

16.6. Fica o CONTRATADO obrigado a apresentar memdéria de calculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.  SITUAGCOES GERAIS

17.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo, tomando-se
como base a Lei 8.666/93.

Sao Luis (MA), 02 de margo de 2021.

Ernane Frasao Barbosa
Matricula 101386
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ANEXO |

ACERVO PROCESSUAL FiSICO

Prioridade | Polo Comarca Qua;:gi:gsesg: Quantlda‘l;lepl\g;nilnn;: Quantldagee Flyla'ag)?nlg:
Estimadas Estimadas

SAO LUIS RAPOSA 796 238.800 318.400

SAO LUIS PACO DO LUMIAR 2.996 898.800 1.198.400

1 SAO LUIS SAO JOSE DE RIBAMAR 9.213 2.763.900 3.685.200
SAO LUIS SAO LUIS 58.542 17.562.600 23.416.800

TOTAL POLO SAO LUIis 71.547 21.464.100 28.618.800
IMPERATRIZ JOAO LISBOA 655 196.500 262.000
IMPERATRIZ SAO PEDRO DA AGUA BRANCA 665 199.500 266.000
IMPERATRIZ ARAME 856 256.800 342.400
IMPERATRIZ SENADOR LA ROQUE 908 272.400 363.200
IMPERATRIZ MONTES ALTOS 1.155 346.500 462.000
IMPERATRIZ ESTREITO 1.384 415.200 553.600

2 IMPERATRIZ ITINGA DO MARANHAO 1.514 454.200 605.600
IMPERATRIZ GRAJAU 2.277 683.100 910.800
IMPERATRIZ AMARANTE DO MARANHAO 2.972 891.600 1.188.800
IMPERATRIZ PORTO FRANCO 5.145 1.543.500 2.058.000
IMPERATRIZ ACAILANDIA 7.010 2.103.000 2.804.000
IMPERATRIZ IMPERATRIZ 17.327 5.198.100 6.930.800

TOTAL POLO IMPERATRIZ 41.868 12.560.400 16.747.200

3 ITAPECURU-MIRIM ‘ ICATU 689 206.700 275.600
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ITAPECURU-MIRIM MORROS 1.033 309.900 413.200
ITAPECURU-MIRIM SANTA RITA 1.474 442.200 589.600
ITAPECURU-MIRIM CANTANHEDE 1.578 473.400 631.200
ITAPECURU-MIRIM ARARI 1.800 540.000 720.000
ITAPECURU-MIRIM ROSARIO 1.826 547.800 730.400
ITAPECURU-MIRIM ANAJATUBA 2.174 652.200 869.600
ITAPECURU-MIRIM HUMBERTO DE CAMPOS 2.244 673.200 897.600
ITAPECURU-MIRIM ITAPECURU MIRIM 4914 1.474.200 1.965.600
ITAPECURU-MIRIM BARREIRINHAS 5.091 1.527.300 2.036.400
ITAPECURU-MIRIM VARGEM GRANDE 6.875 2.062.500 2.750.000
TOTAL POLO ITAPECURU MIRIM 29.698 8.909.400 11.879.200
BACABAL OLHO D'AGUA DAS CUNHAS 464 139.200 185.600
BACABAL IGARAPE GRANDE 484 145.200 193.600
BACABAL POCAO DE PEDRAS 516 154.800 206.400
BACABAL SAO LUIS GONZAGA DO MARANHAO 1.089 326.700 435.600
BACABAL VITORINO FREIRE 1.099 329.700 439.600
BACABAL PAULO RAMOS 1.799 539.700 719.600
BACABAL LAGO DA PEDRA 2.466 739.800 986.400
BACABAL PEDREIRAS 3.225 967.500 1.290.000
BACABAL BACABAL 3.818 1.145.400 1.527.200
BACABAL COROATA 4.504 1.351.200 1.801.600
BACABAL SAO MATEUS 8.592 2.577.600 3.436.800
TOTAL POLO BACABAL 28.056 8.416.800 11.222.400
PINHEIRO GUIMARAES 201 60.300 80.400
PINHEIRO CURURUPU 459 137.700 183.600
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PINHEIRO CEDRAL 569 170.700 227.600
PINHEIRO ALCANTARA 717 215.100 286.800
PINHEIRO SAO JOAO BATISTA 747 224.100 298.800
PINHEIRO SAO VICENTE FERRER 847 254.100 338.800
PINHEIRO MIRINZAL 1.111 333.300 444.400
PINHEIRO BACURI 1.185 355.500 474.000
PINHEIRO MARACACUME 1.341 402.300 536.400
PINHEIRO CANDIDO MENDES 1.473 441.900 589.200
PINHEIRO BEQUIMAO 2.098 629.400 839.200
PINHEIRO CARUTAPERA 2.152 645.600 860.800
PINHEIRO GOVERNADOR NUNES FREIRE 2.189 656.700 875.600
PINHEIRO SANTA HELENA 2.528 758.400 1.011.200
PINHEIRO SAO BENTO 2.590 777.000 1.036.000
PINHEIRO TURIAGU 2.649 794.700 1.059.600
PINHEIRO PINHEIRO 4.133 1.239.900 1.653.200
TOTAL POLO PINHEIRO 26.989 8.096.700 10.795.600
SANTA INES PENALVA 535 160.500 214.000
SANTA INES OLINDA NOVA DO MARANHAO 570 171.000 228.000
SANTA INES SANTA LUZIA 804 241.200 321.600
SANTA INES PIO XII 857 257.100 342.800
SANTA INES BOM JARDIM 992 297.600 396.800
SANTA INES MONCAO 1.053 315.900 421.200
SANTA INES MATINHA 1.236 370.800 494.400
SANTA INES PINDARE-MIRIM 1.592 477.600 636.800
SANTA INES SANTA LUZIA DO PARUA 2.076 622.800 830.400
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SANTA INES ZE DOCA 2.392 717.600 956.800
SANTA INES VITORIA DO MEARIM 2.619 785.700 1.047.600
SANTA INES VIANA 2.773 831.900 1.109.200
SANTA INES SANTA INES 3.122 936.600 1.248.800
SANTA INES BURITICUPU 3.161 948.300 1.264.400
TOTAL POLO SANTA INES 23.782 7.134.600 9.512.800
CHAPADINHA MAGALHAES DE ALMEIDA 592 177.600 236.800
CHAPADINHA SANTA QUITERIA 947 284.100 378.800
CHAPADINHA SAO BERNARDO 1.002 300.600 400.800
CHAPADINHA ARAIOSES 1.060 318.000 424.000
CHAPADINHA BURITI 1.152 345.600 460.800
CHAPADINHA BREJO 2.391 717.300 956.400
CHAPADINHA URBANO SANTOS 2.679 803.700 1.071.600
CHAPADINHA TUTOIA 3.496 1.048.800 1.398.400
CHAPADINHA CHAPADINHA 5.592 1.677.600 2.236.800
TOTAL POLO CHAPADINHA 18.911 5.673.300 7.564.400
CAXIAS TIMBIRAS 1.071 321.300 428.400
CAXIAS COELHO NETO 1.744 523.200 697.600
CAXIAS coDno 1.797 539.100 718.800
CAXIAS CAXIAS 12.432 3.729.600 4.972.800
TOTAL POLO CAXIAS 17.044 5.113.200 6.817.600
BARRA DO CORDA JOSELANDIA 255 76.500 102.000
BARRA DO CORDA COLINAS 912 273.600 364.800
BARRA DO CORDA TUNTUM 919 275.700 367.600
BARRA DO CORDA ESPERANTINOPOLIS 1.045 313.500 418.000
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BARRA DO CORDA DOM PEDRO 1.272 381.600 508.800
BARRA DO CORDA GOVERNADOR EUGENIO BARROS 1.471 441.300 588.400
BARRA DO CORDA SANTO ANTONIO DOS LOPES 1.633 489.900 653.200
BARRA DO CORDA PRESIDENTE DUTRA 2.526 757.800 1.010.400
BARRA DO CORDA SAO DOMINGOS DO MARANHAO 2.750 825.000 1.100.000
BARRA DO CORDA BARRA DO CORDA 3.369 1.010.700 1.347.600
TOTAL POLO BARRA DO CORDA 16.152 4.845.600 6.460.800
TIMON MATOES 2.588 776.400 1.035.200
TIMON PARNARAMA 2.890 867.000 1.156.000
10 TIMON TIMON 6.220 1.866.000 2.488.000
TOTAL POLO TIMON 11.698 3.509.400 4.679.200
BALSAS LORETO 208 62.400 83.200
BALSAS SAO RAIMUNDO DAS MANGABEIRAS 499 149.700 199.600
BALSAS RIACHAO 829 248.700 331.600
11 BALSAS ALTO PARNAIBA 885 265.500 354.000
BALSAS CAROLINA 1.582 474.600 632.800
BALSAS BALSAS 5.484 1.645.200 2.193.600
TOTAL POLO BALSAS 9.487 2.846.100 3.794.800
SAO JOAO DOS PATOS | SAO FRANCISCO DO MARANHAO 408 122.400 163.200
SAO JOAO DOS PATOS | SAO DOMINGOS DO AZEITAO 440 132.000 176.000
SAO JOAO DOS PATOS | PARAIBANO 459 137.700 183.600
12 SAO JOAO DOS PATOS | PASTOS BONS 602 180.600 240.800
SAO JOAO DOS PATOS | BURITI BRAVO 728 218.400 291.200
SAO JOAO DOS PATOS | MIRADOR 834 250.200 333.600
SAO JOAO DOS PATOS | BARAO DE GRAJAU 971 291.300 388.400
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SAO JOAO DOS PATOS | PASSAGEM FRANCA 1.080 324.000 432.000
SAO JOAO DOS PATOS | SAO JOAO DOS PATOS 2.575 772.500 1.030.000
TOTAL POLO SAO JOAO DOS PATOS 8.097 2.429.100 3.238.800
TOTAL GERAL 303.329 90.998.700 121.331.600
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ANEXO Il

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Eu, CPF: , pelo presente instrumento, na condicao de

prestador de servicos para o Tribunal de Justica do Estado do Maranhao - TJMA,
comprometo-me a cumprir todas as orientacdes e determinagdes a seguir especificadas e outras
normatizadas, em funcdo do contato que terei com informacbes pertencentes ao
CONTRATANTE, ou por ele custodiadas, em razdo da permissdo de acesso aos recursos
necessarios para a execug¢ao de minhas atividades profissionais, estando ciente, de acordo,
aderente e responsavel nos seguintes aspectos:

1. Obedecer, cumprir e respeitar as politicas, diretrizes e normas de seguranga da informagéo do
CONTRATANTE, que regem o uso dos recursos a mim disponibilizados, sejam esses digitais ou
impressos, bem como o0 manuseio das informacdes a que tenho acesso, ou possa vir a ter, em

decorréncia da execugao de minhas atividades profissionais.

2. Qualquer meio de acesso a informacgdes ou instalagdes, como Identificador de usuério (Userid),
senhas de acesso a sistemas (Password), aplicativos, internet, intranet, conta de correio
eletrénico (e-mail), crachas, cartdées, chaves, dispositivo eletrénico de criptografia ou afins, que
o CONTRATANTE me forneceu ou vier a me fornecer sao individuais e intransferiveis e estarao
sob minha custédia e serdo utilizados exclusivamente no cumprimento de minhas
responsabilidades funcionais, devendo ser por mim devolvidos ou disponibilizados ao
CONTRATANTE em caso de desligamento, encerramento de servicos ou mudanca de funcéo.

3. Meus acessos a Internet e a Conta de Correio Eletrénico por meio dos recursos fornecidos a
mim e pertencentes ao CONTRATANTE devem ser utilizados Unica e exclusivamente para a
realizacdo de atividades explicitamente especificadas nas Ordens de Servico.

4. Todos os meus acessos efetuados, ldgicos ou fisicos, e informagdes por mim manipuladas
(sistemas de informagéao, correspondéncias, cartas, correios eletronicos, etc.) serao passiveis de
verificacao por representantes do CONTRATANTE, que recebam atribuigdo para tal, a qualquer

momento, independentemente de aviso prévio.
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5.N&o devo adquirir, reproduzir, instalar, utilizar e/ou distribuir copias ndo autorizadas de
softwares ou programas aplicativos, produtos, inclusive aqueles desenvolvidos internamente no
CONTRATANTE.

6.Nao é permitida a entrada ou saida de quaisquer informagdes pertencentes ao
CONTRATANTE, quer essas sejam em meios magnéticos (CDs, fitas, disquetes, pen drives,
etc.), em meios fisicos (papel, impressos, etc.) ou em meios légicos (webmail, internet, etc.) sem

o conhecimento e autoriza¢do de seu responsavel.

7. Em caso de utilizagdo de acesso remoto, desde que devidamente autorizado, aos recursos do
CONTRATANTE para a execugdo de minhas atividades profissionais, devo manusear as
informacdes obedecendo aos mesmos critérios de seguranca exigidos nas instalagdes internas,
para o desempenho de minhas atividades.

8. Devo zelar pela seguranga, pelo uso correto e pela manutengcédo adequada dos equipamentos,
compreendendo, dentre outros aspectos:

= Nunca deixar um equipamento ativo sem antes bloquear seu acesso ou desativar a senha

qguando dele se afastar ou se ausentar.
= Jamais emprestar minha senha ou utilizar a senha de outros.
= Nunca utilizar senhas triviais que possam ser facilmente descobertas.

= Naodivulgar informacdes do CONTRATANTE, de partes, de advogados e de prestadores
de servigos.

= Nao deixar relatérios ou quaisquer midias com informag6es confidenciais expostos em

locais de facil acesso.

= Nao utilizar recursos e/ou equipamentos particulares, na rede do CONTRATANTE, para
a realizacédo de qualquer tipo de atividade, seja ela profissional ou ndo, sem a devida
avaliacao e autorizacdo do CONTRATANTE.

= Somente utilizar software que tenha sido devidamente homologado pelo érgao ou gestor

responsavel.
= Respeitar as legislagbes de direitos autorais e de propriedade intelectual.

= Quando houver a necessidade de descartar as informagdes, fazer de forma a impedir o

seu resgate independentemente do meio de armazenamento na qual a informacéao se
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encontra.

» Informar imediatamente o 6rgdo responsavel e a fiscalizagdo contratual acerca de

qualquer violag&o das regras de sigilo por quem quer que seja.

Reconhecgo que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa e que outras hip6teses de
confidencialidade, que ja existam ou que venham a surgir no decorrer da contratualidade, devem
ser consideradas e mantidas em segredo, e que em caso de duvida acerca da confidencialidade
de determinada informagao devo trata-la sob sigilo, até que venha a ser autorizado a trata-la
diferentemente pelo 6rgao ou gestor responsavel. Em hip6tese alguma irei interpretar o siléncio
do CONTRATANTE como liberacao de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

Descumprindo os compromissos por mim assumidos neste Termo de Confidencialidade e Sigilo
de Informacdes, estarei sujeito as penalidades aplicaveis, como medidas administrativas e/ou
disciplinares internas, e/ou, ainda, acées penais, civeis e/ou trabalhistas previstas em lei.

Estou ciente de que, para fins penais, de acordo com o art. 327 do Cédigo Penal, equipara-se a
funcionario publico quem exerce cargo, emprego ou funcdo em 6rgao publico ou entidade
paraestatal, e quem trabalha para empresa prestadora de servico Contratada ou conveniada
para a execucao de atividade tipica da Administracado Publica.

XXXXXXXXXXXX, de de

<REPRESENTANTE DA LICITANTE>
<VINCULO DO REPRESENTANTE COM A LICITANTE>
RG
CPF
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