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TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

1.1 Contratacdo emergencial de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de

Impressao Corporativa (Outsourcing de Impressao), sob demanda, incluindo:
1.a) Disponibilizagédo, instalag¢do e configuragdo de impressoras ¢ multifuncionais;
1.b)Suporte técnico remoto e presencial;
1.c)Fornecimento de pegas, consumiveis e suprimentos de impressao, com excecdo de papel; e
1.d)Solucdo para monitoramento e gerenciamento do parque de impressao e dos servigos executados.

1.2 Os servigos serdo prestados no ambito do Poder Judiciario do Estado do Maranhdo e obedecerao as

especificacdes deste Termo de Referéncia.
2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 O objetivo da contratagdo emergencial ¢ a disponibilidade dos servigos de impressdo enquanto
aguarda-se a conclusdo do processo licitatorio para a formalizagdo do novo contrato de prestacdo de servigos
de impressdo corporativa que ira substituir o contato n°® 29/2019 que possui término de vigéncia em

maio/2023.

2.2 A contragdo emergencial garantira a disponibilidade de servicos de impress@o das unidades judiciais

e administrativas do Poder Judiciario do Maranhao.
3 DA MODALIDADE E REGIME DE CONTRATACAO

3.1 Sugere-se que a contratacdo seja realizada por dispensa de licitacdo nos termos do Art. 24, Inc IV da

Lei 8666/93.
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4 DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

4.1 O objeto da licitagdo é composto pelos itens descriminados na tabela abaixo, os quais estdo

agrupados em lote tnico.

LOTE
UNICO

Item Descrigao Quantidade Total

Tipo 1 — Impressora Monocromatica
| p p 350

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressao Monocromatica (equipamento tipo 1
2 P (equip po ) 400.000

Unidade: Pagina impressa

3 Tipo 2 — Impressora Multifuncional Monocromatica 610

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressao/copia Monocromatica (equipamento tipo 2)

400.000

Unidade: Pdgina impressa

5 Tipo 3 — Impressora Multifuncional Monocromatica 15

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressiao/copia Monocromatica (equipamento tipo 3)

100.000

Unidade: Pdgina impressa

; Tipo 4 — Impressora policromitica 11

Unidade: Locag¢do mensal de impressora

g Impressdo policromatica (equipamento tipo 4) 1.500
Unidade: Pagina impressa ’
Impressdo monocromatica (equipamento tipo 4

9 p (equip po 4) 1.500
Unidade: Pagina impressa

10 Tipo S — Multifuncional Policromatica Plotter 1

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressao/Copia largo formato (Equipamento tipo 5)

11 100

Unidade: metro

42 A coluna “Quantidade Inicial de Equipamentos e Paginas/més” refere-se ao quantitativo de
equipamentos de impressdao ¢ ao quantitativo previsto de paginas impressas por més a serem demandados
para implantacdo dos servicos conforme descrito no ANEXO I — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE
INSTALACAO.

4.3 Entende-se por pagina apenas uma tnica face de uma folha. Assim cada folha € constituida por duas

paginas comumente denominada “frente” e “verso”.

4.4  Os equipamentos Tipo 1, Tipo 2 e Tipo 3 deverdo ser de um so6 fabricante.
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5 DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
51 DAS CONDICOES GERAIS

5.1.1 Os servicos objeto deste contrato deverdo ser executados em todas as unidades do Poder Judiciario
do Maranh#o indicadas no ANEXO I — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE INSTALACAO deste Termo
de Referéncia, as quais poderdo sofrer ajustes no decorrer da execucdo do contrato, respeitando-se o

quantitativo total da contratacéo.

5.1.2 A CONTRATADA devera fornecer todos os insumos, suprimentos € acessOrios necessarios ao
perfeito funcionamento dos equipamentos, inclusive cabos USB e cabos légicos de rede com tamanho

minimo de 1,8 m (um metro e oitenta centimetros).

5.1.3 Deverd ser considerada a taxa de cobertura de impressdao de 5% como elemento balizador para

indicar a durabilidade dos toners, uma vez que a norma técnica ABNT NBR ISO/IEC 19752:2006.

5.1.4 A CONTRATADA sera responsavel pelo armazenamento de estoque de suprimentos, pegas e
equipamentos de backup, a excecdo de uma unidade de tdner que sera permitida a guarda no local onde a

respectiva impressora estiver instalada.

5.1.5 O CONTRATANTE sera responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura fisica, elétrica e de
rede necessaria para a instalagdo e o funcionamento dos equipamentos de forma segura, exceto

estabilizadores e autotransformadores.
5.2 DOS EQUIPAMENTOS

5.2.1 As especificagdes técnicas dos equipamentos deverdo obedecer ao “ANEXO II -

ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS” deste termo de referéncia.

5.2.2 Todos os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar identificados através de
etiqueta com logo da CONTRATADA instalada em local de fécil visualizagdo, e no caso das impressoras a
etiqueta devera conter as seguintes informagoes:

2.a) Nome da empresa;

2.b)Numero do contrato;

2.c)Numero de série do equipamento;
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2.d)Dados de contato do suporte técnico;

52.3  Para cada tipo de equipamento descrito na tabela da “ESPECIFICACAO DO OBJETO”, a

CONTRATADA devera fornecer um tinico modelo de equipamento.

5.2.4 O modelo escolhido pela CONTRATADA para cada tipo de equipamento solicitado podera ser

alterado desde que, comprovadamente, houver descontinuidade do modelo por parte do seu fabricante.

5.2.5 A CONTRATADA devera manter estoque de equipamentos de backup para os itens 01, 02, 03 ¢ 04
em quantidade suficiente para que sejam atendidos os niveis minimos de servigos estabelecidos neste Termo

de Referéncia.

5.2.6 Os equipamentos utilizados para backup deverdo ser do mesmo fabricante e com especificagdes

técnicas iguais ou superiores aos equipamentos fornecidos.

52.7 A guarda e armazenamento dos equipamentos de backup ser8o de responsabilidade da
CONTRATADA, sendo vedada o armazenamento dos equipamentos nas dependéncias do

CONTRATANTE, exceto nos casos previamente autorizados pelo Fiscal do Contrato.
53 DA INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

5.3.1 Os equipamentos deverdo ser disponibilizados, instalados e configurados pela CONTRATADA nos
locais e nas quantidades indicadas no ANEXO I — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE INSTALACAO

deste Termo de Referéncia.

53.2 A CONTRATADA devera se responsabilizar por todos os custos relativos ao fornecimento dos
equipamentos, inclusive frete, seguro, cargas e descargas desde a origem até sua entrega no local de

instalagdo.

5.3.3 No caso de o equipamento novo apresentar avarias ou defeito de fabrica¢do no ato da instalagdo, a
CONTRATADA devera, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, substituir o equipamento avariado ou

defeituoso por outro equipamento, ndo sendo admitido reparo.

53.4 A CONTRATADA devera comunicar o CONTRATANTE, antecipadamente, a data e horario da

entrega, instalacdo e configuragdo.
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5.3.5 Todos os equipamentos deverdo estar conectados diretamente na rede de dados do CONTRATANTE

por meio de sua interface de rede.

5.3.6 Todos os equipamentos deverdo estar com a porta USB desativada, somente em casos excepcionais,
assim definidos pelo Fiscal do Contrato, os equipamentos poderdo ser instalados diretamente na estacdo de
trabalho por meio de sua interface USB, devendo a CONTRATADA disponibilizar solucdo de

monitoramento para o equipamento.
5.3.7 Os servicos de instalagdo da impressora devera compreender:
7.a) A desinstalag@o fisica da impressora que, eventualmente, estiver no local da instalagéo;

7.b)A instalacdo fisica do novo equipamento alocando-o sob o moével e conectando-o na rede elétrica e

logica do CONTRATANTE;

7.c)A devida instalacdo e configuragdo de drivers, softwares e compartilhamentos necessarios para uso

da impressora em todas as estagdes de trabalho indicadas pelo CONTRATANTE;

7.d)A devida configuracdo do software de monitoramento que compode a solugdo de gerenciamento do

ambiente;

7.e)A realizacdo de treinamento para no maximo 3 pessoas da CONTRATANTE em cada local de
instalacdo devendo-se abordar instrugdes de melhores praticas e operagdo do equipamento
(impressao e digitalizago), troca de cartuchos de toner e unidades de imagem, solicitacdo de suporte

técnico e fornecimento de insumos.

5.3.8 Para fins de aceitacdo da entrega dos servicos de instalacio, a CONTRATADA devera emitir
relatorio de instalagdo nos termos do ANEXO III - RELATORIO DE INSTALACAO, devendo conter:
I.  Nome da unidade do local de instalagao;
II. Dados do fabricante, modelo e nimero de série da impressora eventualmente desinstalada do local
de instalacdo;
III. Dados do fabricante, modelo e nimero de série da nova impressora instalada;
IV. Descric¢do resumida dos servicos executados em conformidade com o item 5.3.7;

V. Nome, matricula e assinatura do servidor indicado pelo CONTRATANTE para acompanhamento da

instalacao;
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VI. Nome, matricula e assinatura do técnico da CONTRATADA responsavel pelos servigos de

instalagdo;

VII. Paginas de estatistica de contadores e configuracdes de rede emitido a partir do equipamento

instalado.

5.3.9 Para fins de validag@o da instalacdo, devera ser emitido relatorio de conexdo do equipamento junto
ao servidor de bilhetagem.

5.3.10 O relatério de instalagdo de que trata o item 5.3.8 e 5.3.9 deverao ser digitalizado em formato PDF e
encaminhado para o endereco de e-mail indicado pelo Fiscal do Contrato para fins de validacao e aceitagdo

da entrega dos servigos de instalacao.
54 DA SOLUCAO INFORMATIZADA PARA GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO

5.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de gestdo informatizada em ambiente WEB que,
de forma integrada, seja possivel monitorar e gerenciar todo o ambiente de impressdo, bem como registrar e
acompanhar todos os chamados de suporte técnico ¢ de servigos executados decorrentes da prestagdao

contratual.

5.4.2 Todas as licengas de software necessarias para o funcionamento da solugdo informatizada deverao

ser fornecidas pela CONTRATADA sem 6nus ao CONTRATANTE.

543 O CONTRATANTE disponibilizara maquina virtual para instalacdo da aplicacdo sem sistema

operacional ou sistema operacional Linux baseado em software livre.

544 Toda a solucdo informatizada devera estar disponivel em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia

durante os sete dias da semana).
5.4.5 O sistema de gestdo informatizada devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
5.1. Possuir interface de administracdo via Web;

5L Devera possuir no minimo 4 niveis de acesso personalizados para usuarios distintos,
administragdo, relatdrios, auditoria e por grupo de consultas, inclusive para servidores autorizados

pelo CONTRATANTE;

5.111. Monitoramento de todo o parque de impressdo de forma remota e online objetivando a
otimizacdo de atendimento de suporte técnico e a proatividade na identificagdo de falhas,

manutengdo preventiva e fornecimento de suprimentos.
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IIl.a. Permitir visualizagdo em tempo real das informagdes de modelo, numero de série,
enderecamento IP, nivel de tdner e outros consumiveis, estatistica de contadores de impressao e

situacdo de funcionamento de todas as impressoras/multifuncionais instaladas nas unidades.

IILb. Permitir que sejam visualizados para o suprimento corrente de cada impressora/multifuncional:

O status atual de carga de cada suprimento;

Projecédo de data de término;

Indicadores de margem de cobertura corrente;

Data de instalagdo, nivel de carga de entrada, periodo de utilizagdo e paginas impressas;

Alertas que avisem anormalidades de uso ou necessidades de intervengao técnica.

II1.c. Possibilitar a visualiza¢do do historico de todos os suprimentos que ja foram utilizados e para

cada um deles exibir:

Indicadores margem de cobertura;

Historico do suprimento compreendendo data e carga na instalagio e na substituigdo,

periodo de utilizagdo e paginas impressas;

II1.d. Permitir aos usuarios do CONTRATANTE registrar e acompanhar chamados para solicitagao
de servigos ou comunicagdo de incidentes, bem como solicitar e acompanhar logistica de

reposi¢ao de suprimentos.

5.IV. Contabilizagao dos trabalhos de copia, impressdo e digitalizac@o realizados a partir de todos os

equipamentos conectados na rede do CONTRATANTE, devendo:

IV.a. Registrar o nome do usudrio, nimero de série/patriménio do equipamento, nome do documento
impresso; horario de realizagdo do trabalho, nimero de paginas, modo de cor (colorido ou

monocromatico), modo de impressao (simplex ou duplex) e custo de cada documento impresso.

IV.b. Permitir que a partir dos dados registrados na alinea “a” gerar relatérios no formato WORD,
EXCEL e PDF e sejam emitidos relatorios com opgdes de filtros e exportagdo para, no minimo,

para formato CSV (valores separados por virgula).
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5.V. Gerenciamento de todo o ambiente, estabelecendo e aplicando controles sobre os recursos de

impressdo devendo possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

V.a. Permitir a definicdo de centros de custos para usuarios ¢ a geracao de relatérios, de maneira
que se possa saber, a qualquer momento, o real status em quantidade de paginas impressas,

média de consumo e controle de cotas, tanto do centro de custos, quanto de cada usudrio;

V.b. Permitir a definicdo de cotas e bloqueios por usuarios e grupos e a geragdo de relatorios de

utilizacdo de cotas, conforme descri¢do abaixo:

Possibilitar definigdo de cotas de bilhetagem por usuario ou Centro de Custo (Unidade);

Possibilitar a emissdo de mensagem eletronica automatica para os usuarios e ao gestor do
centro de custo, quando a cota individual estabelecida atingir determinado percentual do

total de sua cota definida pelo CONTRATANTE;

Possibilitar a emissdo de mensagem eletronica automatica ao Gestor de cada Centro de
Custo, quando qualquer usuario cadastrado naquele centro de custo atingir determinado

percentual do total de sua cota estabelecida;

Permitir o bloqueio das impressdes do usuario a partir do momento em que ele ultrapassar

100% da sua cota mensal.

V.c. Permitir a defini¢do e aplicacdo de regras que permitam, no minimo:

Bloquear uso do equipamento;

Converter trabalhos de impressdo Simplex para Duplex;

Converter trabalhos de impressao colorido para monocromatico.

5.VL

Permitir a implementag@o de impressao retida (Pull Print) com as seguintes caracteristicas:

Vl.a. A impressdo devera ser liberada em qualquer equipamento que esteja na mesma rede mediante

autenticacao.

VLb. Permitir a configuracdo de tempo limite para retirada de impressoes, sendo que apds o periodo

excedido os trabalhos poderao ser automaticamente descartados/excluidos pelo sistema.
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Vl.c. A liberagdo dos documentos deverd ocorrer mediante autenticacdo dos usuarios

diretamente nos equipamentos por meio de usuario e senha ou PIN;

5.5 DO FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS

5.5.1 Os suprimentos de impressdo serao fornecidos de acordo com a demanda, observando os

niveis de utilizacdo e desgaste de cada equipamento.

5.5.2 Todos os toneres ou cartuchos de impressdo fornecidos com os equipamentos e durante

toda a execugdo contratual deverdo ser originais do fabricante.

5.5.3 Para garantia da continuidade do servigo de impressao, a CONTRATADA devera manter
de posse do CONTRATANTE, para cada equipamento em operag¢do, um suprimento sobressalente

do tipo toner ou cartucho de impressao, no local onde o equipamento estiver instalado.

554 A CONTRATADA sera responsavel por manter, em plena operacdo, todos os
equipamentos integrantes do servico de impressao, repondo, pro-ativamente, sem a necessidade de
abertura de chamado ou ordem de servigo por parte do CONTRATANTE, todos os insumos

necessarios a continuidade do servigo.

5,55 A CONTRATADA deverd manter na capital do Estado sem nenhum onus para a
CONTRATANTE, sob sua guarda e gestdo, estoque de seguranga no quantitativo minimo de 10%
(dez por cento) do consumo mensal de toner demandado em todo o contrato, objetivando mitigar

riscos de indisponibilidade de suprimentos e atender situagdes emergenciais.

5.5.6 A CONTRATADA sera responsavel pela logistica reversa e devera obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinag@o final, inclusive de restos de toner, cartuchos e
embalagens dos produtos utilizados, em conformidade com a legislacdo vigente, Lei n° 12.305

(Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de preservagdo ambiental.

5.5.7 A CONTRATADA devera fornecer Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos ou
Declarag@o de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinag@o dos cartuchos/toners

usados.

5.5.8 A CONTRATADA emitir mensalmente relatorio de recolhimento de toners e insumos,

com a quantidade de itens recolhidos e encaminhar a CONTRATANTE junto com as faturas.



08 AR 00
AN==nn
onlllinn

>
S
g
8

T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAOQ

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE
EQUIPAMENTOS

5.6 DO SUPORTE TECNICO A SOLUCAO

5.6.1 A CONTRATADA devera prestar o servico de suporte técnico a toda solugdo ofertada na

modalidade remota e presencial, no periodo compreendido entre 8:00 e 18:00 de segunda a sexta,

em dias uteis.

5.6.2 A CONTRATADA devera ser responsavel pela substituigdo, sem Onus para o

CONTRATANTE, de todas as pegas/componentes, consumiveis e estabilizadores que forem

necessarios ao bom funcionamento dos equipamentos, as quais deverdo ser de primeiro uso e

originais do fabricante do equipamento.

5.6.3 A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes canais de atendimento para abertura

de chamado técnico:

3.a) Central de atendimento telefonico através de nimero 0800 ou tarifacdo local;

3.b)Portal Web;

3.c)E-mail;

3.d)Integragdo com o Service Desk do TIMA.

5.6.4 No ato da abertura do chamado técnico, deverao ser registradas, no minimo, as seguintes

informagdes:

4.a) Numero do chamado;

4.b)Modelo e n° de série/patriménio do equipamento;

4.c)Data/Hora de abertura do chamado;

4.d)Contato da pessoa que realizou a abertura do chamado;

4.e)Descri¢ao do chamado.

4.1) Classifica¢do do chamado (Requisi¢ao ou Incidente);
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5.6.5 Da Manutencio Corretiva e Preventiva dos Equipamentos

5.6.5.1 A manuten¢do corretiva compreende a eliminacdo de defeitos ou problemas dos
equipamentos e softwares, inclusive os ocasionados por problemas de operagdo (atolamento de
papel, ajustes de bandeja, etc.), promovendo as reparagdes necessarias, mantendo-os em perfeito

funcionamento.

5.6.5.2 Os servigos de manutengdo corretiva deverdao ser executados por funciondrios da
CONTRATADA ou por empresas especializadas por ela autorizada, desde que a CONTRATADA

se responsabilize pelo servigo prestado.

5.6.5.3 Os servigos de manutengdo corretiva que exigirem troca de pegas devera ser
executado na modalidade ‘“on-site”, diretamente nos locais onde estiverem instalados os

equipamentos da CONTRATADA e devera observar as seguintes condigdes:

3.a)Manter seus funcionarios devidamente uniformizados, identificados com crachas e

utilizando equipamentos de seguranca durante a execugao dos servicos;

3.b)Comunicar previamente possiveis interrupgdes de outros servicos ou parada de
equipamentos em decorréncia das atividades a serem executadas para analise e aprovagdo

do CONTRATANTE;

3.c) Comunicar imediatamente ao Fiscal de Contrato qualquer situagdo de mau uso do
equipamento ou mas condi¢des da infraestrutura elétrica ou de rede logica de

responsabilidade do CONTRATANTE.

3.d)As pecas defeituosas substituidas dos equipamentos deverdo ser imediatamente retiradas
das dependéncias do CONTRATANTE.

5.6.5.4 Nos casos em que for constatado a necessidade de remocdo do equipamento das
instalacdes do CONTRATANTE ou nos casos que o tempo de solugdo do problema for superior
aos prazos contratados, a CONTRATADA devera disponibilizar imediatamente um equipamento

backup e configura-lo adequadamente, sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

5.6.5.5 A utilizacdo do equipamento backup de que trata o item 5.6.5.4 devera ficar

expressamente registrado no relatorio de atendimento técnico do chamado para fins de controle.

5.6.5.6 Os equipamentos que apresentarem acima de 03 (trés) chamados com intervengdes
de manutencdo corretiva num periodo de 30 (trinta) dias corridos devera, mediante solicitacdo do

Fiscal do Contrato, ser substituido definitivamente por outro equipamento, sem prejuizo do uso
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temporario de um equipamento de backup.

5.6.5.7 A CONTRATADA devera prestar manutengdo preventiva conforme

recomendacdo dos fabricantes dos equipamentos e sempre em que houver realizagdo de

manutengdo corretiva, compreendendo:

7.a) Verificagdo de consumiveis dos demais equipamentos disponiveis na localidade de

atendimento do chamado;
7.b)Verificacdo das condi¢des de monitoramento do equipamento;

7.c)Necessidade de recolhimento de carcagas de toner e outros insumos decorrentes da

prestacdo dos servigos.

5.6.6 Do remanejamento de equipamentos

5.6.6.1 O CONTRATANTE, por meio do Fiscal do Contrato, podera a qualquer momento,

solicitar o remanejamento de equipamentos do seu local de instalagdo para outro local.

5.6.6.2 O remanejamento devera ser precedido de chamado técnico e ocorrera sem Onus
para o CONTRATANTE, devendo-se obedecer aos procedimentos de instalacdo e desinstalagdo de

equipamentos definidos neste Termo de Referéncia.
5.6.7 Dos Prazos de Atendimento dos Chamados (SLA)
5.6.7.1 A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos para solu¢ao dos chamados:

1.a)8 (oito) horas tteis, a contar da abertura do chamado, para solu¢do definitiva de
problemas técnicos da solugdo ofertada para chamados abertos nas cidades de Sao Luis-
MA e Imperatriz-MA e 18 (dezoito) horas uteis, a contar da abertura do chamado, para os

chamados abertos nas demais localidades;

1.b)5 (cinco) dias tteis, a contar da abertura do chamado, para fornecimento de toner reserva

decorrente de demanda de impressdo excepcional;

1.c)3 (trés) dias 1teis, a contar da abertura do chamado, para chamados de remanejamentos de

equipamentos entre unidades localizadas em uma mesma Comarca;

1.d)7 (sete) dias uteis, a contar da abertura do chamado, para unidades localizadas entre

unidades localizadas em Comarcas distintas.
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5.6.7.2 Deverdo ser considerados como “problemas técnicos da solugdo ofertada”, os

seguintes casos:

2.a)Defeitos de hardware que impecam ou reduzam a capacidade de impressdo e ou

digitalizacdo das impressoras e multifuncionais;

2.b)Problemas de monitoramento de equipamentos, excetuando-se os casos em que a falha

ocorrer por problemas na infraestrutura de responsabilidade da CONTRATANTE;

2.c) Indisponibilidade de toner e outros consumiveis necessarios ao correto funcionamento das

impressoras ocasionada por falhas do servigo de fornecimento proativo de suprimentos;

5.7 DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS
5,71 A CONTRATADA devera observar os Niveis Minimos de Servico e o Modelo de

Faturamento estabelecido neste Termo de Referéncia.

5.7.2 A CONTRATADA devera adotar e atender, no minimo, aos prazos de solugdo de
chamados definidos no item5.6.7relativo ao indicador de PONTUALIDADE DO
ATENDIMENTO dos Servigos de Suporte Técnico.

5.7.3 Para aferi¢do dos tempos de atendimento da prestacdo dos Servigos de Suporte Técnico

serdo considerados os marcos apresentados na tabela abaixo:

MARCO INICIAL MARCO FINAL

DO CHAMADO na CENTRAL DE
ATENDIMENTO DA CONTRATADA.

Data, Hora e Minuto do registro da ABERTURA Data, Hora e Minuto do registro da
SOLUCAO DO CHAMADO na CENTRAL
DE ATENDIMENTO DA CONTRATADA.

5.7.4 Para aferi¢do do cumprimento dos niveis minimos de servigo, o indicador de pontualidade
do atendimento sera aferido mensalmente em fun¢do do tempo de atendimento aos chamados,

podendo incorrer em glosa no caso de ndo atingimento da meta estabelecida, conforme tabela

abaixo:
101 - PONTUALIDADE DO
ATENDIMENTO
Descricio indice de chamados atendidos no prazo.
Meta Atender 97% dos chamados nos prazos estabelecidos.

Calculo 101 = [(Total de chamados atendidos no prazo) / (Total de chamados atendidos)] * 100




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO

OO0 AR O 1 IRA A COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE
nafion| a2 e YL EQUIPAMENTOS
Glosa - Desconto de 1% para cada décimo percentual ou fragdo menor que a meta definida;

- Desconto de 20% para indice de chamados atendidos fora do prazo abaixo de 85%, ndo

cumulativo com os critérios acima.

5.8

5.8.

DO MODELO DE FATURAMENTO

1 O faturamento referente aos servi¢os dar-se-a com base no quantitativo de equipamentos

efetivamente instalados, quantitativo de paginas efetivamente impressas e afericdo do Nivel

Minimo de Servigo (NMS), com observancia do seguinte fluxo:

1.a) Até o quinto dia util de cada més, o Preposto da CONTRATADA entregara, formalmente,
ou através de portal WEB disponibilizado pela CONTRATADA, ao Fiscal técnico, o

Relatorio de Servigos

Executados, com detalhamento dos valores cobrados pelos servigos efetivamente prestados no

meés anterior;

1.b)O Fiscal Técnico analisard o Relatorio de Servicos Executados, quanto a necessidade de
adequacdo, em razdo de eventual cobranca de valores relativos a servigos nao prestados ou

que tenham sido prestados com defeito e ainda aguardem regularizagao;

1.c)O Fiscal Técnico devolvera o Relatorio de Servigos Executados aprovado ou com
indicacdo das corre¢des a serem introduzidas, acompanhado do Registro de Glosas, com
detalhamento dos valores glosados em razdo do descumprimento dos Niveis Minimos de

Servigos — NMS;

1.d)Na hipdtese da aprovacao do Relatorio de Servigos Executados, a CONTRATADA emitira

nota fiscal mensal, computando os descontos apresentados no Registro de Glosas;

l.e)Na hipotese de ndo aprovacdo do Relatorio de Servigos Executados e concordéancia do
Preposto da CONTRATADA com as corre¢des informadas pelo Fiscal do Contrato, o
Preposto atualizara o Relatério de Servigos Executados e emitira nota fiscal mensal,

computando os descontos apresentados no Registro de Glosas;

1.f) Na hipotese de ndo aprovagdo do Relatério de Servicos Executados e nao concordancia do
Preposto da CONTRATADA com as corregdes informadas pelo Fiscal Técnico, o

Preposto encaminhara justificativas quanto a ndo concordancia, para nova avaliagdo por

[ 1PNt

parte do Fiscal Técnico, retomando as atividades descritas na alinea “c” acima.
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1.g)Caso a hipotética divergéncia entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA persista, a
Administracdo efetuara o pagamento consoante descontos informados pela sua equipe de
fiscalizagdo, cabendo a CONTRATADA emitir nota fiscal com os descontos informados
pelo CONTRATANTE e posteriormente recorrer, por meio de processo administrativo

especifico, pela devolucdo do valor questionado.

5.8.2 Com base no Relatério de Servicos Executados no més e no Registro de Glosas, a
CONTRATADA emitira uma nota fiscal referente aos custos varidveis de paginas impressas (PI) e
uma fatura referente aos custos fixos de locagdo dos equipamentos (LE) que compordo o “Custo
Mensal Faturavel” (CMV), calculado da seguinte forma: “CMV = (PI + LE) - (desconto total

consolidado no Registro de Glosas)”.
59 DA TRANSICAO DO CONTRATO

5.9.1 DA TRANSICAO INICIAL
59.1.1 A CONTRATADA dever4 instalar e configurar toda a solugdo no prazo méximo de até 45

(quarenta e cinco) dias corridos, contados da aprovacao do Projeto de Implantagdo, devendo para tanto:

1.a)Instalar e configurar a solug¢do informatizada para gerenciamento de impressdo de que trata o item

5.4 deste Termo de Referéncia;

1.b)Instalar e configurar todos os equipamentos de impressdo em suas respectivas unidades
conforme ANEXO I — DAS QUANTIDADES E LOCAIS DE INSTALACAO deste

Termo de Referéncia;

1.c) Entregar os scripts de atendimento de 1° nivel e procedimentos para abertura de chamados

e de solicitagdo de novos suprimentos.

1.d)Capacitar a equipe do TIMA para utilizagdo e configuragdo dos sistemas que estiverem
dentro do escopo da contratacdo (software de monitoramento e gerenciamento de parque

de impressoras, software de bilhetagem e tarifacdo de impressao, etc.).
59.1.2 O periodo de transi¢do devera obedecer ao seguinte cronograma:

2.a)Em até 03 (tré€s) dias uteis, a contar da data de assinatura do contrato, realizar reunido com
a Equipe de Gestao do Contrato do CONTRATANTE visando a troca de informagdes mais
detalhadas sobre a execucdo dos servigos, quando dar-se-a ciéncia a CONTRATADA da

emissdo da Ordem de Servigo.
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2.b)Em até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da Ordem de Servigo, a

CONTRATADA devera apresentar Projeto de Implantagao e Execugdo dos Servigos;

2.c)A CONTRATANTE tera 2 (dois) dias uteis para aprovag¢do do Projeto de Implantacao e

Execugao dos Servigos;

2.d)Caso o projeto nao seja aprovado, a CONTRATADA tera 2 (dois) dias uteis para efetuar

as alteracoes devidas.

59.13 A CONTRATADA devera disponibilizar um gerente de projeto com certificagdo
PMI (Project Management Institute), que ficard alocado presencialmente junto a Fiscalizag¢do

durante todo o periodo de implementagao da solugdo.

59.14 A implementacdo da solugdo serd acompanhada pelo fiscal do contrato, e em caso
de necessidade, este dara ciéncia ao gerente de projeto da CONTRATADA para que providencie

as devidas corregoes/alteragoes.

59.15 Cumpridas todas as etapas elencadas no PROJETO DE IMPLANTACAO, e
realizado o ateste técnico de atendimento aos requisitos técnicos deste Termo de Referéncia, sera

emitido o Termo de Recebimento Definitivo da Solugao.

5.9.1.6 Durante o periodo de transicdo inicial do contrato ndo serdo aplicadas glosas

decorrentes dos Niveis Minimos de Servigos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
5.9.2 DA TRANSICAO FINAL

5.9.2.1 O periodo de 90 (noventa) dias que anteceder o término da vigéncia contratual fica
estabelecido como periodo de transi¢do final do contrato, onde o0 CONTRATANTE podera
solicitar desinstalacdo e desmobilizacdo de forma gradual de todos os equipamentos pertencentes

a0 contrato.

59.2.2 No periodo de transi¢do final e mediante plano de implantagdo do novo Contrato,
0 CONTRATANTE indicara as datas e locais onde deverdo ser desinstalados os recursos da
CONTRATADA.

5923 A desinstalagdo dos recursos deve ser realizada preferencialmente no mesmo dia

em que o recurso do novo Contrato for implantado.

59.2.4 Caso a desinstalagdo ocorra em data posterior a implantagdo do novo recurso,

devera a CONTRATADA, mediante notificacdo do Fiscal do Contrato, proceder imediatamente a
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retirada do equipamento do faturamento mensal, cessando todos os servigos de suporte técnico e de

fornecimento de insumos.

59.2.5 A fim de evitar prejuizos as atividades das unidades, a desinstalagdo dos
equipamentos ndo poderd ocorrer em data anterior a implantagdo do equipamento do novo

contrato.

5.9.2.6 Apos a desinstalacdo fisica dos equipamentos, tera a empresa o prazo maximo de
60 (sessenta) dias corridos para realizar a desmobilizagdo de todos os seus recursos decorrentes da

prestacdo contratual das dependéncias do CONTRATANTE.”
6 DO CRITERIO DE ACEITACAO DAS PROPOSTAS
6.1 Da Proposta de Precos

6.1.1 A proposta comercial deve ser elaborada com a indicagdo dos valores unitarios e totais
para cada item da planilha de precificagdo constante no ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA
DE PRECOS deste Termo de Referéncia.

6.1.2 Sera declarada vencedora a Licitante que ofertar o MENOR PRECO GLOBAL para o
periodo de 180 (cento e oitenta) dias para a prestacao dos servigos ¢ atender a todos os requisitos

exigidos neste Termo de Referéncia.

6.1.3 A proposta das licitantes devera conter, além de todos os elementos minimos exigidos no

Edital, as seguintes informagoes:

3.a)Planilha de precificagdo conforme modelo constante no ANEXO IV — MODELO DE
PROPOSTA DE PRECOS

3.b)Descritivo da marca e modelo de todos os equipamentos e softwares que serdo utilizados na solugao;

3.c)Comprovagdo do atendimento aos requisitos descritos no “ANEXO 1II -
ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS” ¢ no Item “54 DA
SOLUCAO INFORMATIZADA PARA GERENCIAMENTO DE IMPRESSAOQ”, através
da apresentagdo de checklist contendo todos os itens e a indicagdo da fonte onde a

informacdo podera ser encontrada;

3.d)Documentacdo comprobatoéria das especificacdes técnicas de todos equipamentos e
softwares que serdo utilizados na solugao.

3.e) Documentacdo comprobatdria que todos os equipamentos a serem utilizados no contrato
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atendem aos requisitos de sustentabilidade exigidos no item 19.

6.1.4 A comprovacdo do cumprimento dos requisitos técnicos sera realizada através da analise
da documentacdo técnica (datasheets e/ou manuais) fornecidos exclusivamente pelos fabricantes

dos equipamentos e desenvolvedores dos softwares.

6.1.5 Podera ser realizada diligéncias em documentagdes disponiveis em sites oficiais dos
fabricantes/desenvolvedores com a finalidade de comprovar as especificagdes e as documentacodes

apresentadas.

6.1.6 A simples repeticao das especificagdes do termo de referéncia sem a devida comprovagao

acarretara a desclassificagdo da proposta.
6.2 Da Prova de Conceito

6.2.1 Quando as documentacgdes disponibilizadas pelos fabricantes/desenvolvedores ndo forem
suficientes para comprovar as especificacdes demandadas, sera solicitada a primeira classificada,
sob pena de desclassificacdo, amostra da solugcdo ofertada para fins de avaliagdo técnica de

compatibilidade e adequacdo as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia.

6.2.2 Os itens demandados para avaliagdo técnica serdo anunciados no ato de convocagdo para
apresentacdo de amostras apds avaliagdo da documentacdo técnica que compde a proposta

comercial.

6.2.3  No caso em que o item demandado se tratar da solugdo informatizada para gerenciamento
de impressdo, a empresa convocada devera disponibilizar licengas e, pelo menos, um equipamento
tipo multifuncional ofertado na sua proposta comercial para demonstragao do sistema de gestao e

comprovacdo das funcionalidades exigidas no item 5.4 deste Termo de Referéncia.

6.2.4 As amostras deverao ser entregues no prazo improrrogavel de 5 (cinco) dias tteis, a contar
do primeiro dia util ap6és a data de convocacdo realizada pelo Pregoeiro do certame, na
Coordenadoria de Manutencdo de Equipamentos, localizada na Rua Viveiros de Castro, n® 257,

Alemanha, Sao Luis (MA), CEP 65036-710.

6.2.5 A avaliagdo das amostras ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento dos
equipamentos e devera ser acompanhada por técnico da empresa licitante que efetuara a instalagao,

configuragdo e operagdo dos equipamentos ¢ sistemas.

6.2.6 O procedimento de avaliacdo das amostras ocorrera na cidade de Sao Luis (MA), em local

e horario a ser divulgado no sistema com, pelo menos, 02 (dois) dias de antecedéncia, sendo
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facultada a presenga de qualquer interessado, incluindo os demais licitantes.

6.2.7 Apos a realizacdo dos testes, o responsavel técnico do CONTRATANTE emitira certidao,
certificando que todos os prazos e procedimentos realizados foram feitos em conformidade com as

regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.2.8 O resultado dos testes quanto a homologacdo da solucdo ofertada serd anunciada pelo
Pregoeiro do certame apods emissdo do relatorio técnico de avaliagdo das amostras, em data e

horario a ser divulgado no sistema.

6.2.9 Caso as amostras sejam reprovadas, serd convocada para apresentacdo de amostras a

autora da segunda melhor proposta e, assim, sucessivamente.

6.2.10 As amostras recusadas permanecerdao em poder do Tribunal de Justica do Maranhdo até
que o certame seja homologado, tendo a(s) empresa(s) o prazo de 30 dias para recolhimento da

amostra.

6.2.11 Os custos com a devolugao da amostra sera de responsabilidade da empresa convocada.

7 DA QUALIFICACAO TECNICA

7.1 A LICITANTE devera comprovar qualificagdo técnica através da apresentacdo de
Atestado(s) de Capacidade Técnica, contemplando a prestacdo dos servicos de outsourcing de
impressdo incluindo o fornecimento de suprimentos (menos papel), com uso de software de

gerenciamento de impressoes, por um periodo minimo de 12 (doze) meses ininterruptos.

7.2 O Atestado de Capacidade Técnica devera ser expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente assinado, carimbado ¢ em papel timbrado da empresa ou orgao
tomador do servico, no qual fique comprovado que tenha prestado servico compativel em

quantidade e caracteristicas técnicas com o objeto da licitaco.

7.3 O Atestado de Capacidade Técnica devera referir-se a servigos prestados no ambito de sua

atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
7.4 O Atestado devera conter as seguintes informag¢des minimas:

4.a) Nome, cargo ¢ telefone da pessoa que assina;

4.b)Quantitativos da prestagdo dos servicos;

4.c)Descricao dos servigos prestados;
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4.d)Deve apresentar redacdo clara, sucinta e objetiva que demonstre de forma inequivoca o

atendimento ao objeto da requisigao.

7.5  Poderfo ser realizadas inspecdes e diligéncias com a finalidade de apoiar/comprovar as
informagdes contidas no Atestado de Capacidade Técnica entregue pelas licitantes, nos termos do
§3°do art. 43 da Lei n° 8.666/1993, assim como poderdo ser solicitadas copias de documentos

complementares como contratos, notas fiscais e notas de empenho.
8 DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.1 As licitantes deverdo comprovar documentacdo de qualificacdo econdomico-financeira, nos

termos do art. 31 da Lei n® 8.666/1993, conforme abaixo:

I. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso, Certiddo de Recuperagio
Judicial e de Recuperagdo Extrajudicial, expedida pelo Cartorio Distribuidor da sede da

pessoa juridica;

II. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentag@o da

proposta.

8.2  No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de

balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
8.3 E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

8.4 O balango patrimonial ¢ demonstra¢des contabeis apresentados deverdo comprovar que a
licitante possui, indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC, e Solvéncia Geral — SG

superiores a 1 (um), com os valores extraidos de seu balango patrimonial.

8.5  As empresas cadastradas no SICAF que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo

ou do item pertinente.

8.6  As empresas deverdo ainda complementar a comprovagdo da qualificagdo econdmico-

financeira por meio de comprovagdo de patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor
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estimado da contratacdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial ¢ demonstragdes
contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados

ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagcdo da proposta.

9 DA HABILITACAO

9.1 Para fins de HABILITACAO, a LICITANTE devera apresentar a habilitagdo parcial e
documentagdo obrigatoria, valida no SICAF, para comprovar a sua Regularidade perante a
Fazenda Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, Seguridade Social — INSS, Fundo de
Garantia do Tempo de Servigco — FGTS, ou apresentar esses documentos ao(a) PREGOEIRO(A),
via SISTEMA, ap6s convocagao.

9.2  Os LICITANTES deverao apresentar a seguinte documentagdo complementar:

2.a) Certidao negativa comprobatodria da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica

do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho.
2.b)Declaragdo de ndo parentesco (devera ser apresentada até a formalizagao do contrato).

2.c)Certidao Negativa de Condenacgdes por Ato de Improbidade Administrativa, tanto da
empresa, como dos socios, emitida através do site do Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br), para cumprimento da Meta 17 de 2015 do CNJ.

2.d)Certiddo Negativa no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas do Portal de

Transparéncia do Governo Federal, obtida por meio do endereco -eletronico

(www.portaltransparencia.gov.br).

2.e)Certiddo negativa de faléncia ou recupera¢do judicial ou extrajudicial, ou liquidagao
judicial, ou de execucdo patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede
do licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao,
ou, na omissdo desta, expedida ha no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data de

abertura do certame.
10 DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1 A CONTRATADA devera prestar garantia na modalidade escolhida, no prazo de até 05
(cinco) dias, a contar da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do

valor global da contratagdo, podendo ser acrescido em razdo do disposto no item10.2 deste termo



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO

%g::@ %g T PRA A COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE
aafliinn| 0@ nelF% EQUIPAMENTOS

4 DE NOVEMBRO DE 1813

>

de referéncia, como forma de garantir a perfeita execugdo do seu objeto.

10.2  Sera obrigatoria a prestacdo de garantia adicional, caso ocorra o previsto no § 2°, do art. 48

da Lei Federal 8.6666/93.

10.3 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até¢ o

maximo de 2% (dois por cento).

10.4 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os

incisos I e I do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

10.5 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual e seu valor correspondera sempre a 5%
(cinco por cento) do valor total contratual, ou seja, valor inicial mais os termos aditivos

formalizados.

10.6 A prorrogacdo da vigéncia do contrato, fundada no art. 57, § 1° da Lei Federal n°® 8.666/93,
obriga a Contratada a prorrogar a vigéncia da garantia inicialmente ofertada, para cada etapa do

contrato, ou prestar nova garantia, observando que:

6.2) O valor correspondera ao periodo aditado;

6.b)A nova vigéncia devera abranger todo o periodo acrescido, cabendo a Contratada presta-la
ao Tribunal no prazo de até 15 (quinze) dias, contados a partir da publicagdo do extrato do

respectivo Termo Aditivo;

10.7 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacdo ou penalidade, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposi¢do ou prestar

nova garantia, no prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da data da dedugao.

10.8 O CONTRATANTE, no decorrer da execugdo contratual, podera autorizar a substituicdo

da garantia inicialmente ofertada se, cumulativamente:

8.2) A CONTRATADA comunicar previa e justificadamente essa inten¢ao;

8.b)A fiscalizacdo declarar inexistir descumprimento de cldusula contratual de
responsabilidade da Contratada, bem como pendéncias relativas a execugdo do objeto ou

foi instaurado, ou em vias de instauracdo, qualquer procedimento administrativo visando a
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apuragdo de responsabilidade da CONTRATADA;
8.c) A substituicdo seja por modalidade estabelecida no §1° do art. 56 da Lei Federal n° 8666/93;
8.d) A nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatoério;

8.¢)No caso de fianga bancéaria e Seguro-Garantia exista expressamente prevista a cobertura de
eventual inadimpléncia ocorrida na vigéncia da garantia substituida, ainda que o fato
venha a ser apurado posteriormente ou, ainda, a garantia substituta tenha vigéncia igual a

da substituida.

10.9 E vedada a inclusio de cldusula de proporcionalidade nos casos de seguro-garantia e carta

de fianca bancaria.

11 DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de sua

assinatura, na forma do artigo 24, inciso IV, da Lei n° 8.666/93.

12 DA ANTI CORRUPCAO

12.1 A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo, previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas a Lei Federal n° 12.846/13 e seus regulamentos, e se
compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade,
probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores

preconizados no Cédigo de Etica Profissional, Conduta e Integridade dos Servidores do Poder

Judiciario do Estado do Maranhao (RES GP 59/2021).
13 DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

13.1 E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°.
13.709/18 (LGPD), suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas, no
tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a

consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.
13.2 E vedada 8 CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratagdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagido

administrativa, civil e criminal.

13.3 A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranca, técnicas ¢ administrativas
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aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou transmitidos em decorréncia do
Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,

alteracdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

13.4 Cabera 8 CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na prevengdo ao
vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as

informacdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

13.5 A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento ¢ armazenamento dos dados
pessoais a ela atribuidos em razao de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em

decorréncia da contratagdo por este CONTRATANTE.

13.6 A CONTRATADA devera adotar as medidas de seguranca e protecdo dos dados pessoais
porventura recebidos durante e ap6és o encerramento da vigéncia do pacto administrativo
celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigagoes
legais ou regulatorias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e

fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso I, da Lei Federal n°. 13.709/18.

13.7 A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos
dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonancia com

as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

13.8 Para a execucdo do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°.
13.709/18 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei
Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao), na RESOL-GP-132021, que Institui a
Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas no Poder Judicidrio do Estado do
Maranhdo e ao principio da transparéncia, a CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m)
ciente(s) do acesso e da divulgagdo, por este CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como
nimero do CPF, RG, estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco

eletronico.

14 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 O pre¢o mensal serd composto pela soma de duas parcelas, uma de natureza fixa e outra

variavel, conforme o item “5.8 DO MODELO DE FATURAMENTO”.
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142 O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente da CONTRATADA, por
Ordem Bancaria, no prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, conforme disposto no art.40, XIV, “a”,
da Lei n°8.666/93, quando mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitacdo, cumpridos os

seguintes requisitos:

2.a) Apresentacdo da nota fiscal/fatura de acordo com a legislagdo vigente a época da emissdo
(nota fiscal eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as
fazendas Federal, Estadual ¢ Municipal; da regularidade relativa a Seguridade Social; do
certificado de regularidade do FGTS e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, emitida pela justica do Trabalho;

14.3 O pagamento somente sera realizado ap6s emissdo do Termo de Recebimento Definitivo

dos servigos.

14.4 A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no contrato ou com
qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera devolvida 8 CONTRATADA com a
interrup¢ao do prazo previsto para pagamento, sendo a nova contagem do prazo iniciada a partir da

respectiva regularizag@o.

14.5 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos
pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo pagamento da

nota fiscal/fatura sera calculado por meio da aplicacdo da seguinte formula:
EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento; VP = Valor da parcela em atraso.
I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
1=1/365 1=0,06/365 1=0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

14.6 Nenhum pagamento serda efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo

qualquer obrigagdo financeira ¢ documentacdo, sendo que este fato ndo sera gerador de direito a
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reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria.

147 O CONTRATANTE, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores

correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.
15 DA FISCALIZACAO E GESTAO

15.1 Serao designados fiscais do contrato os servidores André Luis Azevedo Borges, matricula
129205, Técnico Judiciario — Técnico em Hardware e Flavio Duarte Campos, matricula 195925,

Técnico Judiciario — Hardware.

15.2 A gestdo do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de Informatica e

Automacao, conforme Resolucao GP 212018.
16 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

16.2  Disponibilizar os equipamentos na data fixada na autorizacdo dos servigos, nos locais e
horarios fixados pelo CONTRATANTE, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo

que a impossibilite de assumir os servigos conforme o estabelecido.

16.3 Arcar com todas as despesas relativas ao fornecimento de toner, troca de cilindros e
reveladores, fotocondutores, fusores, kits de manutencdo e demais suprimentos, incluindo papel,

quando aplicavel, necessario ao fiel cumprimento do objeto sob o contrato.

16.4 Garantir a reposi¢do dos suprimentos necessarios a impressdo mensal (toner, revelador,
cilindro ou belt, fotocondutor, fusor e demais suprimentos), tendo como base a sua durabilidade e a

quantidade de copias dos modelos dos equipamentos.

16.5 Fornecer ao CONTRATANTE manual de instru¢cdes de uso de todos os equipamentos

destinados ao servigo contratado.

16.6 Serd de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de eventuais remogdes e
instalacdes de equipamentos quando houver necessidade de alteracdo de local de utilizagdo,

correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes.

16.7 Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros

obrigatorios, seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros.
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16.8 Executar manutengdo dos equipamentos, incluindo os servicos de troca de pegas,

lubrificagdo, bem como substitui¢cdo de pegas desgastadas.

16.9 Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracteristicas originais para
que sejam minimizados os niveis de falhas, visando contribuir com o atendimento dos programas
de reducdo de desperdicio de papel. A constatacdo de inadimplemento dessas exigéncias ensejara a

substitui¢do imediata do equipamento, sob pena de san¢des ou rescisdo contratual.

16.10 Implementar solugdes tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de desperdicio de papel.

16.11 Observar as normas relativas a seguranga da operagao.

16.12 Observar a legislacdo pertinente aos servicos especializados em engenharia de seguranca e
em medicina do trabalho, relativos aos trabalhadores sob o contrato, responsabilizando-se

integralmente por eventuais ocorréncias inerentes a matéria.

16.13 Comunicar ao CONTRATANTE, conforme o caso requeira, sobre fatos como obras e/ou

impedimentos temporarios, que impliquem a alterag@o de itinerarios e horarios.

16.14 Substituir o equipamento, a qualquer tempo, caso se faga necessario, por motivo de reparos

mecanicos, ma conservagao, condi¢des de seguranga, higiene ou limpeza.

16.15 Entregar e retirar os equipamentos de sua responsabilidade, pertencentes ao atual contrato,

substituidos sem cobranga de taxa.

16.16 Manter em servigos somente profissionais capacitados, portando crachas de identificacdo
individuais, do qual devera constar o nome da CONTRATADA, n° de registro, funcdo e fotografia

do empregado portador.

16.17 Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execugdo dos trabalhos

dentro dos niveis de qualidade desejados.

16.18 Atender, de imediato, as solicitagdes do CONTRATANTE quanto as substituicdes de

empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacao dos servicos.

16.19 Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados a0 CONTRATANTE ou a

terceiros, decorrentes da execu¢do do contrato.

16.20 Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condigdes que culminaram em sua habilitagdo/qualificacdo na fase da
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licitagdo.

16.21 Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar ao CONTRATANTE

quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o

resultado final dos servigos.

16.22 Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos especialmente

quanto a aquisi¢do e descarte de toner, bem como dos residuos dos processos de manutengdo e

limpeza dos equipamentos.

16.23 Fornecer ao CONTRATANTE a descricdo das atividades a serem desempenhadas pela

CONTRATADA no descarte de toner e residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos

equipamentos.

16.24 Preparar e fornecer ao TJIMA uma base de conhecimento de suporte técnico, contendo

todas as informagdes pertinentes ao atendimento a solugdo e aos equipamentos fornecidos.

16.25 Responsabilizar-se pelo suporte a todo o ambiente de impressdo, que inclui todos os

equipamentos, (drivers e configuragdo, filas de impressao), suprimentos e SLA’s especificos para

cada atividade da prestagdo de servigos.

17

17.1

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo

representante ou preposto da CONTRATADA.

17.2

17.3

17.4

17.5

Efetuar o pagamento devido desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

Exercer a fiscalizagdo por servidores designados para esse fim.

Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato.

Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas

especificacdes técnicas e nas atribuigdes, solicitando 8 CONTRATADA as substituicdes e os

treinamentos que se verificarem necessarios.

17.6

17.7

Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagdes realizadas;

Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela CONTRATADA,;
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17.8  Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial aplicacdo

de sang¢des, alteragdes e repactuagdes do contrato;

17.9  Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para execugao

dos do objeto do contrato.

18 DAS SANCOES

18.1 Em caso de atraso injustificado na execug@o do objeto licitado, sujeitar-se-a o licitante
vencedor a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, e por ocorréncia, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias,

uma vez comunicada oficialmente.

182 A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracdo rescinda

unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei n° 8.666/93.

18.3 Em casos de inexecucdo parcial ou total das obrigacdes, em relacdo ao objeto desta
licitagcdo, a Administracdo podera, garantida a ampla defesa e o contraditorio, aplicar as seguintes

sangoes:
3.a) Adverténcia por escrito;

3.b)Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do empenho, no
caso do licitante vencedor ndo cumprir rigorosamente as exigéncias contratuais ou deixar
de receber a Nota de Empenho, salvo se decorrente de motivo de for¢a maior definido em

Lei, e reconhecido pela autoridade competente;

3.c)Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecucdo contratual

sobrevier prejuizo para a Administragao;

3.d)Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a

reabilitacdo;

18.4 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na

execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
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publico, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas

previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais;
18.5 A sancdo de adverténcia de que trata o subitem 16.3-a, podera ser aplicada nos seguintes casos:

5.a)Descumprimento das determinagdes necessarias a regularizagdo das faltas ou defeitos

observados no fornecimento;

5.b)Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no fornecimento 8 CONTRATANTE,

desde que ndo caiba a aplica¢do de sangdo mais grave.
18.6 O valor das multas aplicadas podera ser descontado de qualquer fatura ou crédito existente.

18.7 A penalidade de suspensdo sera cabivel quando o licitante participar do certame e for

verificada a existéncia de fatos que o impegam de contratar com a administragao publica.

18.8  Caberd, ainda, a suspensdo quando a licitante, por descumprimento de clausula editalicia,

tenha causado transtornos no fornecimento 8a CONTRATANTE.

19 DO VALOR ESTIMADO

19.1 O valor total global estimado para 180 meses serd de R§ XXXXXX apds realizacdo de

pesquisa de pregos de mercado.
20 SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

21.1 Somente sera admitida a oferta de produtos para o Item 01, 02, 03, 04 e 05 que cumpram os

critérios de seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na

Portaria n° 170, de 2012 do INMETRO;

21.2 Somente sera admitida a oferta de produtos, que ndo contenham substincias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),

bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

21.3 De acordo com IN N° 01, de 19 de janeiro de 2010, do Secretario de Logistica e Tecnologia
da Informagao do Ministério do Planejamento, Or¢camento ¢ Gestdo, a contratada devera adotar
praticas de sustentabilidade ambiental, nos termos dos arts. 2°, 3° ¢ 5° desta Instrugdo Normativa,

no que couber, bem como, a Resolucdao 400/2021-CNJ e Resolugdo 37/2022 (PLS-PIMA).
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21.4 Os equipamentos ofertados deverdo possuir certificagdo EPEAT e Energystar;

21.5 S6 sera admitida a oferta de equipamentos de impressdo que cumpra os critérios de
seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria no 170,

de 2012 do INMETRO.

21.6 A CONTRATADA deverad fornecer Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos ou
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos

cartuchos/toners usados.

21.7 A CONTRATADA sera responsavel pela logistica reversa e deverd obedecer a todas as
normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e
embalagens dos produtos utilizados, em conformidade com a legislagdo vigente, Lei n® 12.305

(Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de preservacao ambiental.

21.8 Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos especialmente quanto a
aquisicdo e descarte de toner, bem como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos

equipamentos.

21  SITUACOES GERAIS

21.1  Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo, tomando-se

como base a Lei 8.666/93.

ANDRE LUIS AZEVEDO Assinado de forma digital por ANDRE LUIS
AZEVEDO BORGES:63888360382

BORGES:63888360382 Dados: 2023.02.10 15:55:05 -03'00'
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ANEXO I - DOS POLOS E LOCAIS DE INSTALACAO

1. POLOS JUDICIAIS:

1.1 Polo de Bacabal: Bacabal, Coroata, Igarapé Grande, Lago da Pedra, Olho D'Agua das Cunhis, Paulo Ramos,
Pedreiras, Pogao de Pedras, Sdo Luiz Gonzaga do Maranhao, Sdo Mateus e Vitorino Freire.

1.2 Polo de Balsas: Balsas, Alto Parnaiba, Carolina, Loreto, Riachdo e Sdo Raimundo das Mangabeiras.

1.3 Polo de Barra do Corda: Barra do Corda, Colinas, Dom Pedro, Esperantinopolis, Governador Eugénio Barros,
Joselandia, Presidente Dutra, Santo Antdnio dos Lopes, Sdo Domingos do Maranhao, Sucupira do Norte, Tuntum.
1.4 Polo de Caxias: Codod, Coelho Neto, Timbiras e Caxias.

1.5 Polo de Chapadinha: Araioses, Brejo, Buriti, Chapadinha, Magalhdes de Almeida, Santa Quitéria, Sao
Bernardo, Tutoia e Urbano Santos

1.6 Polo de Imperatriz: Acailandia, Amarante do Maranhdao, Arame, Estreito, Grajal, Imperatriz, Itinga do
Maranhdo, Jodo Lisboa, Montes Altos, Porto Franco, Sdo Pedro da Agua Branca, Senador La Roque.

1.7 Polo de Itapecuru-Mirim: Anajatuba, Arari, Barreirinhas, Cantanhede, Humberto de Campos, Icatu, Itapecuru
Mirim, Morros, Rosario, Santa Rita, Vargem Grande.

1.8 Polo de Pinheiro: Alcantara, Bacuri, Bequimao, Candido Mendes, Carutapera, Cedral, Cururupu, Governador
Nunes Freire, Guimardes, Maracagumé, Mirinzal, Pinheiro, Santa Helena, Sdo Bento, Sdo Jodo Batista, Sdo
Vicente Férrer, Turiagu.

1.9 Polo de Santa Inés: Bom Jardim, Buriticupu, Matinha, Mongdo, Olinda Nova do Maranhdo, Penalva, Pindaré-
Mirim, Pio XII, Santa Inés, Santa Luzia, Santa Luzia do Parud, Viana, Vitoria do Mearim, Z¢é Doca.

1.10 Polo de Sdo Jodo dos Patos: Bardo de Grajati, Buriti Bravo, Mirador, Paraibano, Passagem Franca, Pastos
Bons, Sdo Domingos do Azeitdo, Sdo Francisco do Maranhao, Sao Jodo dos Patos.

1.11 Polo de Sédo Luis: Pago do Lumiar, Raposa, Sdo José de Ribamar, Sdo Luis.

1.12 Polo de Timon: Matoes, Parnarama, Timon.
2. LOCAIS DE INSTALACAO E QUANTITATIVOS:

ANEXO II — ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS

COMARCA SETOR TIPO1 | TIPO2 | TIPO3 | TIPO4 | TIPO 5
ACAILANDIA :&‘?Eﬁl\%YEL DE 1 1
ACAILANDIA K&‘?ﬁﬁﬁ&?m& DE 1 1
ACAILANDIA AT ANIA !
ACAILANDIA K&A;EQI\%I?MI’LIA DE 1 1
ACAILANDIA /2:(;\3521\?1;};& DE 1 1




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

ACAILANDIA

2* VARA CRIMINAL DE
ACAILANDIA

ACAILANDIA

2* VARA DE FAMILIA DE
ACAILANDIA

ACAILANDIA

VARA DA FAZENDA PUBLICA
DE ACAILANDIA

ACAILANDIA

SECRETARIA JUDICIAL DA
CONTADORIA DE
ACAILANDIA

ACAILANDIA

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DE
ACAILANDIA

ACAILANDIA

JUIZADO ESPECIAL CiVEL E
CRIMINAL DE ACAILANDIA

ALCANTARA

VARA UNICA DE
ALCANTARA

ALTO
PARNAIBA

VARA UNICA DE ALTO
PARNAIBA

AMARANTE
DO
MARANHAO

VARA UNICA DE AMARANTE
DO MARANHAO

ANAJATUBA

VARA UNICA DE ANAJATUBA

ARAIOSES

1* VARA DE ARAIOSES

ARAIOSES

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE ARAIOSES

ARAIOSES

2* VARA DE ARAIOSES

ARAME

VARA UNICA DE ARAME

ARARI

VARA UNICA DE ARARI




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO

ﬁé I/TAI\I %ﬁ T..:'FIA% COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
BACABAL SEV§§3A%1XEL DA COMARCA
macanaL [oUIBECRAL DN
mAcasAL LR
PACABAL D ORI DO ORI DA
BACABAL 2Da g§§éA%iXEL DA COMARCA
macaBaL ZyARR DAL DS
macasaL (ARSI
BACABAL D L O™
BACURI |[VARA UNICA DE BACURI
BALSAS |1* VARA DE BALSAS

BALSAS |2* VARA DE BALSAS

BALSAS |3 VARA DE BALSAS

paLsas | (oA RECRSAL Y




PODER JUDICIARIO

AAa~a AA 1.V, | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO

E E I/TAI\I EE T.. el |A¢ COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
BALSAS  |4* VARA DE BALSAS 1 1

BALSAS |5* VARA DE BALSAS 1 1

BALSAS  SECRETARIA JUDICIAL DE |

DISTRIBUICAO - BALSAS

BARAO DO |VARA UNICA DE BARAO DO
GRAJAU |GRAJAU

BARRA DO |1* VARA DE BARRA DO
CORDA  |CORDA

BARRA DO |2* VARA DE BARRA DO
CORDA  |CORDA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE BARRA DO 1
CORDA

BARRA DO
CORDA

BARREIRINH

AS 1* VARA DE BARREIRINHAS 1 1

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE 1
BARREIRINHAS

BARREIRINH
AS

BARREIRINH

AS 2* VARA DE BARREIRINHAS 1 1

BEQUIMAO |VARA UNICA DE BEQUIMAO 1 1

VARA UNICA DE BOM

BOM JARDIM |/, o o0 1 1
BREJO  |I1* VARA DE BREJO 1 1
BREJO |2 VARA DE BREJO 1 1
BREJO | PIRETORIA DO FORUM DA 1

COMARCA DE BREJO




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

BURITI

VARA UNICA DE BURITI

VARA UNICA DE BURITI
BRAVO

BURITICUPU

1* VARA DE BURITICUPU

BURITICUPU

2* VARA DE BURITICUPU

BURITICUPU

DIRETORIA DE FORUM DA
COMARCA DE BURITICUPU

CANDIDO
MENDES

VARA UNICA DE CANDIDO
MENDES

CANTANHED
E

VARA UNICA DE
CANTANHEDE

CAROLINA

VARA UNICA DE CAROLINA

CARUTAPER
A

VARA UNICA DE
CARUTAPERA

1* VARA CIVEL DA COMARCA

CAXIAS IpE CAXIAS

CAXIAS |COMARCA DE CAXIAS
TS i
CAXIAS ]ZS‘EVSAIE/?I géVEL DA COMARCA
s ™
CAXIAS |TURMA RECURSAL DA




PODER JUDICIARIO

AR aaa AA T T.Y, | A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
H%I/TAI\I Eg D uvill COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
COMARCA DE CAXIAS
3* VARA CIVEL DA COMARCA
CAXIAS  IhE CAXIAS ! !
3* VARA CRIMINAL DA
CAXIAS | -OMARCA DE CAXIAS ! I
SECRETARIA JUDICIAL DA
CAXIAS | cONTADORIA DE CAXIAS !
SECRETARIA JUDICIAL DE
CAXIAS DISTRIBUICAO DE CAXIAS !
1° CENTRO JUDICIARIO DE
CAXIAS |SOLUCAO DE CONFLITOS E 1 1
CIDADANIA DE CAXIAS
CEDRAL |VARA UNICA DE CEDRAL 1 1
1° CENTRO JUDICIARIO DE
CHAPQDINH SOLUCAO DE CONFLITOS E 1 I
CIDADANIA DE CHAPADINHA
CHAPQDINH 1* VARA DE CHAPADINHA 1 1
CHAPADINH DIRETORIA DO FORUM DA
A COMARCA DE CHAPADINHA
CHAPADINH JUIZADO ESPECIAL CIVEL E
A CRIMINAL DE CHAPADINHA
CHAPADINH TURMA RECURSAL DA
A COMARCA DE CHAPADINHA
CHAP{‘:‘DINH 2* VARA DE CHAPADINHA
CODO 1* VARA DE CODO
COD6 DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE CODO




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

JUIZADO ESPECIAL CiVEL E

CODO CRIMINAL DE CODO ! !

CODO  |2* VARA DE CODO 1 1

CODO  |3* VARA DE CODO 1 1

copd | SECRETARIA JUDICIAL DE .
DISTRIBUICAO DE CODO

cg}g&go 1* VARA DE COELHO NETO 1 1

COELHO |DIRETORIA DO FORUM DA
NETO COMARCA DE COELHO NETO

COELHO |,
NETO 2" VARA DE COELHO NETO 1 1
COLINAS |1* VARA DE COLINAS 1 1

COLINAS |2 VARA DE COLINAS 1 1

DIRETORIA DO FORUM DA
COLINAS | ~OMARCA DE COLINAS 1

COROATA |12 VARA DE COROATA 1 1

COROATA 22 VARA DE COROATA 1 1

. IDIRETORIA DO FORUM DA
COROATA COMARCA DE COROATA 1
CURURUPU |[VARA UNICA DE CURURUPU 1 1
DOM PEDRO [VARA UNICA DE DOM PEDRO 1 1

ESMAM |COORDENADORIA 1




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

ADMINISTRATIVA DA
ESMAM

COORDENADORIA
ESMAM FINANCEIRA DA ESMAM !

COORDENADORIA
ESMAM PEDAGOGICA DA ESMAM !

DIVISAO DE APOIO
ESMAM |ADMINISTRATIVO DA 1
ESMAM

DIVISAO DE TREINAMENTO E

ESMAM AVALIACAO - ESMAM !
ESCOLA DA MAGISTRATURA

ESMAM ESMAM 1 1
SECRETARIA GERAL DA

ESMAM ESMAM 1

ESPERANTIN [VARA UNICA DE
OPOLIS  |[ESPERANTINOPOLIS

ESTREITO |1* VARA DE ESTREITO 1 1
DIRETORIA DO FORUM DA

ESTREITO |~ GMARCA DE ESTREITO 1

ESTREITO |2* VARA DE ESTREITO 1 1

GOVERNADO|VARA UNICA DE
R EUGENIO |GOVERNADOR EUGENIO 1 1
BARROS |BARROS

GOVERNADO VARA UNICA DE
R NUNES |GOVERNADOR NUNES 1 1
FREIRE |FREIRE

GRAJAU |1 VARA DE GRAJAU 1 1

DIRETORIA DO FORUM DA

GRAIAU COMARCA DE GRAJAU




PODER JUDICIARIO
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COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

GRAJAU

2* VARA DE GRAJAU

GUIMARAES

VARA UNICA DE GUIMARAES

HUMBERTO
DE CAMPOS

VARA UNICA DE HUMBERTO
DE CAMPOS

ICATU

VARA UNICA DE ICATU

IGARAPE
GRANDE

VARA UNICA DE IGARAPE
GRANDE

IMPERATRIZ

1° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

JUIZADO ESPECIAL
CRIMINAL DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

2° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

TURMA RECURSAL DA
COMARCA DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

1* VARA CIVEL DE
IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

DEPOSITO JUDICIAL

IMPERATRIZ

1* VARA CRIMINAL DE
IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

1* VARA DA FAMILIA DE
IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

1* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

2* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE IMPERATRIZ

IMPERATRIZ

22 VARA CIVEL DE




PODER JUDICIARIO

e Y, TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
EEI/TAI\IEE T""A' COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
IMPERATRIZ

IMPERATRIZ OO 0 O T

IMPERATRIZ f&ggﬁT%%MINAL DE

s S B

st LA

IMPERATRIZ ?;/I\E‘SQA{*TCR%MINAL DE

IMPERATRIZ f;/l\li/E*g:T%*ZFAMI'LIA DE

IMPERATRIZ ?;A\lig}l&%éﬂ DE

e AT L

IMPERATRIZ &‘;ﬁﬁT%?ZFAMI'LIA DE

IMPERATRIZ ?&géﬁgl\gﬁ DE

IMPERATRIZ f;d\égﬁT%ngNAL DE

IMPERATRIZ 163815\]1?/[%% &\;%ZE COMERCIO

IMPERATRIZ 6 Ttz

IMPERATRIZ %EET}{R:TLR?; MANDADOS DE




PODER JUDICIARIO

A8 Aam 88 T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
Q%ﬁ gg D uvill COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
SECRETARIA JUDICIAL DA
IMPERATRIZ |CONTADORIA DE
IMPERATRIZ
1° CENTRO JUDICIARIO DE
IMPERATRIZ [SOLUCAO DE CONFLITOS E
CIDADANIA DE IMPERATRIZ
2° CENTRO JUDICIARIO DE
IMPERATRIZ |[SOLUCAO DE CONFLITOS E
CIDADANIA DE IMPERATRIZ
SECRETARIA JUDICIAL DE
IMPERATRIZ |DISTRIBUICAO DE
IMPERATRIZ
VARA DA INFANCIA E
IMPERATRIZ |y ENTUDE DE IMPERATRIZ
DIVISAO DE INFORMATICA
IMPERATRIZ |y EORUM DE IMPERATRIZ
DIVISAO DE MATERIAL E
PATRIMONIO E SERVICOS
IMPERATRIZ | 52 AIS DO FORUM DE
IMPERATRIZ
VARA DE EXECUCOES
IMPERATRIZ | b\ AIS DE IMPERATRIZ
VARA ESPECIAL DE
VIOLENCIA DOMESTICA E
IMPERATRIZ '\ MITIAR CONTRA A
MULHER DE IMPERATRIZ
NUCLEO PSICOSSOCIAL DO
IMPERATRIZ |52 UM DE IMPERATRIZ
IMPERATRIZ |[SETOR MEDICO
SALA DOS COMISSARIOS DE
IMPERATRIZ |1,y CA
ITAPECURU |1* VARA DE ITAPECURU
MIRIM  |MIRIM
ITAPECURU |2* VARA DE ITAPECURU
MIRIM  |MIRIM
ITAPECURU |3* VARA DE ITAPECURU
MIRIM  |MIRIM




i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

ITAPECURU
MIRIM

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE ITAPECURU
MIRIM

ITAPECURU
MIRIM

JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE
ITAPECURU-MIRIM

ITAPECURU
MIRIM

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DE
ITAPECURU MIRIM

ITINGA DO
MARANHAO

VARA UNICA DE ITINGA DO
MARANHAO

JOAO LISBOA

1> VARA DE JOAO LISBOA

JOAO LISBOA

2* VARA DE JOAO LISBOA

JOAO LISBOA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE JOAO LISBOA

JOSELANDIA

VARA UNICA DE
JOSELANDIA

LAGO DA
PEDRA

1* VARA DE LAGO DA PEDRA

LAGO DA
PEDRA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE LAGO DA
PEDRA

LAGO DA
PEDRA

2* VARA DE LAGO DA PEDRA

LORETO

VARA UNICA DE LORETO

MAGALHAES
DE ALMEIDA

VARA UNICA DE
MAGALHAES DE ALMEIDA

MARACACU
ME

DIRETORIA DE FORUM DA
COMARCA DE
MARACACUME

MARACACU
ME

1* VARA DE MARACACUME

MARACACU

2* VARA DE MARACACUME




PODER JUDICIARIO

A8 Aam 88 T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
H%I/TAI\I Eg D uvill COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
ME
1° CENTRO JUDICIARIO DE
MARACACU |SOLUCAO DE CONFLITOS E
ME CIDADANIA DE
MARACACUME
MATINHA |VARA UNICA DE MATINHA
MATOES |VARA UNICA DE MATOES
MIRADOR |VARA UNICA DE MIRADOR
MIRINZAL |VARA UNICA DE MIRINZAL
MONCAO |VARA UNICA DE MONCAO
MONTES |VARA UNICA DE MONTES
ALTOS |ALTOS
MORROS |VARA UNICA DE MORROS
A C%f&is VARA UNICA DE OLHO D
CUNHAS | AGUAS DAS CUNHAS
NOOL\I,iD]?O VARA UNICA DE OLINDA
MARANHAG NOVA DO MARANHAO
PACO DO |I* VARA DE PACO DO
LUMIAR |LUMIAR
1° CENTRO JUDICIARIO DE
PACO DO |SOLUCAO DE CONFLITOS E
LUMIAR |CIDADANIA DE PACO DO
LUMIAR
PACO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL E
LUMIAR |CRIMINAL DO
MAIOBAO/PACO DO LUMIAR
DIRETORIA DO FORUM DA
PL?J%[OIES COMARCA DE PACO DO
LUMIAR
PACO DO |2* VARA DE PACO DO




T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
D vl I~/ COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

PODER JUDICIARIO

LUMIAR

LUMIAR

PACO DO
LUMIAR

3* VARA DE PACO DO
LUMIAR

PACO DO
LUMIAR

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DA COMARCA
DE PACO DO LUMIAR

PARAIBANO

VARA UNICA DE PARAIBANO

VARA UNICA DE
PARNARAMA |5\ b\ R AMA 1
PASSAGEM |VARA UNICA DE PASSAGEM |
FRANCA |FRANCA
PASTOS |VARA UNICA DE PASTOS 1
BONS BONS
PAULO |VARA UNICA DE PAULO .
RAMOS |RAMOS
PEDREIRAS |1* VARA DE PEDREIRAS 1
DIRETORIA DO FORUM DA
PEDREIRAS | )\ {ARCA DE PEDREIRAS 1

PEDREIRAS

JUIZADO ESPECIAL CIVEL E
CRIMINAL DE PEDREIRAS

PEDREIRAS

2* VARA DE PEDREIRAS

PEDREIRAS

3* VARA DE PEDREIRAS

PEDREIRAS

4* VARA DE PEDREIRAS

PEDREIRAS

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DE
PEDREIRAS




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
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PEDREIRAS

PSICOSSOCIAL

PENALVA

VARA UNICA DE PENALVA

PINDARE
MIRIM

VARA UNICA DE PINDARE
MIRIM

PINHEIRO

1* VARA DE PINHEIRO

PINHEIRO

2* VARA DE PINHEIRO

PINHEIRO

3* VARA DE PINHEIRO

PINHEIRO

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE PINHEIRO

JUIZADO ESPECIAL CiVEL E

PINHEIRO R IMINAL DE PINHEIRO
TURMA RECURSAL DA
PINHEIRO |- y\fARCA DE PINHEIRO
PIO XII |VARA UNICA DE PIO XII
POCAO DE [VARA UNICA DE POCAO DE
PEDRAS |PEDRAS
PORTO .
FRANCO |1 VARA DE PORTO FRANCO
PORTO .
FRANCO |2 VARA DE PORTO FRANCO
DIRETORIA DO FORUM DA
Fflggc?o COMARCA DE PORTO
FRANCO
PRESIDENTE |1* VARA DE PRESIDENTE
DUTRA  |DUTRA
PRESIDENTE |2* VARA DE PRESIDENTE
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i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

DUTRA

DUTRA

PRESIDENTE
DUTRA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE PRESIDENTE
DUTRA

PRESIDENTE
DUTRA

TURMA RECURSAL DA
COMARCA DE PRESIDENTE
DUTRA

RAPOSA

VARA UNICA DE RAPOSA

RIACHAO

VARA UNICA DE RIACHAO

ROSARIO

1* VARA DE ROSARIO

ROSARIO

2* VARA DE ROSARIO

ROSARIO

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE ROSARIO

SANTA
HELENA

1* VARA DE SANTA HELENA

SANTA
HELENA

2* VARA DE SANTA HELENA

SANTA
HELENA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SANTA
HELENA

SANTA INES

1* VARA DE SANTA INES

SANTA INES

2* VARA DE SANTA INES

SANTA INES

3* VARA DE SANTA INES

SANTA INES

4* VARA DE SANTA INES




PODER JUDICIARIO
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COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SANTA INES

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SANTA INES-
MA

SANTA INES

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DE SANTA
INES

SANTA INES

JUIZADO ESPECIAL CIiVEL E
CRIMINAL DE SANTA INES

SANTA
LUZIA

1* VARA DE SANTA LUZIA

SANTA
LUZIA

2* VARA DE SANTA LUZIA

SANTA
LUZIA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SANTA LUZIA

SANTA
LUZIA DO
PARUA

VARA UNICA DE SANTA
LUZIA DO PARUA

SANTA
QUITERIA

VARA UNICA DE SANTA
QUITERIA

SANTA RITA

VARA UNICA DE SANTA RITA

SANTO
ANTONIO
DOS LOPES

VARA UNICA DE SANTO
ANTONIO DOS LOPES

SAO BENTO

VARA UNICA DE SAO BENTO

SAO
BERNARDO

VARA UNICA DE SAO
BERNARDO

SAO
DOMINGOS
DO AZEITAO

VARA UNICA DE SAO
DOMINGOS DO AZEITAO

SAO
DOMINGOS
DO
MARANHAO

1> VARA DE SAO DOMINGOS
DO MARANHAO

SAO
DOMINGOS
DO
MARANHAO

2* VARA DE SAO DOMINGOS
DO MARANHAO
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TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO
DOMINGOS
DO
MARANHAO

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SAO
DOMINGOS DO MARANHAO

SAO
FRANCISCO
DO
MARANHAO

VARA UNICA DE SAO
FRANCISCO DO MARANHAO

SAO JOAO
BATISTA

VARA UNICA DE SAO JOAO
BATISTA

SAO JOAO
DOS PATOS

VARA UNICA DE SAO JOAO
DOS PATOS

SAO JOSE DE
RIBAMAR

1° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E CRIMINAL DE SAO JOSE DE
RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

2° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E CRIMINAL DE SAO JOSE DE
RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

SECRETARIA JUDICIAL DA
CONTADORIA DE SAO JOSE
DE RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUICAO DE SAO JOSE
DE RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

1* VARA CIVEL DE SAO JOSE
DE RIBAMAR (CIVEL E
COMERCIO)

SAO JOSE DE
RIBAMAR

1* VARA CRIMINAL DE SAO
JOSE DE RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

2* VARA CIVEL DE SAO JOSE
DE RIBAMAR (CIVEL E
COMERCIO)

SAO JOSE DE
RIBAMAR

22 VARA CRIMINAL DE SAO
JOSE DE RIBAMAR

SAO JOSE DE
RIBAMAR

3* VARA CIVEL DE SAO JOSE
DE RIBAMAR (FAMILIA E
SUCESSOES)

SAO JOSE DE
RIBAMAR

NUCLEO PSICO SODIAL DE
SAO JOSE DE RIBAMAR




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

VARA DA INFANCIA E
JUVENTUDE E DO JUIZADO
ESPECIAL DE VIOLENCIA 1 1
DOMESTICA E FAMILIAR
CONTRA A MULHER

SAO JOSE DE
RIBAMAR

RECEPCAO E PROTOCOLO DA

SAO LUIS CGJ

GC - GABINETE DO
SAO LUIS |CORREGEDOR GERAL DA 1
JUSTICA

SAO LUIS ggj— CHEFIA DE GABINETE — |

GC - ASSESSORIA JURIDICA

SAOLUIS 1p0g jUiZES CORREGEDORES

SAO LUIS |GC - JUIZES CORREGEDORES 1

GC - COORDENADORIA DE
RECLAMACOES E
PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

SAO LUIS

GC - DIVISAO DE AVALIACAO

SAOLUIS 1hhg juizEs

GC - DIVISAO DE PROJETOS,

SAO LUIS PADRONIZACAO E ROTINAS

GC - DIVISAO DE

SAOLUIS pqrATiSTICA

5 GC - COORDENADORIA DAS
SAOLUIS SERVENTIAS !

GC - DIVISAO DE

SAOLUIS | cORREICOES E INSPECOES

GC - ASSESSORIA DE

SAOLUIS | \EFORMATICA DA CGJ

GC - ASSESSORIA DE

SAOLUIS |- OMUNICACAO DA CGJ




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

GC - COORDENADORIA DO
SAO LUIS |CONSELHO DE SUPERVISAO 1
DOS JUIZADOS ESPECIAIS

GC - SECRETARIA DE

SAO LUIS |SUPERVISAO DOS JUIZADOS 1
ESPECIAIS
SAO LUIS |DC - DIRETORIA DA CGJ 1

5 DC - COORDENADORIA
SAOLUIS ADMINISTRATIVA DA CGJ !

~ DC - DIVISAO DE GESTAO E
SAOLUIS CONTROLE DOCUMENTAL 1

~ DC - DIVISAO DE
SAOLUIS TRANSPORTE DA CGJ 1

DC - DIVISAO DE EXPEDICAO
SAO LUIS |DE ATOS E REGISTROS DA 1
CGJ

5 DC - COORDENADORIA DE
SAOLUIS FINANCAS E DE PESSOAL !

5 DC - DIVISAO DE CADASTRO
SAO LUIS DA CGI 1

DC - COORDENADORIA DE
ORIENTACAO E
APRIMORAMENTO DAS
SAO LUIS |MEDIDAS 1
CAUTELARES PENAIS E
EXECUCOES CRIMINAIS

DC - COORDENADORIA DE
PLANEJAMENTO E

SAO LUIS |APRIMORAMENTO DA 1 1
JUSTICA DO PRIMEIRO
GRAU

10° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
SAO LUIS |EDAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS

11° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
SAO LUIS |E DAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS

12° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
SAO LUIS |EDAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

13° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

14° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

1° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

1° JUIZADO ESPECIAL
CRIMINAL DE SAO LUIS

SAO LUIS

2° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

2° JUIZADO ESPECIAL
CRIMINAL DE SAO LUIS

SAO LUIS

3° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

SALA DOS COMISSARIO DE
JUSTICA

SAO LUIS

DEPOSITARIO PUBLICO DO
FORUM DE SAO LUIS

SAO LUIS

3° JUIZADO ESPECIAL
CRIMINAL DE SAO LUIS

SAO LUIS

4° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

5° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
E DAS RELACOES DE
CONSUMO DE SAO LUIS

SAO LUIS

Comité da Diversidade

SAO LUIS

COMITE DE GESTAO DE
INOVACAO

SAO LUIS

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SAO LUIS




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

SALA DA OUVIDORIA

SAO LUIS

SALA DO PLANTAO FORENSE

SAO LUIS

CENTRAL DE XEROX DO
FORUMN DESEM, SARNEY
COSTA

SAO LUIS

DIVISAO SOCIAL DO FORUM
DE SAO LUIS

SAO LUIS

NUCLEO DE APOIO AS
UNIDADES JUDICIAIS

SAO LUIS

DIVISAO DE MATERIAL E
PATRIM,ONIO DO FORUM DE
SAO LUIS

SAO LUIS

DIVISAO DE SERVICOS
GERAIS DO FORUM DE SAO
LUIS

SAO LUIS

SECRETARIA UNIDA DAS
VARAS CIVEIS DO FORUM

SAO LUIS

AUDITORIA DA JUSTICA
MILITAR DE SAO LUIS

SAO LUIS

COORDENACAO
ADMINISTRATIVA DO
FORUM DE SAO LUIS

SAO LUIS

DIVISAO DE ARQUIVO DO
FORUM DE SAO LUIS

SAO LUIS

DIVISAO DE BIBLIOTECA DO
FORUM DE SAO LUIS

SAO LUIS

COMISSAO SENTENCIANTE
ITINERANTE

SAO LUIS

DIVISAO DO LABORATORIO
DE BIOLOGIA MOLECULAR
DO FORUM DE SAO LUIS

SAO LUIS

SALA DO PROTOCOLO




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

SECRETARIA JUDICIAL
SAO LUIS |UNICA DIGITAL DA FAZENDA 1
PUBLICA

SECRETARIA JUDICIAL

SAOLUIS " lyy\1CA DIGITAL CIVEL

SECRETARIA JUDICIAL DE
SAO LUIS AVALIACAO DO FORUM DE 1
SAO LUIS

DIVISAO MEDICA E
SAO LUIS | ODONTOLOGICA DO FORUM 1
DE SAO LUIS

LABORATORIO DE DNA DO

SAOLUIS ' psp UM DE SAO LUIS

DIVISAO DE INFORMATICA
SAOLUIS |DO FORUM DES. SARNEY 1
COSTA

i 1° CENTRO JUDICIARIO DE
SAO LUIS |SOLUCAO DE CONFLITOS E 1 1
CIDADANIA DE SAO LUIS

2° CENTRO JUDICIARIO DE
SAO LUIS |SOLUCAO DE CONFLITOS E 1 1
CIDADANIA DE SAO LUIS

CENTRO DE CONCILIACAO E

SAOLUIS MEDIACAO DE FAMILIA

CENTRO DE CONCILIACAO E
SAO LUIS 'MEDIACAO NO SEGUNDO 1 1
GRAU DE JURISDICAO

2° CENTRO DE CONCILIACAO
SAO LUIS |E CENTRAL DE 1 1
VIDEOCONFERENCIA

SECRETARIA JUDICIAL DE
SAO LUIS |DISTRIBUICAO DO FORUM DE 1
SAO LUIS

CENTRAL DE INQUERITOS DE

SAO LUIS SAO LUIS

SECRETARIA JUDICIAL DA
SAO LUIS CONTADORIA DO FORUM DE 1
SAO LUIS

SAO LUIS |ASSESSORIA DE 1 1
COMUNICACAO DO FORUM




PODER JUDICIARIO

A8 Aam 88 PR TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
E E I/TAI\I EE T.. el |A¢ COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

SAO LUIS |1* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS [2* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |3* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |4* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |5* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |6* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |7* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |8 VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |9° VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAOLUIS |10° VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAOLUIS |11* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAOLUIS |12* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |13* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |14* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1

SAO LUIS |15* VARA CIVEL DE SAO LUIS 1 1




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

16* VARA CIVEL DE SAO LUIS

SAO LUIS

1* VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

2° VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

32 VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

4* VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

52 VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

6* VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

7* VARA DA FAMILIA DE SAO
LUIS

SAO LUIS

1* VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

22 VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

3* VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

4* VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

52 VARA CRIMINAL DE SAO
LUiS

SAO LUIS

6* VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

7* VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

82 VARA CRIMINAL DE SAO
LUiS

SAO LUIS

9° VARA CRIMINAL DE SAO
LUIS

SAO LUIS

1* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

22 VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

3* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

4* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

52 VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

6° VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

7* VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

82 VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

9° VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

10° VARA DA FAZENDA
PUBLICA DE SAO LUIS

SAO LUIS

1* VARA DE ENTORPECENTES
DE SAO LUIS

SAO LUIS

22 VARA DE ENTORPECENTES
DE SAO LUIS

SAO LUIS

1* VARA DO TRIBUNAL DO
JURI DE SAO LUIS




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

2* VARA DO TRIBUNAL DO

SAOLUIS JURI DE SAO LUIS

3* VARA DO TRIBUNAL DO

SAO LUIS JURI DE SAO LUIS

4* VARA DO TRIBUNAL DO

SAO LUIS JURI DE SAO LUIS

1* VARA DE INTERDICAO E

SAOLUIS SUCESSOES DE SAO LUIS

22 VARA DE INTERDICAO E

SAOLUIS  |q5cESSOES DE SAO LUIS

1* VARA DA INFANCIA E

SAOLUIS JUVENTUDE DE SAO LUIS

1* VARA DA INFANCIA E
SAO LUIS JUVENTUDE DE SAO LUIS - 1 1
TERMINAL RODOVIARIO

1* VARA DA INFANCIA E
SAO LUIS |JUVENTUDE DE SAO LUIS - 1 1
TERMINAL AEROPORTUARIO

1* VARA DA INFANCIA E
SAO LUIS |JUVENTUDE DE SAO LUIS - 1 1
TERMINAL HIDROVIARIO

2* VARA DA INFANCIA E

SAOLUIS JUVENTUDE DE SAO LUIS

1* VARA ESPECIAL DE
COMBATE A VIOLENCIA
SAO LUIS 'DOMESTICA E FAMILIAR 1 1
CONTRA MULHER DE SAO
LUIS

2* VARA ESPECIAL DE
COMBATE A VIOLENCIA
SAO LUIS 'DOMESTICA E FAMILIAR 1 1
CONTRA MULHER DE SAO
LUIS

1* VARA DE EXECUCOES

SAOLUIS 5\ ALS DE SAO LUIS

2* VARA DE EXECUCOES

SAOLUIS PENAIS DE SAO LUIS




PODER JUDICIARIO

ialo7 Ialal T 1.V, | A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
H%I/TAI\I Eg D uvill COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
VARA DE INTERESSES
SAO LUIS |DIFUSOS E COLETIVOS DE 1 1
SAO LUIS
SAOLUIS |VARA AGRARIA DE SAO LUIS 1 1
< VARA DA SAUDE PUBLICA
SAOLUIS - |\hp'sio Luis ! I
SAOLUIS |VARA ESPECIAL COLEGIADA : .

DOS CRIMES ORGANIZADOS

VARA ESPECIAL DO IDOSO E

SAOLUIS 103 REGISTROS PUBLICOS

6° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
SAO LUIS | E DAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS

7° JUIZADO ESPECIAL CIVEL

SAO LUIS |EDAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS
8° JUIZADO ESPECIAL CIVEL

SAO LUIS |E DAS RELACOES DE 1 1

CONSUMO DE SAO LUIS

9° JUIZADO ESPECIAL CIVEL
SAO LUIS |E DAS RELACOES DE 1 1
CONSUMO DE SAO LUIS

JUIZADO ESPECIAL DA
FAZENDA PUBLICA,
ESTADUAL E MUNICIPAL DE
SAO LUIS

SAO LUIS

JUIZADO ESPECIAL DO

SAOLUIS |1p ANSITO DE SAO LUIS

TURMA RECURSAL CIVEL E

SAOLUIS | -RIMINAL DE SAO LUIS

SALA DE XEROX DO FORUM

SAOLUIS DES. SARNEY COSTA

CENTRAL DE CUMPRIMENTO
SAO LUIS |DE MANDADOS DO FORUM 2
DES. SARNEY COSTA

5 GP - CRECHE DESA. JUDITH
SAO LUIS PACHECO 1




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

GP - FUNDACAO DA
CIDADANIA E JUSTICA (CASA
DA CRIANCA MENINO JESUS)

SAO LUIS

GP - CASA ABRIGO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR ANTONIO
FERNANDO BAYMA ARAUJO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR ANTONIO
GUERREIRO JUNIOR

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR CLEONES
CARVALHO CUNHA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JAMIL DE
MIRANDA GEDEON NETO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JORGE
RACHID MUBARAK MALUF

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSEMAR
LOPES

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE DE
RIBAMAR CASTRO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE
JOAQUIM FIGUEIREDO DOS
ANJOS

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE
JORGE FIGUEIREDO DOS
ANJOS

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE LUIZ
OLIVEIRA ALMEIDA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE
RIBAMAR FROZ SOBRINHO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR KLEBER
COSTA CARVALHO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR
LOURIVAL DE JESUS SEREJO




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR LUIZ
GONZAGA ALMEIDA FILHO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR
MARCELINO CHAVES
EVERTON

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR MARCELO
CARVALHO SILVA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR PAULO
SERGIO VELTEN PEREIRA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR
RAIMUNDO JOSE BARROS DE
SOUSA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR RICARDO
DUAILIBE

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR TYRONE
JOSE SILVA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR VICENTE
DE PAULA GOMES DE
CASTRO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADORA ANGELA
MARIA MORAES SALAZAR

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADORA MARIA
DAS GRACAS DUARTE
MENDES

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADORA NELMA
CELESTE SARNEY COSTA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR JOSE
GONCALO DE SOUSA FILHO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR ANTONIO
JOSE VIEIRA FILHO

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADORA MARIA
FRANCISCA GUALBERTO DE
GALIZA

SAO LUIS

GABINETE
DESEMBARGADOR DOUGLAS




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

AIRTON FERREIRA AMORIM

GABINETE
5 DESEMBARGADOR
SAOLUIS FRANCISCO RONALDO ! !

MACIEL OLIVEIRA

GABINETE
SAO LUIS |DESEMBARGADOR 1 1
RAIMUNDO MORAES BOGEA

GAB. DES.GERVASIO
SAO LUIS |PROTASIO DOS SANTOS 1 1
JUNIOR

GAB. DESA. SONIA MARIA
SAOLUIS |AMARAL FERNANDES 1 1
RIBEIRO

5 GAB. DES. SEBASTIAO
SAOLUIS JOAQUIM LIMA BONFIM ! !

SAO LUIS |12 CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |22 CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |3* CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |4* CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |5* CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |6* CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |7* CAMARA CIVEL 1

SAO LUIS |1° CAMARA CRIMINAL 1

SAOLUIS 2* CAMARA CRIMINAL 1




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

i Pduvi A/?
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAQ

SAO LUIS

3* CAMARA CRIMINAL

SAO LUIS

DJ - DIRETORIA JUDICIARIA

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DE
PROTOCOLO E AUTUACAO

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DAS
CAMARAS CIVEIS ISOLADAS

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DAS
CAMARAS CRIMINAIS
ISOLADAS

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DAS
CAMARAS CIVEIS E
CRIMINAIS REUNIDAS E DA
SECAO CIVEL

SAO LUIS

DJ - SECRETARIA GERAL DO
PLENARIO

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DE
RECURSOS
CONSTITUCIONAIS

SAO LUIS

DJ - DIVISAO DE RECURSOS
PARA O STJ E STF

SAO LUIS

DJ - COORDENADORIA DO
DIARIO DA JUSTICA
ELETRONICO

SAO LUIS

DJ - DIVISAO DE

HABILITACAO E

PUBLICACAO DE
DOCUMENTOS

SAO LUIS

DJ - SALA DAS SESSOES
CIVEIS

SAO LUIS

DJ - SALA DAS SESSOES
CRIMINAIS

SAO LUIS

DJ - SALA DAS SESSOES
PLENARIAS

SAO LUIS

GP - GABINETE DA
PRESIDENCIA
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i Pduvi A/?
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SAO LUIS

GP - CHEFIA DE GABINETE
DA PRESIDENCIA

SAO LUIS

GP - ASSESSORIA JURIDICA
DA PRESIDENCIA

SAO LUIS

GP - ASSESSORIA DE
COMUNICACAO DA
PRESIDENCIA

SAO LUIS

GP - OUVIDORIA

SAO LUIS

CERIMONIAL

SAO LUIS

DSI - GABINETE MILITAR

SAO LUIS

GP - COORDENADORIA DE
GESTAO DA MEMORIA E
BIBLIOTECA

SAO LUIS

GP - DIVISAO DE ACERVO
BIBLIOGRAFICO

SAO LUIS

GP - DIVISAO DE
LEGISLACAOE
JURISPRUDENCIA

SAO LUIS

GP - DIVISAO DE ACERVO
JUDICIAL E HISTORICO

SAO LUIS

GP - DIVISAO DE ACERVO
ADMINISTRATIVO

SAO LUIS

GP - GABINETE DOS JUIZES
AUXILIARES DA
PRESIDENCIA

SAO LUIS

GP - GABINETE DOS JUIZES
AUXILIARES ENTRANCIA
FINAL

SAO LUIS

GP - COORDENADORIA DA
INFANCIA E JUVENTUDE

SAO LUIS

GP - UNIDADE DE MON. AC.
AP. FISCAL DO SISTEMA
CARCERARIO

SAO LUIS

GP - COORDENADORIA




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
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COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

EXECUTIVA DE MON. AC. AP.
FISCAL DO SISTEMA
CARCERARIO

GP - DIVISAO DE

SAOLUIS |\ GSISTENCIA JURIDICA

5 GP - DIVISAO DO PROGRAMA
SAOLUIS COMECAR DE NOVO !

GP - DIVISAO ESTRUTURAL

SAO LUIS TECNICA

GP - COORDENADORIA DE
SAO LUIS |GESTAO ESTRATEGICA E 1
MODERNIZACAO

GP - ASSESSORIA DE GESTAO
SAOLUIS |ESTRATEGICA E 1 1
MODERNIZACAO

~ GP - DIVISAO DE
SAO LUIS PLANEJAMENTO 1

GP - DIVISAO DE
SAO LUIS |ACOMPANHAMENTO DE 1
DADOS ESTATISTICOS

GP - COORDENADORIA DE

SAOLUIS IR ECATORIOS

GP - COORDENADORIA DE
SAO LUIS METOD~OS CONSENSUAIS E 1
SOLUCOES DE CONFLITOS

GP - COORDENADORIA
ESTADUAL DA MULHER EM
SITUACAO DE VIOLENCIA
DOMESTICA

SAO LUIS

GP - COORDENADORIA
SAO LUIS |ESPECIAL DA INFANCIA E 1
JUVENTUDE

GP - COORDENADORIA DE
PROCESSOS

SAO LUIS |ADMINISTRATIVOS 1
DISCIPLINARES E
SINDICANCIA

GP - DIVISAO DO

SAOLUIS |15t EJUDICIARIO

SAO LUIS |GP - COPA DA PRESIDENCIA




PODER JUDICIARIO

ialo7 Ialal T 1.V, | A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
H%I/TAI\I Eg D uvill COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
< VP - GABINETE DA VICE

SAOLUIS |5 R ESIDENCIA !
~ VP - COORDENACAO DE

SAO LUIS DISTRIBUICAO !

SAOLUIS DG - DIRETORIA GERAL 1
~ DCI - DIRETORIA DE

SAOLUIS | cGNTROLE INTERNO !

DCI - COORDENADORIA

x AVALIACAO DE CONTROLE

SAOLUIS  {NTERNO E DE !

MONITORAMENTO

~ DCI - COORDENADORIA DE

SAOLUIS |\ UDITORIA !

SAO LUIS |DF - DIRETORIA FINANCEIRA 1
~ DF - COORDENADORIA DE

SAO LUIS ORCAMENTO !
~ DF - COORDENADORIA DE

SAOLUIS oy ANCAS 1 1
~ DF - COORDENADORIA DE

SAOLUIS | GNTABILIDADE !
~ DF - COORDENADORIA DE

SAOLUIS |5 \ GAMENTO !
< DF - DIVISAO DE FOLHA DE

SAOLUIS 1y s GAMENTO !
~ DF -DIVISAO DE ANALISE E

SAO LUIS FATURAS 1

SAO LUIS |FJ - DIRETORIA DO FERJ 1
< FJ - ASSESSORIA JURIDICA

SAO LUIS DO FERJ 1




PODER JUDICIARIO
T PR A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
P vl %

COORDENADORIA DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

5 FJ - COORDENADORIA DO
SAO LUIS FERJ 1

FJ - DIVISAO DE

SAO LUIS ARRECADACAO

FJ - DIVISAO DE

SAO LUIS FISCALIZACAO

SAO LUIS |FJ-DIVISAO DO FERC 1

DSI - DIRETORIA DE
SAO LUIS |SEGURANCA INSTITUCIONAL 1
E GABINETE MILITAR - DSI

5 DSI - COORDENADORIA DE
SAOLUIS SEGURANCA INSTITUCIONAL !

DSI - DIVISAO DE PROTECAO

SAOLUIS AO MAGISTRADO

DSI - DIVISAO DE

SAO LUIS INTELIGENCIA

5 DA - DIRETORIA
SAOLUIS ADMINISTRATIVA !

5 DA - COORDENADORIA DE
SAOLUIS MATERIAL E PATRIMONIO !

DA - DIVISAO DE
SAO LUIS |ADMINISTRACAO 1

PATRIMONIAL
DA - DIVISAO DE

SAO LUIS |ADMINISTRACAO DE 1
MATERIAIS

SAO LUl DA - COORDENADORIA DE {

APOIO ADMINISTRATIVO

DA - DIVISAO DE SERVICOS

SAO LUIS GERAIS

- DA - DIVISAO DE
SAOLUIS PROTOCOLO E ARQUIVO 1
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SAO LUIS DA - CENTRAL DE XEROX

< DA - DIVISAO DE
SAO LUIS TRANSPORTES 1

DA - COORDENADORIA DE

SAO LUIS LICITACOES E CONTRATOS

N DA - DIVISAO DE
SAOLUIS | -ONTRATOS E CONVENIOS :

5 DRH - DIRETORIA DE
SAOLUIS RECURSOS HUMANOS - DRH !

5 DRH - COORDENADORIA DE
SAOLUIS DIREITOS E REGISTROS !

DRH - DIVISAO DE

SAO LUIS |EXPEDICAO E CONTROLE DE 1
ATOS
~ DRH - DIVISAO DE
SAOLUIS 10 ADASTRO !

5 DRH - DIVISAO DE DIREITOS
SAO LUIS E DEVERES 1

DRH - COORDENADORIA DE
5 ACOMPANHAMENTO E
SAOLUIS DESENVOLVIMENTO NA !

CARREIRA

DRH - DIVISAO DE
SAOLUIS |AVALIACAO DE 1
DESEMPENHO

DRH - DIVISAO DE SELECAO

SAOLUIS I \OVIMENTACAO

DRH - DIVISAO DE SERVICOS
SAO LUIS MEDICO ODONTOLOGICO E 1
PSICOSSOCIAL

SAO LUIS |DRH - DIVISAO MEDICA 1

DRH - DIVISAO

SAOLUIS | 5hoNTOLOGICA
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- DRH - DIVISAO
SAOLUIS  |hq1c0SSOCIAL 1

5 DE - DIRETORIA DE
SAOLUIS ENGENHARIA - DE ! !

DE - COORDENADORIA DE
SAOLUIS |ENGENHARIA OBRAS E 1
SERVICOS

5 DE - DIVISAO DE OBRAS E
SAO LUIS SERVICOS 1

DE - COORDENADORIA DE
SAO LUIS |PROJETOS DE ENGENHARIA E 1
ARQUITETURA

< DE - DIVISAO DE
SAOLUIS ARQUITETURA 1

DIA - DIRETORIA DE
SAO LUIS |INFORMATICA E 1
AUTOMACAO

DIA - COORDENADORIA DE

SAOLUIS " I§I1STEMAS DE INFORMACAO

DIA - DIVISAO DE SISTEMAS

SAOLUIS g INFORMACAO

DIA - DIVISAO DE
SAO LUIS |ADMINISTRACAO DE BANCO 1
DE DADOS

DIA - COORDENADORIA DE
SAO LUIS |INFRAESTRUTURA E 1
TELECOMUNICACOES

DIA - DIVISAO DE SERVICOS

SAO LUIS DE TI

DIA - DIVISAO DE

SAOLUIS ADMINISTRACAO DE REDES

DIA - COORDENADORIA DE
SAO LUIS |MANUTENCAO DE 1
EQUIPAMENTOS

DIA - COORDENADORIA DE

SAOLUIS | \ TENDIMENTO AO USUARIO

SAO LUIS NUCLEO SOCIOAMBIENTAL E 1
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PLANO DE LOGISTICA
SUSTENTAVEL
NUCLEO PERMANENTE DE
~ ACESSIBILIDADE E
SAOLUIS  hNCLUSAO DA PESSOA COM I
DEFICIENCIA
SAO LUIS |DIA - ESTOQUE 20

SAO LUIS

DIA - EVENTOS

SAO LUIS
GONZAGA
DO
MARANHAO

VARA UNICA DE SAO LUIS
GONZAGA DO MARANHAO

SAO MATEUS

VARA UNICA DE SAO
MATEUS

SAO PEDRO
DA AGUA
BRANCA

VARA UNICA DE SAO PEDRO
DA AGUA BRANCA

SAO
RAIMUNDO
DAS
MANGABEIR
AS

VARA UNICA DE SAO
RAIMUNDO DAS
MANGABEIRAS

SAO
VICENTE
FERRER

VARA UNICA DE SAO
VICENTE FERRER

SENADOR LA
ROQUE

VARA UNICA DE SENADOR
LA ROQUE

SUCUPIRA
DO NORTE

VARA UNICA DE SUCUPIRA
DO NORTE

TASSO
FRAGOSO

VARA UNICA DE TASSO
FRAGOSO

TIMBIRAS

VARA UNICA DE TIMBIRAS

TIMON

CENTRAL DE MANDADOS
COMARCA DE TIMON

TIMON

1* VARA CIVEL DE TIMON
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NUCLEO DE PSICOSOCIAL DE

TIMON TIMON 1

TIMON "1;1 ;%%A CRIMINAL DE 1 1

TIMON 2* VARA CIVEL DE TIMON 1 1

TIMON ”2;1 D\j{gl;A CRIMINAL DE 1 1

TIMON "3;1 D\j[gEA CRIMINAL DE 1 1
1° CENTRO JUDICIARIO DE

TIMON SOLUCAO DE CONFLITOS E 1
CIDADANIA DE TIMON

2° CENTRO JUDICIARIO DE
TIMON SOLUCAO DE CONFLITOS E 1
CIDADANIA DE TIMON

JUIZADO ESPECIAL CiVEL E

TIMON | CRIMINAL DE TIMON 1 1
TIMON | ONTADORIA DE TIMON 1
o PAEICR OO 1
o TR 1
o SRR
mox R

TIMON VARA DE EXECUCAO PENAL 1 1
DA COMARCA DE TIMON
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TUNTUM |1 VARA DE DE TUNTUM
TUNTUM |2 VARA DE DE TUNTUM
DIRETORIA DE FORUM DA
TUNTUM | cOMARCA DE TUNTUM
TURIACU |VARA UNICA DE TURIACU
TUTOIA  |VARA UNICA DE TUTOIA
URBANO |VARA UNICA DE URBANO
SANTOS |SANTOS
VARGEM |1* VARA DE VARGEM
GRANDE |GRANDE
VARGEM |2* VARA DE VARGEM
GRANDE |GRANDE
DIRETORIA DO FORUM DA
gﬁgED% COMARCA DE VARGEM
GRANDE
VIANA  |1* VARA DE VIANA
VIANA |2 VARA DE VIANA
DIRETORIA DO FORUM DA
VIANA | 6OMARCA DE VIANA
VITORIA DO |VARA UNICA DE VITORIA DO
MEARIM |MEARIM
DIRETORIA DE FORUM DA
Vg%?go COMARCA DE VITORINO
FREIRE
VITORINO |1* VARA DE VITORINO
FREIRE |FREIRE
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VITORINO |2* VARA DE VITORINO 1 1
FREIRE FREIRE
. DIRETORIA DE FORUM DA
ZEDOCA |cOMARCA DE ZE DOCA !
ZEDOCA |1* VARA DE ZE DOCA 1 1
ZEDOCA [2* VARA DE ZE DOCA 1 1
CENTRO ESPECIALIZADO DE
ATENCAO AS VITIMAS DE
BALSAS |CRIMES E ATOS 1
INFRACIONAIS DA COMARCA
DE BALSAS
TOTAL 350 610 15 11 1
1 Tipo 1 — Impressora Monocromatica
1.1 Tecnologia de impressdo Laser ou Led Monocromatica;
1.2 Deve possuir display touchscreen colorido de no minimo: 4 polegadas;
1.3 Velocidade de impressdo de, no minimo, 40 ppm A4 ou Carta (ISO/IEC 24734 - ESAT);
1.4 Resolugéo de impressdo de, no minimo, 1200x1200ppp;
1.5 Devera suportar papéis nos tamanhos Oficio, A4 e Carta;
1.6 Devera possuir dispositivo que permita a impressao frente e verso (Duplex) de forma automatica;
1.7 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de entrada de papel com capacidade para 250 folhas;
1.8 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de saida de papel com capacidade para 150 folhas;
1.9 Devera possuir processador com, no minimo, 700MHz;
1.10 Devera possuir memoria RAM, de no minimo, 1GB;
1.11 Devera possuir interface USB e Ethernet 10/100/1000;
1.12 Devera ser compativel com Windows 10 e Linux;
1.13 Devera ser compativel com impressdo retida (Pull Print) permitindo a liberagdo da impressao

por meio de login realizado diretamente no painel do equipamento;

2 Tipo 2 — Impressora Multifuncional Monocromatica

2.1 Especificacdes Gerais

2.1.1 Fungdes de impressao, digitalizagdo e copia;

2.1.2 Deve possuir display touchscreen colorido de no minimo: 4 polegadas;
2.1.3 Devera possuir processador com, no minimo, 800MHz;

2.14 Devera possuir memoria RAM, de no minimo, 1GB;

2.1.5 Devera possuir interface USB e Ethernet 10/100/1000;

2.1.6 Devera ser compativel com Windows 10 e Linux;

2.2 Especificagdes para impressio

221 Tecnologia de impressdo Laser ou Led Monocromatica;

222 Velocidade de impressdo de, no minimo, 43 ppm A4 ou Carta (ISO/IEC 24734 — ESAT);

2.2.3 Resolugdo de impressdo de, no minimo, 1200x1200ppp;
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224 Devera suportar papéis nos tamanhos Oficio, A4 e Carta;

2.2.5 Devera possuir dispositivo que permita a impressao frente e verso (Duplex) de forma automatica;

2.2.6 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de entrada de papel com capacidade para 250 folhas;

2.2.7 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de saida de papel com capacidade para 150 folhas;

2.2.8 Devera ser compativel com impressdo retida (Pull Print) permitindo a liberagdo da
impressdo por meio de login realizado diretamente no painel do equipamento;

2.3 Especificagdes para digitalizacio

2.3.1 Resolug@o minima de digitalizagdo de 600 dpi (mono/color);

232 Velocidade minima de digitalizagdo de 45ipm no formato A4 ou Carta;

233 Devera possuir solugdo de OCR nativa ou via Software;

234 Devera possuir saida de arquivos nos formatos TIFF, JPEG, PDF e PDF Pesquisavel,

2.3.5 Devera permitir que arquivos digitalizados sejam enviados para e-mail, unidade USB
ou pasta de rede;

2.3.6 Devera suportar documentos originais nos formatos Oficio, A4, Carta;

2.3.7 Devera possuir alimentador automatico de documentos de, no minimo, 50 folhas;

2.3.8 Digitalizacdo duplex, de forma automatica e em unica passada;

24 Especificagdes para copia

2.4.1 Devera permitir multiplas copias do mesmo documento com a sele¢do da quantidade de
reprodugdes de 01 até pelo menos 999 copias;

242 Devera possuir funcdo de ampliagdo da copia em escalas de 25% a 400%, devendo
ser na mesa digitalizadora ou no alimentador automatico de documento (ADF).

3 Tipo 3 — Impressora Multifuncional Monocromatica

3.1 Especificagdes Gerais

3.1.1 Fungdes de impressdo, digitalizagdo e copia;

3.1.2 Deve possuir display touchscreen colorido de no minimo: 4 polegadas;

3.1.3 Devera possuir processador com, no minimo, 800MHz;

3.14 Devera possuir memoéria RAM, de no minimo, 2GB;

3.1.5 Disco rigido interno com, no minimo, 128 GB;

3.1.6 Devera possuir interface USB e Ethernet;

3.1.7 Devera ser compativel com Windows 10 e Linux;

3.2 Especificagdes para impressio

3.2.1 Tecnologia de impressdo Laser ou Led Monocromatica;

322 Velocidade de impressdo de, no minimo, 55 ppm A4 ou Carta (ISO/IEC 24734 — ESAT);

323 Resolugdo de impressdo de, no minimo, 1200x1200ppp;

324 Devera suportar papéis nos tamanhos Oficio, A4 e Carta;

325 Devera possuir dispositivo que permita a impressao frente e verso (Duplex) de forma automatica;

3.2.6 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de entrada de papel com capacidade para no minimo 500
folhas;

3.2.7 Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de saida de papel com capacidade para no minimo 250
folhas;

3.2.8 Devera ser compativel com impressdo retida (Pull Print) permitindo a liberagdo da
impressdo por meio de login realizado diretamente no painel do equipamento;

33 Especificagdes para digitalizacio

3.3.1 Resolug@o minima de digitalizagdo de 600 dpi (mono/color);

332 Velocidade minima de digitalizagdo de 60ipm no formato A4 ou Carta;

333 Devera possuir solugdo de OCR nativa ou via Software;

334 Devera possuir saida de arquivos nos formatos TIFF, JPEG, PDF e PDF Pesquisavel,;

335 Devera permitir que arquivos digitalizados sejam enviados para e-mail, unidade USB
ou pasta de rede;

3.3.6 Devera suportar documentos originais nos formatos Oficio, A4, Carta

3.3.7 Devera possuir alimentador automatico de documentos de, no minimo, 100 folhas;

3.3.8 Digitalizagdo duplex, de forma automatica e em Unica passada;

34 Especificagdes para copia

34.1 Devera permitir multiplas copias do mesmo documento com a selegdo da quantidade de

PODER JUDICIARIO

reproducdes de 01 até pelo menos 999 copias;
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342 Devera possuir fungdo de ampliagdo da copia em escalas de 25% a 400%, devendo

4

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
4.11
4.12

5
5.1
5.1.1
512
513
5.1.4
515

5.2

5.2.1
522
523

ser na mesa digitalizadora ou no Alimentador automatico de documento (ADF).

Tipo 4 — Impressora Policromatica

Tecnologia de impressdo Laser ou Led Colorida;

Velocidade de impressdo em cores de, no minimo, 30 ppm A4 ou Carta (ISO/IEC 24734 - ESAT);
Resolugdo de impressdo de, no minimo, 1200x1200ppp;

Devera suportar papéis nos tamanhos Oficio, A4 e Carta;

Devera possuir dispositivo que permita a impressao frente e verso (Duplex) de forma automatica;
Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de entrada de papel com capacidade para no minimo 250 folhas;
Devera possuir, pelo menos, uma bandeja de saida de papel com capacidade para no minimo 125 folhas;
Devera possuir processador com, no minimo, 1GHz;

Devera possuir memoéria RAM, de no minimo, 1GB;

Devera possuir interface USB, Ethernet 10/100/1000;

Devera ser compativel com Windows 10 e Linux;

Devera ser compativel com impressdo retida (Pull Print) permitindo a liberagdo da impressao

por meio de login realizado diretamente no painel do equipamento;

Tipo 5 — Multifuncional Policromatica Plotter

Especificacdes Gerais
Fungdes de impressdo, digitalizagdo e copia;
Devera possuir interface USB, Ethernet 10/100/1000;
Devera possuir memoéria RAM, de no minimo, 1GB;
Devera ser compativel com Windows 10 e Linux;
Devera possuir gabinete ou suporte do proprio fabricante, com cesta coletora para
colocagdo do equipamento diretamente sobre o piso.

Especificacoes para impressao
Tecnologia de impressdo jato de tinta em cores;
Velocidade de impressdo de, no maximo, 25 segundos para uma pagina de tamanho Al;
Resolugdo de impressdo de, no minimo,

2400x1200. 6.2.4

5.3

5.3.1
532
533
5.4

5.4.1
542
543

Especificacoes para digitalizacao/cépia
Resolugdo minima de digitalizagdo de 600 dpi;
Devera possuir saida de arquivos nos formatos TIFF, JPEG, PDF;
Devera possuir fungdo de ampliagdo/redug@o em escalas de 25% a 400%.
Especificacoes para alimentacio de papel
Devera possuir suporte para rolo ¢ folha solta;
Devera suportar rolos com tamanho de até 36” (91,4cm) de largura;
Devera suportar folhas com tamanho de até 36” (91,4cm) de largura.
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ANEXO IIT - RELATORIO DE INSTALACAO
CLIENTE oS/
CHAMAD
0:
Nome da unidade:
Endereco:
Cidade: Cep:
Nome do contato: Telefone
Departamento/Cargo: E-mail:
DADOS DA IMPRESSORA
MARCA: MODEL SERIE
O: :
1P: Mascara de
rede:
Nome da fila de Conexao:
impressio:
Alimentacao:
DADOS DO ATENDIMENTOS
Defeito constatado:
Servico executado:
Pecas substituidas:
Observacoes:
Inicio do [/ : Conclusao [/
Atendimento:
do
atendimento:
Assinatura do técnico: Assinatura
do servidor:
Matricula do técnico: Matricula
do servidor:
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

LOTE UNICO

Ite

Descricao

Qtde

Valor Unitario (R$)

Valor Total Mensal (R$)

Valor Total para 36 meses (R$)

Tipo 1 — Impressora Monocromatica

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressio Monocromatica (equipamento tipo 1)

Unidade: Pagina impressa

Tipo 2 — Impressora Multifuncional Monocromatica

Unidade: Locag¢ao mensal de impressora

Impressio/cépia Monocromatica (equipamento tipo 2)

Unidade: Pagina impressa

Tipo 3 — Impressora Multifuncional Monocromatica

Unidade: Locag¢ao mensal de impressora

Impressiao/copia Monocromatica (equipamento tipo 3)

Unidade: Pagina impressa

Tipo 4 — Impressora Policromatica

Unidade: Locagdo mensal de impressora

Impressio policromitica (equipamento tipo 4)

Unidade: Pagina impressa

Impressio monocromatica (equipamento tipo 4)

Unidade: Pagina impressa

10

Tipo 5 — Multifuncional Policromatica Plotter

Unidade: Locag¢ao mensal de impressora

11

Impressio/Copia Monocromatica (Equipamento tipo 5)

Unidade: metro

VALOR TOTAL GLOBAL PARA 36 MESES
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