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           São Luís, 12 de Janeiro de 2021
 
 
Ao Senhor MÁRIO LOBÃO CARVALHO
 DIRETOR GERAL DO TJ-MA
 
Senhor Diretor,
 

 Solicito de Vossa Senhoria autorizar a formalização de processo e a instauração de
procedimento para contratação de empresa para prestação de serviços de suporte, manutenção
corretiva, evolutiva, perfectiva e adaptativa e desenvolvimento de módulos para o sistema de
gestão de recursos humanos e folha de pagamento do Tribunal de Justiça do Estado do
Maranhão – MENTORH. Ressalta-se que o sistema foi objeto de processo de aquisição pelo
Tribunal através de certame licitatório, pregão 15/2009, e renovado continuamente até o terceiro
termo aditivo ao contrato 01/2017, ora encerrado, tendo em vista o que consta no processo
administrativo 14012020.

Este pedido justifica-se tendo em vista a necessidade de suporte e manutenção do sistema
MENTORH, bem como contemplar as novas demandas desta Egrégia Corte em face aos novos
desafios e necessidades de informatização de processos relacionados ao gerenciamento de
recursos humanos. Esclarece-se que o sistema Mentorh foi adquirido sem o fornecimento de
código-fonte. Dessa forma, todos os procedimentos de manutenção do software são feitos com
base em contrato específico firmado entre esta Egrégia Corte e a empresa fornecedora da
solução. A OSM Consultoria e Sistema Ltda é a única autora e proprietária de todos os direitos
do MENTORH. Em anexo o Termo de Referência dos serviços a serem contratados.
 
Atenciosamente,
 

DANIELLE MESQUITA DE FRANÇA SOUSA
Diretora de Recursos Humanos
Diretoria de Recursos Humanos

Matrícula 103879

PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO MARANHÃO
Tribunal de Justiça

Diretoria de Recursos Humanos
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