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Estudo Teécnico Preliminar 1/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 28424/2023

2. Objeto

Aquisicdo de impressoras e materiais para confeccdo de crachés

3. Descricdo da necessidade

No Tribunal de Justica do Maranhdo, a seguranca institucional é uma prioridade, e o controle eficaz de acesso as suas instala¢cdes
¢ um elemento crucial para garantir esta seguranca. Neste contexto, surge a necessidade de aprimorar o sistema de identificagdo
de funcionérios, colaboradores e visitantes, através da aquisicdo de impressoras e materiais para a confeccdo de crachas. Os
crachas desempenham um papel fundamental, ndo apenas como um meio de identificacdo, mas também como uma ferramenta de
seguranca, permitindo o monitoramento e controle de acesso em diversas areas do tribunal. A atualizagdo e modernizacdo deste
sistema sdo essenciais para manter a integridade e a eficiéncia dos procedimentos de seguranga.

A escolha por equipamentos e materiais especificos para a confeccdo de crachas, como impressoras de alta qualidade, corddes,
cartdes de PVC e ribbons, é motivada pela necessidade de produzir identificacdes duraveis, confidveis e de facil leitura. Estes
materiais devem ser resistentes ao uso diario e as variagdes climdticas, garantindo a longevidade e a legibilidade dos crachas.
Além disso, a eficiéncia na produgdo dos crachas € vital, pois uma demanda constante é esperada, devido a grande rotatividade de
funciondrios, oriundo de concursos para ingresso, editais de remocdo, seletivo para estdgio, nomeacdo em cargos de comissdo,
etc. Portanto, as impressoras e materiais escolhidos devem ser capazes de atender a essa demanda de forma agil, sem
comprometer a qualidade.

Ademais, a implementacdo de um sistema de confeccao de crachds mais moderno e eficiente ndo somente reforca as medidas de
seguranca, mas também transmite uma imagem de profissionalismo e organizacdo do Tribunal de Justica do Maranhdo. Isso
contribui para a confianga do publico na institui¢do e fortalece a sua reputacdo como uma entidade responsavel e comprometida
com a seguranga de todos que transitam por suas dependéncias. Portanto, a aquisi¢do desses equipamentos e materiais ndo é
apenas uma questdo de atualizacdo tecnoldgica, mas também um investimento na imagem institucional e na garantia de um
ambiente seguro e bem gerenciado.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Seguranga Institucional e Gabinete Militar Paulo Edson Cutrim Silva

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratacdo de impressoras e materiais para a confec¢do de crachas pelo Tribunal de Justica do Maranh@o requer a observancia
de requisitos especificos para assegurar a eficdcia do sistema de identificacdo. Os equipamentos e materiais devem ser
selecionados com base em critérios de alta qualidade, durabilidade e capacidade de atender as demandas especificas da
instituicdo. As impressoras devem ser capazes de produzir crachas com qualidade de impressdo superior, garantindo legibilidade
e resisténcia ao desgaste didrio. Além disso, é imprescindivel que possuam uma taxa de producdo adequada para gerar um
volume significativo de crachas em periodos curtos, considerando a alta rotatividade de pessoas nas instalacdes do tribunal.

Em relacdo aos materiais, é essencial que os cartdes de PVC, ribbons e corddes sejam de primeira linha, garantindo ndo sé a
durabilidade, mas também a seguranca dos dados impressos. Os cartdes de PVC devem ser compativeis com as impressoras
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escolhidas, resistentes a dobras e rasgamentos, e adequados para a impressao de elementos de seguranca, como hologramas ou
marcas d'agua. Os ribbons devem oferecer uma impressao nitida e de longa durac@o, resistente a desbotamentos. Os corddes, por
sua vez, devem ser robustos, confortaveis de usar e com um sistema de fixacdo segura, para evitar perdas ou trocas acidentais.

Adicionalmente, a contratagdo deve contemplar a facilidade de manutencéo e suporte técnico para os equipamentos. A empresa
fornecedora deve oferecer um servico de assisténcia técnica agil e eficiente, assegurando que qualquer interrupgdo no sistema de
confeccdo de crachds seja minimamente impactante para as operagOes do tribunal. Este aspecto é crucial para manter a
continuidade e a eficiéncia do controle de acesso e da seguranca institucional. Por fim, a contratagdo deve ser realizada com uma
visdo de futuro, considerando a possibilidade de expansdo ou atualizacdo do sistema, garantindo assim que o investimento
realizado atenda as necessidades do Tribunal.

6. Levantamento de Mercado

O processo de levantamento de mercado para a aquisicdo de impressoras e materiais para confeccdo de crachés no Tribunal de
Justica do Maranhdo é uma etapa critica para garantir a escolha de fornecedores e produtos que atendam as necessidades
especificas da instituicdo. Este levantamento deve comecar com uma pesquisa abrangente de fornecedores potenciais, avaliando
ndo apenas o custo, mas também a qualidade dos produtos, a reputacdo no mercado, a capacidade de fornecimento e o suporte
pbs-venda oferecido. E importante considerar fornecedores locais e nacionais, avaliando suas propostas em termos de preco,
qualidade e capacidade de atendimento as especificacdes técnicas exigidas.

Durante a pesquisa, deve-se obter detalhes sobre os modelos de impressoras mais adequados para a confeccdo de crachés de alta
qualidade. Isso inclui a anélise de especificacdes técnicas como resolucdo de impressdo, velocidade de impressao,
compatibilidade com diferentes tipos de materiais e facilidade de uso e manutenc@o. Para os materiais de confec¢do dos crachas,
como cartdes de PVC, ribbons e corddes, é crucial verificar a qualidade, a durabilidade e a compatibilidade com as impressoras

selecionadas. Deve-se também solicitar amostras de produtos ou demonstragdes de equipamentos, quando possivel, para avaliar
diretamente a qualidade e o desempenho.

Além disso, o levantamento de mercado deve incluir uma analise das condi¢Ges de garantia e das opgdes de assisténcia técnica
disponiveis, assegurando que o suporte técnico seja rapido e eficaz, minimizando possiveis interrupcdes no servico de confecgao
de crachés. Este levantamento é fundamental para embasar a decisdo de contratagdo, garantindo que a escolha final dos
fornecedores e produtos esteja alinhada com os melhores interesses do Tribunal de Justica do Maranhdo. Com base neste

levantamento, sera possivel realizar uma contratacdo que combine eficiéncia, custo-beneficio e confiabilidade, atendendo de
forma eficaz as necessidades de seguranga e identificacdo da instituigdo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Os quantitativos devem ter como métrica os seguintes parametros:

1. A rotatividade de servidores em cargos de comissao;

2. Quantidade de servidores e magistrados nomeados anualmente através de concurso publico;
3. Ingresso anual de estagidrios, através de seletivos;

4. Retrospecto de pedidos nos anos anteriores, levando em conta os editais de remogao;

5. Crachas extraviados.

Desta forma, teremos, para uma expectativa de dois anos:
7.1 Impressoras: até 4 unidades;

7.2 Ribbons: Até 80 unidades;

7.3 Cartdo de PVC: Até 8.000 unidades;

7.4 Corddo: Até 8.000 unidades;

2de7



UASG 925125 Estudo Técnico Preliminar 1/2024

7.5 Protetor de crachas: até 8.000 unidades.

7. Descricao da solucao como um todo

A solucdo proposta para atender as necessidades de identificacdo e seguranca no Tribunal de Justica do Maranh&o envolve a
aquisicdo de um sistema integrado de impressao de crachas, incluindo equipamentos de alta qualidade e materiais duraveis. Esta
solucdo abrange a compra de impressoras especializadas para a confeccéo de crachas, capazes de imprimir em alta resolucéo e
com velocidade adequada para atender a demanda do tribunal. Esses dispositivos devem ser compativeis com uma variedade de
materiais, incluindo cartdes de PVC, ribbons de impressdo e corddes, e devem ser robustos o suficiente para suportar um uso
continuo e intensivo.

Os materiais a serem utilizados na confeccéo dos crachés, como os cartdes de PVC, devem ser de alta qualidade, garantindo a
durabilidade e a resisténcia ao desgaste diario. Eles devem suportar condi¢des diversas, como exposicdo ao sol e ao calor, sem
perder a clareza de impressdo ou comprometer a seguranca dos dados impressos. Os ribbons devem oferecer uma impressao
nitida e duradoura, assegurando que as informacdes dos crachas sejam legiveis e resistentes ao longo do tempo. Os corddes, além
de resistentes, devem ser confortaveis e seguros, evitando desconforto para os usudrios e riscos de perda ou troca.

Além do aspecto fisico da solucdo, é essencial considerar o sistema de gestdo que acompanha as impressoras. Este sistema deve
ser intuitivo e facil de operar, permitindo a rapida geracao e personalizacdo de crachéas. Deve oferecer funcionalidades como o
registro e armazenamento de informagoes, a producéo de relatérios e a integragdo com outros sistemas de seguranca do tribunal.
A solucdo como um todo deve ser escalavel e flexivel, possibilitando futuras atualiza¢des ou expansdes, conforme a evolucao das
necessidades do tribunal.

Em resumo, a solugdo proposta busca aliar tecnologia de ponta com praticidade e eficiéncia operacional, visando reforcar a
seguranca e a organizacdo no Tribunal de Justica do Maranhdo. A escolha criteriosa de equipamentos e materiais, aliada a uma
gestao eficiente do sistema, assegura que esta solu¢do contribua significativamente para um ambiente seguro, profissional e bem
gerenciado.

9. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 60.000,00

O custo total estimado para a contratagéo € de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais).

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A decisdo sobre o parcelamento ou a contratagdo integral da solucdo de impressdo e materiais para confeccdo de crachas no
Tribunal de Justica do Maranhdo deve levar em conta diversos fatores, principalmente a eficiéncia operacional e a otimizagdo dos
recursos financeiros. Considerando que a gestdao no TJMA é realizada em ciclos bianuais, com possibilidade de prorrogacédo por
mais dois anos, a contratacao integral parece ser a abordagem mais adequada. Uma contratagdo integral por um periodo de dois
anos, com opc¢ao de prorrogacdo, oferece estabilidade e previsibilidade, tanto em termos de suprimento dos materiais necessarios
quanto na manutencdo do equipamento. Isso assegura uma continuidade eficiente do servico, evitando interrupgdes ou a
necessidade de renegociacdes frequentes, que poderiam ocorrer com um parcelamento da solugdo.

Além disso, a contratacdo integral permite uma negociacdo mais assertiva e potencialmente mais vantajosa em termos
financeiros. Ao comprometer-se com um contrato de maior duracdo, o0 TJMA pode estar em uma posi¢cdo mais favoravel para
negociar precos e condicdes, incluindo descontos por volume, melhores termos de garantia e suporte técnico mais abrangente.
Esta abordagem também facilita o planejamento financeiro e administrativo, pois consolida o custo da solucdo em um unico
contrato, tornando mais simples a gestdo dos recursos e a previsdo orcamentaria.

Por outro lado, o parcelamento da solucdo poderia resultar em maior flexibilidade para adaptar-se a mudangas tecnolégicas ou a
alteracdes nas necessidades do tribunal ao longo do tempo. No entanto, considerando o contexto atual e a previsibilidade das
necessidades de identificacdo e seguranca, esta vantagem parece ser menos significativa em comparacdo com os beneficios de
uma contratagdo integral.
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Portanto, a contratagdo integral por um periodo de dois anos, com opcdo de prorrogacdo, € justificada pela busca de eficiéncia
operacional, estabilidade no fornecimento, e otimizacdo dos recursos financeiros, alinhando-se as necessidades e a estrutura de
gestdo do Tribunal de Justica do Maranhéo.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ao planejar a contratacdo de impressoras e materiais para a confecgdo de crachas no Tribunal de Justica do Maranhdo, é
fundamental considerar as possiveis contratagOes correlatas ou interdependentes que podem otimizar ou complementar essa
aquisicdo. Uma contratacdo correlata significativa seria a de um sistema de controle de acesso que se integre de maneira eficiente
com os crachés produzidos. Este sistema pode incluir leitores de cartdes, softwares de gerenciamento de acesso e dispositivos de
seguranca eletronica. A integracdo entre os crachas e um sistema de controle de acesso avancado aumentaria significativamente a
seguranca, permitindo uma gestdo mais eficiente do fluxo de pessoas nas dependéncias do tribunal.

Além disso, pode ser vantajoso considerar a contratacdo de servigos de manutencdo e suporte técnico para os equipamentos
adquiridos. Embora a contratacao inicial possa incluir garantias e suporte, estender ou expandir esses servigos pode assegurar a
longevidade e o desempenho 6timo dos equipamentos. Esta contratacdo interdependente garantiria que eventuais problemas
técnicos sejam rapidamente solucionados, mantendo a continuidade e a eficiéncia na produgéo dos crachés.

Outra consideracdo relevante é a contratagdo de servicos de treinamento para os funciondrios que operardo as impressoras e o
sistema de controle de acesso. Um treinamento adequado é crucial para garantir que os equipamentos sejam utilizados de forma
eficaz e segura, maximizando seu potencial e evitando falhas operacionais.

Por tultimo, a andlise de contratagdes correlatas deve levar em conta a possibilidade de aquisi¢des futuras de materiais de
consumo, como cartdes de PVC e ribbons, em quantidades maiores ou sob demanda. Esta abordagem pode garantir pregcos mais
vantajosos e a disponibilidade continua dos materiais, alinhando-se com a politica de gestdo eficiente de recursos.

Portanto, ao considerar as contratagdes correlatas ou interdependentes, o Tribunal de Justica do Maranhdo pode ndo apenas
melhorar a eficacia da solugéo principal de confeccédo de crachés, mas também aprimorar a seguranca geral e a gestdo de recursos
da instituicdo.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo de impressoras e materiais para confeccdo de crachas no Tribunal de Justica do Maranhdo esta alinhada com o
planejamento estratégico e operacional da institui¢do, embora tenha enfrentado desafios na execugdo. Originalmente prevista para
2023, esta contratagdo fazia parte de um esforgo para melhorar a seguranca e a eficiéncia operacional do tribunal. No entanto, o
processo de aquisi¢do naquele ano ndo foi bem-sucedido, resultando na necessidade de reavaliar e reintegrar esta contratacdo no
Plano Anual de Contratacdes para 2024.

O fracasso do processo anterior de aquisicdo destacou a importancia de um planejamento e execucdo cuidadosos, assim como a
necessidade de adaptabilidade e resposta rdpida a imprevistos. A reintegracdo desta contratagdo no plano para 2024 demonstra
uma abordagem proativa e estratégica para garantir que as necessidades institucionais sejam atendidas, mesmo diante de
contratempos. Este alinhamento entre a contratacdo e o planejamento é essencial para assegurar que os recursos sejam utilizados
de maneira eficiente e que os objetivos de longo prazo do tribunal sejam alcangados.

A aquisicdo para 2024, portanto, ndo é apenas uma resposta ao fracasso do processo anterior, mas também uma oportunidade
para refinar os requisitos e o escopo da contratagdo, baseando-se nas li¢des aprendidas. Este processo revisado deve considerar a
avaliacdo minuciosa dos fornecedores, a andlise detalhada das especificagdes técnicas dos equipamentos e materiais, e a garantia
de que a contratacdo esteja em conformidade com as normas vigentes e as melhores préticas de mercado.

Além disso, a inclusdo desta contratacdo no Plano Anual de Contratacdes para 2024 reforca o compromisso do Tribunal de
Justica do Maranhdo com a seguranca institucional e a melhoria continua de seus processos. Esta contratacdo é um passo
fundamental na modernizacdo das infraestruturas de seguranca e na garantia de um ambiente seguro e controlado para
funcionarios, colaboradores e visitantes do tribunal.
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13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo de impressoras e materiais para a confeccao de crachas no Tribunal de Justica do Maranhdo visa alcangar uma
série de beneficios estratégicos e operacionais que sdo essenciais para a instituicdo. O primeiro e mais imediato beneficio é o
aumento significativo na seguranca das instalagdes. Com a implementacdo de crachés de alta qualidade e durabilidade, o tribunal
sera capaz de gerenciar de forma mais eficaz o acesso as suas dependéncias, identificando de forma clara e precisa funcionarios,
colaboradores e visitantes. Este controle aprimorado reduzira o risco de acessos ndo autorizados e aumentara a segurancga geral do
tribunal.

Além do aspecto de seguranga, a contratacao traz beneficios relacionados a eficiéncia operacional. Com equipamentos modernos
e de alta performance, a confeccdo de crachés seré realizada de maneira mais rapida e eficiente, permitindo o atendimento agil
das demandas de identificacdo. Isso é particularmente importante em uma instituicdo com alto fluxo de pessoas, como € o caso
do Tribunal de Justica do Maranhdo. A eficiéncia operacional também se reflete na manutencdo dos equipamentos e na gestdo
dos materiais, que serd simplificada e otimizada, reduzindo custos operacionais a longo prazo.

Outro beneficio importante é a melhoria na imagem institucional. A adogao de um sistema moderno e eficiente para a confeccdo
de crachas transmite uma imagem de profissionalismo e comprometimento com a seguranca e a organizacao. Isso pode fortalecer
a confianga do publico na institui¢do, refor¢ando sua reputacdo como uma entidade responsavel e atualizada com as melhores
préticas de seguranga e gestdo.

Adicionalmente, a contratagdo desses equipamentos e materiais oferece a flexibilidade necessaria para futuras expansdes ou
atualizagdes do sistema de seguranga. Isso garante que o tribunal esteja preparado para adaptar-se as evolucdes tecnolégicas e as
mudancas nas necessidades de seguranca, mantendo-se sempre a frente em termos de inovacao e eficiéncia.

14. Providencias a serem Adotadas

Para assegurar o sucesso da contratacdo de impressoras e materiais para a confeccdo de crachas no Tribunal de Justica do
Maranhdo, diversas providéncias devem ser adotadas, abrangendo desde a preparagdo para o processo de licitacdo até a
implementacdo e gestdo do contrato. Inicialmente, é crucial desenvolver um edital de licitagdo detalhado, que especifique
claramente as necessidades e os requisitos técnicos dos equipamentos e materiais. Este edital deve ser baseado nas informagoes
obtidas no levantamento de mercado e deve refletir as especificagdes necessarias para atender as demandas de seguranca e
eficiéncia operacional do tribunal.

Ap6s a elaboracdo do edital, o préximo passo é conduzir o processo de licitacdo, assegurando a transparéncia e a conformidade
com a legislacdo vigente. E importante garantir a participacio de fornecedores qualificados, promovendo uma competicdo justa
que possa resultar na selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo publica. Uma vez que o fornecedor seja
selecionado, sera necessario firmar um contrato que inclua clausulas de garantia, manutengdo e suporte técnico, assegurando que
os equipamentos e materiais adquiridos sejam mantidos em condiges 6timas de funcionamento durante todo o periodo de uso.

Paralelamente a gestdo do contrato, deve-se planejar a logistica de recebimento e instalacdo dos equipamentos, bem como a
distribuicdo dos materiais. Isso envolve coordenar com os fornecedores as datas de entrega e assegurar que haja espaco adequado
e infraestrutura para a instalacdo e armazenamento. Também é importante estabelecer um plano de treinamento para os
funcionarios que operardo as impressoras e gerenciardo o sistema de confec¢do de crachds, garantindo que eles estejam
capacitados para utilizar os equipamentos de maneira eficiente e segura.

Adicionalmente, é fundamental desenvolver um plano de manutencdo preventiva para os equipamentos, a fim de minimizar
riscos de falhas ou interrup¢des no servico. Este plano deve ser alinhado com as condigdes estabelecidas no contrato e deve
incluir rotinas regulares de verificagdo e manutencdo dos equipamentos.

Por fim, serd necessario estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliacdo da eficacia da solucdo implementada. Isso
envolve a andlise regular do desempenho do sistema, a verificacdo da satisfacdo dos usudrios e a avaliacao da conformidade com
os objetivos de seguranca e eficiéncia estabelecidos inicialmente. Essas providéncias garantirdo que a contratacdo atenda as
expectativas do Tribunal de Justica do Maranhdo e contribua efetivamente para a melhoria continua da seguranca e da gestao
institucional.

5de 7



UASG 925125 Estudo Técnico Preliminar 1/2024

15. Possiveis Impactos Ambientais

A contratagdo de impressoras e materiais para a confeccdo de crachés pelo Tribunal de Justica do Maranhdo deve ser realizada
com uma conscientizacdo dos possiveis impactos ambientais associados. Embora a natureza desta contratagdo ndo sugira
impactos ambientais significativos em grande escala, é essencial considerar e minimizar qualquer efeito adverso que possa surgir.
Um dos principais impactos ambientais relacionados a esta contratacio é o consumo de energia das impressoras. E importante
selecionar equipamentos que sejam eficientes em termos energéticos, reduzindo assim o consumo de energia e a pegada de
carbono associada.

Outro aspecto relevante é o uso e o descarte de materiais consumiveis, como cartdes de PVC, ribbons e corddes. E crucial optar
por materiais que sejam duraveis e, quando possivel, reciclaveis ou biodegradaveis, minimizando o desperdicio e o impacto
ambiental causado pelo descarte de materiais ndo reutilizaveis. Além disso, deve-se considerar a embalagem e o transporte desses
materiais, priorizando solu¢des que reduzam o uso de plasticos e outros materiais ndo sustentaveis.

A gestdo de residuos também é um fator importante. Deve-se estabelecer praticas para o descarte responséavel dos cartdes de PVC
usados e dos ribbons, incluindo a possibilidade de reciclagem ou de parcerias com empresas especializadas no tratamento de
residuos eletronicos e plasticos. Esta abordagem ndo apenas reduz o impacto ambiental, mas também alinha a contratagdo com as
politicas de sustentabilidade e responsabilidade social.

Além disso, durante o processo de licitacdo, é aconselhavel incentivar e valorizar propostas de fornecedores que demonstrem

comprometimento com préticas sustentaveis, como a utilizagdo de tecnologias limpas e a adoc¢do de politicas de reducdo da
pegada ecolégica. Isso pode incluir a avaliacdo do ciclo de vida dos produtos, considerando sua origem, produgdo, uso e descarte.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

[N

A viabilidade da contratacdo de impressoras e materiais para confeccdo de crachas pelo Tribunal de Justica do Maranhdo
justificada pela andlise detalhada das necessidades de seguranga institucional e eficiéncia operacional. O processo de licitacdo
embasado em um levantamento de mercado criterioso, assegurando que a solucdo escolhida ofereca o melhor custo-beneficio,
atendendo as exigéncias de qualidade, durabilidade e capacidade técnica. Além disso, a contratacdo estd alinhada com o
planejamento estratégico do tribunal, sendo uma resposta necessaria para aprimorar o controle de acesso e a seguranca nas
dependéncias da instituicdo. Com a garantia de suporte técnico e manutencdo, bem como a flexibilidade para adaptagdes futuras,
esta contratacdo nao so é viavel, mas também essencial para o fortalecimento das operagdes de seguranca e para a promogao de
um ambiente de trabalho mais seguro e organizado no Tribunal de Justica do Maranhéo.

[e°D

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

PAULO EDSON CUTRIM SILVA

Agente de contratacdo
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