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Assunto: Estudos Técnicos Preliminares sobre a solucdo de sistema de
armazenamento de dados (Storage HITACHI AMS2500)

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (Anexo ID 3623773): A equipe responsavel pelo
planejamento da contratagao, ciente das regras e diretrizes da Resolugdo CNJ n°® 182/2013,
apods a conclusao de todos os estudos técnicos preliminares sobre a solugao de sistema de
armazenamento de dados (Storage HITACHI AMS2500), concluiu no item 1.7, pagina 15, o
seqguinte:

A equipe de planejamento da contratacdo indica a Alternativa 1: Contratacdo de
servigo de suporte técnico e manutengdo da solugdo de storage Hitachi, incluindo
software e hardware, além do servico de Telessuporte, como sendo a de

melhor vantagem em termos de custo e beneficio para o TIMA.
Conforme sintetizado nos itens precedentes, a solugédo ja existe no TJMA. Cabe
ressaltar, ainda, que a solugdo de armazenamento em uso atendera as necessidades
de armazenamento centralizado de dados por ao menos nos proximos 12 (doze)
meses, ndo necessitando ser substituida ou sofrer expansdo de sua capacidade
durante este periodo. Conclui-se que esta solugdo é mais vantajosa do ponto de
vista econémico, desde que apos o processo licitatéorio o valor ndo ultrapasse
ao apresentado neste estudo (vide valor médio das cotagées — Tabela 3). Alem
disso, deve-se levar em conta a existéncia de pessoal capacitado na administragéo e
operagédo da atual solugdo. Caso uma nova solugédo seja adquirida, havera custos de
capacitagdo para os servidores do TIMA.

ORCAMENTO ESTIMADO: Encontra-se presente no Estudo Técnico Preliminar - ETP,
Anexo ID 3623773, onde o resultado sumarizado das cotagdes encontra-se no item 1.6.1
—“Analise e comparagdo dos custos totais das alternativas identificadas (Art. 14, Ill)”,
Alternativa 1, Tabela 3 — paginas 13 e 14, onde estima-se para a alternativa escolhida um
investimento ANUAL MAXIMO de aproximadamente R$48.047,46 ou de R$ 4.003,95
mensais.

Esclarece-se que as pesquisas de precos de contratagcdes de Solugdes de TIC,
obedecem a PORTARIA GP - 719/2020, que acrescenta o inciso IV ao Art. 3° da PORTARIA
— GP - 798/2019, que determina que estas pesquisas devem ser realizadas pelo setor
solicitante, nos moldes do que determina o art. 14, inciso Il, alinea d da resolugcdo 182/2013
do CNJ.

Esclarece-se ainda com relacdo a observancia ao Art. 15 da PORTARIA — GP -
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798/2019, que todos os precos coletados e indicados na Tabela 3 do ETP, Anexo ID
3623773, sdo exequiveis, visto que foram objetos de pesquisas em Pregdes Eletrbnicos
realizados, com atas homologadas e contratos devidamente registrados nos 6rgéos.

Quanto as propostas das empresas, conforme citado no ETP, Tabela 3, apenas a
América Tecnologia Ltda apresentou cotagc&o. Deixa-se claro que os valores obtidos em
Pregbes Eletronicos ja finalizados apresentam precos bem inferiores aos que foram
publicados nos respectivos editais, visto que apds a disputa, os valores tendem a diminuir

consideravelmente, desta forma, justifica-se a diferenca entre os valores coletados nos
Pregbes finalizados e a proposta da América Tecnologia Ltda.

O Anexo | — Pesquisa de Precos e Cotacdes presente no ETP, paginas de 27 a 50,
apresenta as fontes de pesquisas no sistema de Banco de Precos, as atas e a copia da unica
cotacao apresentada.

DESPACHO:

Posto isso, encaminho os autos para a Diretoria de Informatica para conhecimento e
deliberacéao.

Caso seja aprovada a solugao proposta pela equipe de planejamento, encontra-se no
Anexo ID 3624061, o Termo de Referéncia para subsidiar o edital para eventual abertura de
processo licitatorio.

Atenciosamente,

CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Analista Judiciério - Anal. Sist. Suporte e Rede
Diviséo de Servicosde Tl
Matricula 99176

BRUNO JORGE PORTELA SILVA COUTINHO
Chefe da Diviséo de Servicos de Ti
Diviséo de Servicosde Tl
Matricula 143784

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTIGA, 21/10/2020 10:43 (CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO)

DESPACHO-DSETI - 142020 / Cddigo: 391CD175EE
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

)i

T2VA

TRIBUNAL BE JUSTICA D0 ESTADD DO MARANHAD

===
;I:ll:ﬂl:a
E o
= =

T

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisio de Servicos de TI

-

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTIGA, 21/10/2020 10:52 (BRUNO JORGE PORTELA SILVA COUTINHO)

DESPACHO-DSETI - 142020 / Cddigo: 391CD175EE
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

=

e

PODER JUDICIARIO 3
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO _
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

36 meses) da média da proposta para Alternativa 2 - Aquisicdo de nova solugado similar a

atualmente em uso.

Estas constatagdes sao suficientes para concluir que a contratacdo do servico de suporte
técnico e manutengdo € mais vantajoso do ponto de vista da economicidade do que a aquisi¢cao

de novos equipamentos para substituicdo da solugédo em uso.

Importante destacar que a aquisicdo de novos storages, além de ter seu valor mensal
superior a da contratagédo do servico de suporte técnico e manutencdo, nos parece necessaria ser
precedida de um estudo mais aprofundado que levantaria novas demandas de armazenamento
para o TIMA, como novas tecnologias de armazenamento e a utilizacdo do armazenamento em

nuvem.

Levando em conta que a solucédo ja existe e que ela é imprescindivel para a continuidade
operacional do TJMA, resta evidente que ela se harmoniza com as necessidades do 6rgao,
inexistindo conflitos com os requisitos tecnoldgicos existentes.

Com a contratacdo solicitada, seriam alcangados os seguintes beneficios:

¢ Manutengao do pleno funcionamento do storage Hitachi AMS 2500;

¢ Garantir a possibilidade de substituicdo de pegas caso haja problemas com
discos ou demais equipamentos do sistema de armazenamento no storage
Hitachi AMS 2500;

e Garantir a disponibilidade e a continuidade de todos os servigos essenciais

de TIC, bem como dos processos de negdcio suportado por estes.

Isto posto, concluimos pela indicagao da contratagao, por meio de processo licitatério, para
o fornecimento de todos os servicos técnicos necessarios para a manutencao do funcionamento

das solugdes de armazenamento de dados (Storage) da marca Hitachi modelo AMS 2500.

1.8. Necessidades de adequacéo do ambiente do 6rgéo

Nao ha necessidade de adequacao do ambiente do TJMA a fim de viabilizar a execugao
dos servicos de manutencdo objeto deste estudo, tendo em vista que toda a adequagdo
necessaria (espaco fisico, logistica de implantacdo, infraestrutura elétrica, etc) foi realizada na

época em que os equipamentos foram instalados e configurados.

1.9. Orgamento Estimado (Art. 14 1l, g)
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Estima-se a previsdo orcamentéria global maxima de R$ 48.047,46, parcelado em 12
meses( R$4.003,95/més).

2. Sustentacao do Contrato (Art 15)
2.1. Recursos necessarios a continuidade do objeto contratado (Art 15, 1)
A sustentacao da STIC nao requer a disponibilizagao, por parte do 6rgao, de materiais e/ou

recursos humanos além dos ja existentes no TIMA.

2.2. Descontinuidade do fornecimento da Solucéo de TIC em eventual interrupgéo
contratual (Art 15, II)

Devido o equipamento ja ter 9 anos de utilizacdo, caso venha a ser descontinuado o
fornecimento da manutencao corretiva e preventiva, sera necessario a aquisicdo de um novo
storage para armazenar os dados dos ambientes de desenvolvimento, homologacéo e produgéo,

para que nao seja afetado a disponibilidade dos servigos oferecidos pelo TIMA.

2.3. As atividades de transi¢éo contratual e de encerramento do contrato (Art 15, IlI)

Na transicdo contratual a contratada deve, em conformidade com o paragrafo Unico do
artigo 111 da Lei n°® 8.666/93, repassar para o contratante todos os dados, documentos e
elementos de informacgao utilizados na execugao dos servigos. Ao término da vigéncia do contrato
o contratante ira revogar os perfis de acesso concedidos a contratada para fins de atualizagao

remota.

Ao término da vigéncia do contrato o contratante ira revogar os perfis de acesso

concedidos a contratada para fins de atualizagdo remota.

A contratada devera entregar um relatério da situagédo do storage Hitachi AMS 2500 com

90 dias antes do término do contrato.

2.4. Regras para estratégia de independéncia do 6rgdo com relagdo a empresa
contratada (Art 15, IV)

Tratando-se de fornecedor exclusivo, ndo ha possibilidade de definir estratégias de
independéncia tecnolégica. Mesmo levando-se em conta que, o servico de manutencao e suporte
técnico, possam ser comercializados através de uma rede de parceiros, eles nada poderiam fazer
se o fabricante interrompesse a fabricagdo das pecas, visto que a sua funcdo é apenas
intermediar a comercializacdo do servigo e responsabilizar-se pelo atendimento on-site, o que nao

seria possivel sem as pegas necessarias para corre¢ao do problema. Portanto, ndo ha alternativas
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