
DIRETORIA DE INFORMÁTICA E AUTOMAÇÃO

Documento de Oficialização da Demanda (DOD) - Res. CNJ 182 de
17.10.2013

1. Identificação do Setor Demandante
1.1 Nome da Unidade

Divisão de Serviços de TI

1.2 Responsável pela Demanda

1.2.1 Nome 1.2.2 Matrícula 1.2.3 Telefone

Bruno Jorge Portela Silva Coutinho 143784 98 3194 5869

1.3 Indicação de Integrante Demandante

1.3.1 Nome 1.3.2 Matrícula 1.3.3 Telefone

Marcelo Nunes Mendonça 130609 98 3194 5871

2. Demanda
2.1 Descrição da Solução de Tecnologia da Informação e Comunicação

Contratação de empresa especializada em serviços continuados de manutenção corretiva e preventiva nos
equipamentos de armazenamento de dados Huawei (OceanStor 5600 V3 storage), instalados no Data Center deste
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão.

2.2 Justificativa

Necessidade  de  contratação  de  prestação  de  serviços.  A  demanda  faz-se  pela  necessidade  da
disponibilidade do equipamento de armazenamento de dados de produção e de backup do Poder Judiciário do Estado
Maranhão,  sendo  de  extrema  importância  a  garantia  de  seu  funcionamento.  Mantendo  a  disponibilidade  de
infraestrutura física e lógica aos Magistrados e Servidores para acesso aos diversos serviços de Tecnologia da
Informação, tais como: PJe, acesso à Internet, intranet, correio eletrônico, sistemas internos, transferência
de arquivos, autenticação de usuários, videoconferência e outros.

2.3 Alinhamento Estratégico com PDTIC

• META 1 – Garantir a Infraestrutura de TI para atender as demandas da organização.

3. Encaminhamento

Submeto o presente documento de oficialização da demanda para aprovação da Diretoria de Informática e 
Automação nos termos da Resolução CNJ nº 182/2013, Art. 12, § 7º.

São Luís (MA), 24 de agosto de 2021.

Responsável pela Demanda Área de Tecnologia da Informação

____________________________________________

Bruno Jorge Portela Silva Coutinho
Mat 143784

____________________________________________

Paulo Rocha Neto
Mat 100370
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4 Dados da aprovação

4.1 Equipe de Planejamento da Contratação

4.1.1 Integrante Demandante

4.1.1.1 Nome 4.1.1.2 Matrícula 4.1.1.3 Telefone

Bruno Jorge Portela Silva Coutinho 143784 98 3194 5869

4.1.2 Integrante Técnico

4.1.2.1 Nome 4.1.2.2 Matrícula 4.1.2.3 Telefone

Marcelo Nunes Mendonça 130609 98 3194 5871

4.1.3 Integrante Administrativo

4.1.3.1 Nome 4.1.3.2 Matrícula 4.1.3.3 Telefone

- - -

Aprovação

Aprovo o prosseguimento da contratação, considerando sua relevância e oportunidade em relação aos 
objetivos estratégicos e as necessidades da Área Demandante.

São Luís (MA), 24 de agosto de 2021.

______________________________________________
Mário Lobão Carvalho (Mat. 1000370)

Diretor Geral do TJMA


