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Data de Abertura: 19/12/2022 as 10:00h no

PREGAO ELETRONICO N° 63/2022 o e —

Objeto:

Contratagao de empresa para prestacao de servicos de telefonia mével — SMP (voz e dados), plano pos-
pago

Valor total mensal estimado e maximo aceitavel: R$ 36.651,00 (valor do grupo para disputa)
Valor total estimado para 36 meses: R$ 1.319.436,00

Registro de Precos Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicacao
Sim Nao 'I_'erAmo. eCEllEE, Global/Grupo
vigéncia para 36 meses

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (VEJA ITEM 10) *
Requisitos:
a)Sicaf ou documentos equivalentes; b) Certiddo CNJ; c)Certidao do Portal da Transparéncia
d)Certiddo CNDT ; e)Certiddo TCU; f) Certiddo negativa de faléncia; g) Qualificagao
Econdmico-Financeira; h) Qualificagdo Técnica
*O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitagdo deve ser consultado no item do
instrumento convocatorio acima indicada.
Licitagao - exclusiva ME/EPP Exige Amostra/Dem. Critério de Sustentabilidade
Nao Néao Sim
Pedidos de Esclarecimentos e Impugnagoes

Até o dia 14/12/2022 para o endereco: colicitacao@tjma.jus.br

Observacgoes Gerais

A disputa dar-se-a pelo modo ABERTO e FECHADO.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregbes do TJMA pelo endereco www.gov.br/compras,
selecionando as opg¢des Consultas > Pregoes > Em andamento > Céd. UASG "925125". O
edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Comprasnet e também no
endereco (https://www.tjma.jus.br/financas//index.php?
acao_portal=licitacoes&listar=1&lista=3&fonte=&ano_lic=2022&idGestora=&passo=20&colun
a=&busca=&ordem=)




A ARA 00 AR PODER JUDICIARIO i
Corminal | o mwd A% TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

uuuuuuuuuuuuuuu IGA DO ESTADO DO MARANHAO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 63/2022

O Tribunal de Justica do Estado do Maranhdao — TJMA torna publico, para ciéncia dos
interessados que, AS 10:00 HORAS (Horario de Brasilia) DO DIA 19 DE DEZEMBRO DE 2022,
na Sala da Coordenadoria de Licitacbes e Contratos, localizada na Rua do Egito, 144, Centro,
Sao Luis, CEP 65010-190, por meio do sitio www.gov.br/compras, sera realizada licitagao na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor prego, regida pelas disposicdes contidas na
Lei n° 10.520, de 17 de Julho de 2002, pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006 e alteragdes, pelo Decreto n® 10.024/2019 de 20 de setembro de 2019, Decreto Estadual n°
36.184/2020 de 21 de setembro de 2020, e demais legislacbes aplicadas a matéria, naquilo que
nao contrarie este edital, e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993.

1. DO OBJETO

a) O objeto da presente licitagdo é o Registro de Pregos para Contratagéo de empresa para prestagéo
de servigos de telefonia mével pessoal — SMP (voz e dados), plano pés-pago.

b) Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descrito no SISTEMA e
as especificagdes técnicas constantes do ANEXO VI deste Edital, prevalecerao as do Edital.

2. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1. A sessao deste Pregao sera publica e realizada em conformidade com este edital na data, no
horario e no enderecgo eletrénico indicado no preambulo.

2.1.1. Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente que impecga a realizacio desta
Licitacdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro
dia util subsequente, independentemente de nova comunicacgéo.

2.2. Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

a) atendam as condigbes deste edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagéao, e
estejam devidamente credenciadas na Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e
Governo Digital, por meio do sitio www.gov.br/compras, para acesso ao sistema eletrénico;

b) possuam registro cadastral atualizado e regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (Sicaf).

2.3. Para iniciar o procedimento do registro cadastral no Sicaf, o fornecedor interessado, ou quem
o represente, devera acessar o Sicaf no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
eletrbnico www.gov.br/compras, por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil

2.4. Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestdo e Governo Digital, do Ministério da
Economia atuara como érgéo provedor do sistema eletrdnico.
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2.5. Como requisito para participagdo no Pregado Eletrénico, a licitante devera manifestar, em
campo proéprio do sistema eletrénico:

2.5.1. O pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagao e de que sua proposta
esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio;

2.5.2. Nao possuir em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicao Federal.

2.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta de precos
sujeitara a licitante as sangdes previstas no Decreto n° 10.024/2019.

2.7. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo tratamento diferenciado e
preferencial, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

2.7.1. As empresas participantes, no ato do cadastro da proposta eletrénica e dos documentos de
habilitagdo, em campo proprio do Sistema, deverdo declarar que atendem, sob as penas da Lei,
aos requisitos do Art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei n° 11.488, de 15 de
junho de 2007, estando aptas a usufruirem do tratamento favorecido, estabelecido nos artigos 42
ao 49 da referida Lei Complementar.

2.8. O TRIBUNAL nao se responsabilizara por eventual desconexdo sua ou dos LICITANTES
ao referido SISTEMA.

2.9. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTE PREGAO:
a) consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituigao;

b) empresas com faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou em
dissolugao ou em liquidacéo;

c) empresas que, por qualquer motivo, estejam punidas com suspensdo do direito de licitar ou
contratar com o Tribunal de Justica do Maranhao, nos termos do inciso Ill do artigo 87 da Lei n°
8.666/93.

d) empresas que, por qualquer motivo, forem declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
administracdo direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
abrangendo inclusive as entidades com personalidade juridica de direito privado sob controle do
poder publico e das fundagdes por ele instituidas ou mantidas enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, nos termos do inciso IV do artigo 87 da Lei n°® 8.666/93.

e) empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste PREGAO.

f) empresas que tenham em seus quadros funcionais pessoas que sejam conjuges, companheiros
ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes
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de cargos de diregédo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TJIMA, conforme
artigos 1°, 2°, inciso VI e artigo 3°, da Resolugédo n. 07 do Conselho Nacional de Justica, de 18 de
outubro de 2005.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no Sicaf, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. A licitante devera credenciar-se no sistema Pregao Eletrénico, no sitio www.gov.br/compras,
observado o seguinte:

a) o credenciamento far-se-a mediante atribuicido de chave de identificacao e de senha pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

b) a perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso;

c) o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncao de sua capacidade técnica para
realizacao das transagdes inerentes ao pregao eletrénico.

3.3. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade da
licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. A licitante responsabilizar-se-a por todas as transacgdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.

3.5. O licitante credenciado deve comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso;

4. DO CADASTRO DA PROPOSTA ELETRONICA

4.1. Apos a divulgagdo do edital no enderego eletrénico, a participacdo no Pregéo Eletrdnico
ocorrera mediante digitacdo de senha privativa da licitante e subsequente cadastro eletrénico com
a descrigao do objeto ofertado, quantidade e o prego, inclusive com a marca/modelo do objeto a
ser fornecido, quando for o caso, consignada em campo proprio do Sistema de Compras do
Governo Federal.

4.1.1. A licitante no momento do cadastro da proposta eletrénica, também registrara em campo
préprio, as declaragcées de cumprimento dos requisitos para habilitagcdo e a conformidade de sua
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proposta com as exigéncias do edital, de elaboracdo independente de proposta, obrigar-se a
comunicar, sob as penalidades da lei, a superveniéncia de fato impeditivo e de que a empresa nao
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos
(cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal), entre outras
previstas pelo sistema, as quais somente serédo visualizadas pelo Pregoeiro, apés a fase de
lances.

4.1.2. Quando do cadastro da proposta eletrénica de precos a licitante devera consignar o valor
unitario e o valor total por item, sendo considerado para efeito da fase de lances o valor unitario.

4.1.3. DO PERFIL DE TRAFEGO

4.1.3.1. O perfil de trafego das ligagbes telefonicas efetuadas servira tdo-somente de subsidio as
licitantes na formulacdo das propostas e na indicacdo do percentual de desconto e aos
responsaveis pela analise e aferigdo das propostas mais vantajosas para o Tribunal de Justiga do
Maranhé&o;

4.1.3.2. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso futuro para o
Tribunal de Justica do Maranhao;

4.1.3.3. A quantidade mensal estimada podera ser aumentada ou diminuida, conforme a
necessidade do TUIMA.

4.2. Qualquer elemento que possa identificar a licitante NA PROPOSTA ELETRONICA DE
PRECOS importara a desclassificagdo da proposta.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGO E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Apos o cadastro da proposta eletronica, conforme item anterior, a licitante também devera
anexar, exclusivamente em campo proprio do sistema Comprasnet, a proposta de precos,
conforme subitem 9.2, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no subitem
10, até a data e hora marcadas para a abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento das propostas e dos documentos de habilitagao.

5.1.1. Até a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente apresentados.

5.2. As licitantes podem deixar de apresentar os documentos de habilitagao que constem do Sicaf,
de acordo com o subitem 10.1.1, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.3. Na etapa de apresentacido da proposta e dos documentos de habilitagdo pela licitante, ndo
havera ordem de classificagdo das propostas.
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5.4. As informacbes constantes nos documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da
licitante melhor classificada somente serdo DE CONHECIMENTO PUBLICO, apos o encerramento
do envio de lances, inclusive do Pregoeiro e dos demais licitantes.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

6.1. No dia e hora indicados no predmbulo deste edital, o Pregoeiro abrird a sesséo publica na
internet, mediante a utilizagdo de sua chave de acesso e senha.

6.2. As licitantes interessadas poderao participar da sessao publica na internet, por meio do uso
dos recursos de acesso a rede eletrbnica.

6.3. Apos a abertura, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas
que nao apresentarem conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

6.4. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.5. As propostas contendo a descrigdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis na
internet.

6.6. A comunicacgéo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerda mediante troca de mensagens, em
campo proprio do sistema eletrénico.

7. DA COMPETITIVIDADE E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A licitante devera acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
deste pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

7.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

7.3. Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, momento em que as
licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

7.4. A licitante sera imediatamente informada do recebimento do seu lance e do respectivo valor
consignado no registro.

7.5. Na formulacao de lances, deverao ser observados os seguintes aspectos:

a) As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no edital;

b) A licitante somente podera oferecer lance inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo por
ela ofertado e registrado pelo sistema observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca
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de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta;

c) Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro;

d) O lance devera ser ofertado para todos os itens que compde o grupo. Os lances ofertados
deverao corresponder ao valor maximo unitario do item;

I- O valor maximo unitario para o item 1 sera de R$ 102,69 e para o item 2 sera de R$ 87,94.

I - A cada lance ofertado (item), o Sistema atualizara automaticamente o valor
global do grupo, sagrando-se vencedora o licitante que ofertar o menor valor global do
grupo;

7.6 Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado” em que as
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme o critério
de julgamento adotado neste Edital.

7.7. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica tera
duragao de 15 (quinze) minutos.

7.8. Encerrado o prazo de quinze minutos, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente
dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a
recepcao de lances sera automaticamente encerrada, concluindo assim, a etapa aberta.

7.9. Ap6s o encerramento automatico dos lances, o sistema abrira a oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10. Na etapa fechada, caso ndo haja o minimo de trés ofertas na margem dos 10% (dez por
cento) previstos no item anterior, o sistema oportunizara aos autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, o registro de um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.11. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.8 e 7.9, o sistema ordenara os lances em
ordem crescente de vantajosidade.

7.12 Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 7.8 e 7.10, havera o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagao, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item anterior.



A ARA 00 AR PODER JUDICIARIO i
Dorool o mwd A% TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

7.13. Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitagdo, sera facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, para que as licitantes possam apresentar uma
oferta definitiva em até 5 (cinco) minutos, nos termos do disposto no item anterior.

7.14. Durante a sesséo publica do pregao eletrénico, as licitantes serao informadas em tempo real
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do seu detentor.

7.15. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgdo dos lances, retornando o Pregoeiro,
quando possivel, a sua atuagéo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.16. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregao
eletrbnico podera ser suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa aos
participantes no sitio www.gov.br/compras.

7.17. Encerrada a fase de lances sem que tenha havido disputa, ocorrendo empate entre 02
(duas) ou mais licitantes, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e/ou servigos:

| - produzidos no Pais;
Il - produzidos ou prestados por empresas brasileiras; e

Ill - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais; e

IV - produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

a) as empresas enquadradas no inciso V do § 2° e no inciso Il do § 5° do art. 3° da Lei n°
8.666/1993 deverao cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislacéo.

7.18. Permanecendo o empate, a proposta vencedora sera escolhida mediante sorteio a ser
realizado pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas, conforme disposto no §unico do
art. 37 do Decreto 10.024/2019.

7.19 Para as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte participantes, apés o
encerramento da fase de lances, havendo disputa, o proprio sistema as identificara em coluna
prépria e fard a comparagdo entre os valores da primeira colocada, caso esta ndo seja uma
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e das demais Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte na ordem de classificagao.
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7.20. Sera assegurada a preferéncia de contratagao em favor das Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte quando houver a ocorréncia de empate ficto entre a empresa detentora do menor
preco e a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada, conforme disposto no
Artigo 44 da Lei Complementar n® 123/2006.

7.20.1. Para efeito do disposto no subitem anterior, entende-se por empate ficto aquelas situagdes
em que as propostas apresentadas pelas Microempresas e pelas Empresas de Pequeno Porte
sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento) superiores ao melhor preco.

7.20.2. Ocorrendo empate, serdo adotados os seguintes procedimentos, conforme disposto no
artigo 45 da Lei Complementar n® 123/2006:

a) O sistema selecionara os itens que se enquadram na forma do subitem 7.20.1, disponibilizando-
os automaticamente nas telas do Pregoeiro e da licitante, e encaminhara mensagem automatica,
por meio do chat, convocando a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor
classificada a fazer sua ultima oferta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apds o encerramento
dos lances, com valor obrigatoriamente inferior ao da primeira colocada, sob pena de preclusao
(LC 123/2006, art. 45, §3°).

b) caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada ndo oferega
proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, o sistema convocara
automaticamente as remanescentes, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

c) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte, sera realizado sorteio eletrénico entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.21. Na hipétese da nao-contratagcao nos termos previstos nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem
anterior, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame (LC 123/2006, art. 45, §1°).

7.22. O disposto no subitem 7.20.1. somente se aplicara quando a melhor oferta nio tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte (LC 123/2006, art. 45, §2°).

8. DA NEGOCIAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA HABILITAGAO

8.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢cbes diferentes das previstas no
edital.

8.2.. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.
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8.3. Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar, com valores ajustados ao lance final quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao
estimado para contratagao e verificara a habilitagao da licitante conforme disposicdes do edital.

8.4. Nao serao aceitos valores superiores ao limite estabelecido neste Edital ou manifestamente
inexequiveis. Cabera ao licitante comprovar a exequibilidade dos precos cotados através de
planilhas, notas fiscais, contratos ou instrumentos equivalentes no prazo estipulado pelo
Pregoeiro.

8.4.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagcdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.5. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas com tolerancia de 30 (trinta)
minutos, sob pena de n&o aceitacdo da proposta.

8.6. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagado e classificagao.

8.6.1. Caso haja necessidade de suspensao da licitacdo para a realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento que trata o subitem anterior, a sessdo publica somente sera reiniciada,
mediante aviso prévio no sistema e sera concedido o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas
para a retomada do certame, e as ocorréncias serdo registradas em ata.

8.7. Sendo aceitavel a oferta, proceder-se-a a analise da habilitagao, conforme item 10.

8.8. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame pelo Pregoeiro, caso nao haja manifestagéo
da intengao de recorrer.

8.9. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
habilitagdo do proponente, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragao de
uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela sera
adjudicado o objeto do certame.

8.10. O(A) PREGOEIRO(A) podera solicitar também pareceres de técnicos para orientar sua
decisdo.

10
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8.11. Caso se entenda necessario, os respectivos originais ou copias autenticadas dos
documentos de habilitagcdo deverao ser apresentados no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da solicitagdo do(a) PREGOEIRO(A) no SISTEMA, para a Coordenadoria de Licitagdes
e Contratos do TRIBUNAL no endereco: Rua do Egito, n° 144, Centro, Sdo Luis/MA, CEP:
65.010-190

8.12. Por fim, faz-se necessario o acompanhamento de todo o procedimento licitatério, pois no
momento da homologacdo deste certame o sistema encaminhara um e-mail a todos os
fornecedores que cumprem os requisitos delineados e a autoridade competente dispora, no
Sistema Comprasnet, da ferramenta de Cadastro de Reserva, no qual sera informado a data/hora
FIM do Cadastro.

8.13. Apos a homologacéo da licitagdo, serdo registrados na ata de registro de pregos os precgos e
quantitativos da licitante mais bem classificada durante a fase competitiva.

8.13.1. Sera incluido, na respectiva ata ou na forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos da licitante vencedora na sequéncia da
classificagao do certame.

8.13.2. Se houver mais de um licitante na situagao descrita no subitem 8.13.1, serao classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

8.13.3. A habilitacao dos fornecedores que comporédo o cadastro de reserva a que se refere o
subitem 8.13.1 sera efetuada, na hipotese prevista no paragrafo Unico do art. 13 do Decreto n°
7.892/2013 e quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor remanescente, nas
hipéteses previstas nos arts. 20 e 21 do citado Decreto.

8.14. Apos a fase de habilitagao, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A proposta de precgos ajustada ao lance final, conforme item 9.2., devera ser encaminhada ao
Pregoeiro, preferencialmente em arquivo uUnico, por meio da opgao "Enviar Anexo" do sistema
Comprasnet, no prazo de 2 (duas) horas com tolerancia de 30 (trinta) minutos.

9.1.2. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pela licitante
melhor classificada apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo estabelecido no
subitem anterior. Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema, apds
solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico.

9.2. A proposta de precos da vencedora devera preencher os seguintes requisitos:

11
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a) adotar como referéncia o Anexo V- Modelo de Proposta de Pregos;

b) ser digitada ou impressa por meio eletrbnico, em papel com a identificagcdo da empresa, em
apenas uma via, escrita em portugués, sem borrdes, emendas, rasuras ou entrelinhas nao
ressalvadas, datada e assinada;

Cc) consignar o prego unitario e o total do objeto em Reais, com até duas casas decimais apos a
virgula.

d) consignar prazo de execugao do objeto conforme estabelecido no termo de referéncia;
e) encaminhar Declaracdo de Inexisténcia de Nepotismo (Declaracdo de nao parentesco),
conforme Anexo | do edital. A presente declaracdo devera ser apresentada até a formalizagao do

contrato;

f) fazer constar o prazo de validade da proposta néo inferior a 60 (sessenta) dias a partir da data
da sua emisséo.

g) Juntamente da proposta a empresa devera apresentar declaragdo de que cumprira os requisitos
de sustentabilidade/critérios constantes no item 22 do termo de referéncia.

9.3. Nos pregos cotados deverdo estar incluidas despesas relativas a impostos, taxas, fretes,
seguros e demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

9.4. Em caso de divergéncia entre os precgos unitarios e o total, prevalecerdo os primeiros, e entre
o valor em algarismos e o0 expresso por extenso, sera levado em conta este ultimo, se houver. A

falta do valor por extenso ndo sera motivo para desclassificacdo da proposta.

9.5. Nao havendo prazo expresso de validade da proposta, esta sera valida por 60 (sessenta) dias
a partir da data da sua emissao.

10. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

10.1. A habilitacao dos licitantes sera realizada por meio da verificagdo dos documentos elencados
no subitem 10.9 do edital e da consulta ao Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

10.1.1. A documentagdo exigida para atender ao disposto nos subitens 10.2.1, 10.2.2 e 10.2.3
podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

10.2. Caso a licitante ndo tenha habilitagao obrigatéria valida no Sicaf, devera encaminhar, até a
data e hora marcadas para a abertura da sessao, conforme subitem 5.1 do edital, os documentos
que supram tal habilitagdo. Sao eles:

12



A ARA 00 1.Y, PODER JUDICIARIO )
Corminal | o mwd A% TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

uuuuuuuuuuuuuuu IGA DO ESTADO DO MARANHAO

10.2.1. Documentacao relativa 8 HABILITAGAO JURIDICA:
| - Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

Il - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedade comercial e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documento de
eleicdo de seus administradores; ou

Il - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria
em exercicio; ou ainda

IV - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

10.2.2. Documentacao relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

| - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
(CNPJ), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

Il - Prova de regularidade com a Fazenda Federal mediante a apresentagao de Certiddo Conjunta
de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

Ill - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Positiva com efeito de
Negativa, em cumprimento ao disposto na Lei n.° 12.440, de 07/07/2011;

IV - Prova de regularidade relativa a seguridade social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS, demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei, mediante os seguintes documentos:

a) Certidao Negativa de Débito (CND) do INSS;

b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

V - Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do interessado, atraves
de:

a) Certidao Negativa de Débitos Fiscais;

b) Certidao Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa

13
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VI - Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do interessado,
relativa a ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza e TLF — Taxa de Localizagéo e
Funcionamento, através de:

a) Certidao Negativa de Débitos Fiscais;

b) Certidado Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa.
10.2.3. Documentacao relativa 8 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

10.2.3.1 - A comprovacgado de boa situagdo financeira da empresa licitante sera demonstrada
através indices financeiros. Quando os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC) constantes do Sicaf for igual ou inferior a 1, a licitante devera comprovar
capital social minimo ou o patriménio liquido ndo inferior a 10% do valor global estimado da ata de
registro de pregos, o que podera ser consultado no Sicaf ou obtido por meio do contrato social,
certidao simplificada emitida pela junta comercial ou balango patrimonial e da Demonstracao do
Resultado do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei.

10.2.3.1.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e demonstracdes
contabeis assim apresentados:

a)Publicados em Diario Oficial ou;
b)Publicados em jornal de grande circulagao ou;

c)Registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou;

d)Por copia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante, na forma da IN n° 65 do Departamento Nacional do Registro do Comércio - DNRC, de 1° de
agosto de 1997, art. 6°, acompanhada obrigatoriamente dos TERMOS DE ABERTURA e de
ENCERRAMENTO.

10.2.3.2. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo Cartério de Distribuicdo da matriz da pessoa
juridica, em plena validade, caso a habilitagdo no Sicaf, concernente a qualificagdo econémico
financeira, esteja invalida ou inexistente. Caso a certiddo ndo possua data validade sera
considerada valida pelo prazo de até 90 dias apds sua emissao.

10.2.4. Documentac&o relativa 8 QUALIFICAGAO TECNICA:

10.2.4.1. A licitante como prova de QUALIFICACAO TECNICA, devera apresentar no minimo, 01
(um) atestado/declaragao de capacidade técnica compativel com o objeto desta licitagdo, expedido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que o licitante forneceu ou fornece os bens
compativeis com a proposta apresentada ou esta fornecendo, de modo satisfatério, produtos de
mesma natureza e/ou similares aos da presente licitagao.

10.2.4.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
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decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao.

10.2.4.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel timbrado do
emitente e conter, no minimo, as seguintes informacgdes: identificacdo da pessoa juridica e do
responsavel pela emissdo do atestado; identificacdo do licitante, constando o seu CNPJ e
endereco completo, telefone, email; descri¢ao clara dos produtos, devendo ser assinado por seus
sécios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
indicagéo de seu nome completo, cargo/fungéo e meios de contato.

10.2.4.4. Atestados de capacidade técnica ou, quando houver, de responsabilidade técnica podem
ser apresentados em nome e com o numero de CNPJ da matriz ou da filial da empresa licitante.

10.3. As licitantes deverao apresentar a autorizagao/concessdo da ANATEL para a prestagao dos
servigos, objeto desta licitagao.

10.4. Alem das demais consultas, cabera ao Pregoeiro examinar:
a) o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - (Ceis) do Portal da Transparéncia;

b) o Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel
no Portal do CNJ;

c) a Certiddao Negativa de Processo disponivel do Portal do TCU; e

d) a composicao societaria das empresas no sistema Sicaf, a fim de se certificar se entre os sécios
ha servidores do proprio 6rgdo CONTRATANTE.

10.4.1. No caso das alineas “a” e “b” do subitem anterior, a consulta aos cadastros sera realizada
em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei n°® 8.429 de 1992, que prevé, entre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

10.5. Alicitante, para fins de habilitagéo, devera optar por uma das seguintes alternativas:

10.5.1. Se participar com a matriz, apresentara documentos habilitatérios referentes a sua
situagao;

10.5.2. Se participar com uma de suas filiais, apresentara documentos habilitatérios referentes a
situacdo dessa, sem desconsiderar os documentos a exigirem centralizagdo — emitidos somente
em nome da matriz como, por exemplo, a Certiddo Negativa de Débitos, relativa ao INSS, a
débitos trabalhistas e o Certificado de Regularidade do FGTS, desde que comprove o
recolhimento ser centralizado.
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10.6. A licitante vencedora devera manter a regularidade com a Seguridade Social — CND, com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico - CRF e com a Justica do Trabalho — CNDT e com as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, além do cumprimento das obriga¢cdes contratuais
assumidas e da obrigacdo de manter, durante a contratagdo, todas as condi¢cdes de habilitagdo
exigidas no edital, sob pena de rescisdo contratual.

10.7. A consulta pelo Pregoeiro nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

10.8. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, como condicdo para participacdo no
certame, devem apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que contenha alguma restricdo, conforme disposto no
artigo 43 da Lei Complementar n® 123/2006.

10.8.1. Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte apresente alguma restricao na
comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista, tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
momento em que foi declarada vencedora do certame, prorrogaveis por mais 5 (cinco) dias uteis,
a pedido da licitante e a critério da Administracao, para a regularizacdo da documentagao, para
pagamento ou parcelamento do débito e para emissao de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa, conforme disposto no paragrafo 1° do artigo 43 da Lei
Complementar N. 123/2006.

10.8.2. A Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte, declarada vencedora do certame,
devera enviar, apdés o decurso do prazo citado no subitem anterior, declaragdo de que regularizou
a situagao fiscal e trabalhista. Porém, somente tera a obrigagdo de apresentar a comprovagéao de
regularidade fiscal e trabalhista (subitem 10.2.2) para efeito de assinatura do contrato, observando
o subitem 10.8.1 do edital, conforme disposto no art. 42 da Lei Complementar n°® 123/2006.

10.8.3. Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, declarada vencedora do certame,
nao providencie a regularizagdo no prazo previsto no subitem 10.8.1, ocorrera a decadéncia do
direito a contratagao, estando sujeita as sang¢des previstas no Artigo 81 da Lei 8.666/93, ou seja,
sera caracterizado o descumprimento total da obrigagdo assumida, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura
do contrato, ou revogar a licitacdo, conforme disposto no paragrafo 2° do artigo 43 da Lei
Complementar n® 123/2006.

10.9. As Certidoes apresentadas que nao tiverem prazo de validade expresso, serdo consideradas
validas pelo prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data de sua emissao.

10.10. A licitante que tiver algum fato superveniente impeditivo a sua habilitagdo neste certame
devera declara-lo, nos termos do art. 32, § 2°, da Lei n°® 8666/93.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessdao publica podera ser reaberta:
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11.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessado publica,
situagao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, seréao
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

11.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat’), de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

12.1. Em até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a sesséo deste Pregdo Eletronico,
qualquer pessoa podera impugnar este ato convocatério mediante peticdo a ser encaminhada
exclusivamente pelo endereco eletronico colicitacao@tjma.jus.br;

12.1.1. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticao no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da
data de recebimento da impugnacéo.

12.1.2. Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para
a realizacéo do certame.

12.1.3. Decaira do direito de impugnar os termos deste edital aquele que, tendo-o aceito sem
objecao, venha a apontar, depois da abertura da sessao, falhas ou irregularidades que o viciariam,
hipétese em que tal comunicacao nao tera efeito de recurso.

12.1.4. Os pedidos de esclarecimentos relativos a licitagdo deverao ser enviados ao Pregoeiro, em
até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente
pelo endereco eletrénico colicitacao@tjma.jus.br;

12.1.4.1. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da data de recebimento do pedido.

12.1.4.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos possuem carater vinculante a todos os
participantes e a prépria Administracao.

12.2. Qualquer modificagao no edital exige divulgagéo pelo mesmo instrumento de publicagdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagao das propostas.

13. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

13.1. Declarado o vencedor, o(a) PREGOEIRO(A) abrira prazo de 30 (trinta) minutos, em campo
17
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proprio do SISTEMA, para manifestacao de Recurso dos LICITANTES.

13.2. O(A) PREGOEIRO(A) fara juizo de admissibilidade da intencao de recorrer manifestada pelo
LICITANTE, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do SISTEMA.

13.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.

13.4. O LICITANTE que tiver sua intengcédo de Recurso aceita devera registrar as razdes do
Recurso, em campo proprio do SISTEMA, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais
LICITANTES, desde logo, intimados a apresentar contrarrazées, também via SISTEMA, em igual
prazo, que comecara a contar do término do prazo do LICITANTE Recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos. Decorridos esses prazos, o(a) PREGOEIRO(A) tera o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para proferir sua decisdo. O acolhimento do Recurso importara na
invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.5. Caso nao reconsidere sua decisdo, o(a) PREGOEIRO(A) submetera o Recurso,
devidamente informado, a consideracdo do Presidente do TRIBUNAL, que proferira decisdo
definitiva. Decidido o Recurso, a autoridade competente fara a adjudicagao do objeto da Licitagao
ao LICITANTE vencedor.

13.6. A falta de manifestagdo imediata e motivada da intencédo de interpor Recurso, no momento
da Sessao Publica, implica decadéncia desse direito, ficando o(a) PREGOEIRO(A) autorizado(a) a
adjudicar o objeto ao LICITANTE vencedor.

13.7. Os autos do Processo licitatorio permanecerdao com vista franqueada aos interessados na
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos, no endereco indicado no preambulo deste Edital.

14. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagcao sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

14.2. Apdés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14.3. Apds a adjudicacéo ao vencedor do certame, sera Homologado o resultado da Licitagao pela
Presidéncia do TRIBUNAL, quando entdo sera convocado o adjudicatario para a assinatura da
Ata de Registro de Prec¢os, a qual tera efeito de compromisso entre as partes nas condigbes
estabelecidas, conforme modelo do ANEXO - Il deste Edital.

14.3.1. A(s) Ata(s) de Registro de Preco, o(s) contrato(s) e aditivo(s) deverdo ser assinados
através da assinatura eletronica, assinatura digital ou certificado digital, em conformidade
com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP Brasil;
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15. DO PRAZO E CONDIGOES PARA A ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

15.1. Apés a HOMOLOGACAO da Licitagéo, sera lavrada a Ata de Registro de Precos, no modelo
do ANEXO - Il deste Edital.

15.2 A Ata de Registro de Pregos € um compromisso de fornecimento dos objetos firmado pelo
LICITANTE vencedor e destina-se a subsidiar o acompanhamento dos pregos e as
responsabilidades assumidas.

15.3. Homologado o resultado da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado
pelo TIMA para assinatura da Ata de Registro de Pregos, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contado da data de recebimento do documento de convocagéo, caso ainda vigente o prazo de
validade da proposta, que, apdés cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de
compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas.

15.3.1. O prazo para que os licitantes classificados assinem a Ata de Registro de Precos,
conforme subitem 15.3, podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo TIMA.

15.4. Caso o convocado se recuse a assinar a Ata de Registro de Pregos, dentro do prazo
estabelecido no subitem 15.3, serdo aplicadas as penalidades previstas no item 19 deste edital,
podendo o TJMA convocar as licitantes subsequentes, na ordem de classificagao, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, até que se esgotem as
licitantes classificadas.

15.5. Da Ata de Registro de Precos constardo os precos e os fornecedores dos objetos, as
guantidades e as condi¢des que serédo observadas na contratacao.

15.6. A Ata de Registro de Precgos sera publicada no Diario Oficial do Estado do Maranhao, apés o
que tera efeito de compromisso de fornecimento, conforme artigo 14 do Decreto n° 7.892/2013.

15.7. Ahomologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

15.8. O(s) objeto(s) da Ata de Registro de Pregos sera(do) solicitado(s) de acordo com a
necessidade do TRIBUNAL e a execucdo sera nas condigbes definidas no Edital e no Termo de
Referéncia;

15.9. A CONTRATADA devera manter-se, durante a vigéncia do Registro de Pregos, em
compatibilidade com as condigdes de HABILITACAO assumidas na Licitagdo, renovando as
respectivas certiddes e encaminhando-as ao TRIBUNAL (Coordenadoria de Licitagbes e Contratos),
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a partir da solicitagdo das mesmas.

15.10. O Contrato a ser firmado com o LICITANTE titular da Ata de Registro de Pregos tera suas
clausulas e condicdes reguladas pelas Leis n°® 10.520/2002 e n°® 8.666/1993 e pelos Decretos n°
10.024/2019 e n° 7.892/2013, nos termos da Minuta do Contrato, ANEXO - lll, deste Edital.
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15.11. Farao parte integrante do Contrato todos os elementos apresentados pelo LICITANTE titular
da Ata de Registro de Precos que tenham servido de base para o julgamento da Licitacdo, bem
como as condi¢des estabelecidas neste PREGAO, independentemente de transcricao.

15.12. Apds a assinatura do Contrato o TRIBUNAL, através da Divisdo de Contratos e Convénios,
providenciara, até o quinto dia do més subsequente ao més da assinatura do contrato, a resenha
do Contrato para publica-la no Diario Oficial do Estado do Maranh&o, até o vigésimo dia do més.
15.13. Do controle e das alteragées de precos

15.13.1. O TJMA podera convocar o fornecedor registrado para acertar a redugao dos precos,
mantendo o mesmo objeto cotado, na qualidade e nas especificagdes pactuadas na Ata de

Registro de Precos, em virtude da redugéo dos precos de mercado.

15.13.2. As alteracbes decorrentes da revisdo da Ata de Registro de Precos serado publicadas no
Diario Oficial do Maranhao.

15.14. A revisdo dos pregos constantes na Ata de Registro de Pregos sera realizada na forma
disciplinada nos Artigos 24 a 26 do Decreto n°® 36.184/2020

15.15. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

15.15.1. Assegurado o contraditério e a ampla defesa, o fornecedor registrado tera seu registro de
precos cancelado, por meio de despacho do 6rgao gerenciador, em Ata quando:

| - descumprir as condigdes da Ata de Registro de Precos;

Il - ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administracao, sem justificativa aceitavel;

lll - ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

IV - sofrer sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, ou no art. 7° da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002.

15.15.2. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente
de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados
e justificados:

a) por razao de interesse publico ou;

b) a pedido do fornecedor.

15.16. Da vigéncia da ata de registro de precos
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15.16.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, conforme
inciso Ill do § 3° do art. 15 da Lei n°® 8.666 de 1993, contado a partir da publicacdo de seu extrato
no Diario Oficial do Estado do Maranh&o;

15.17. Da adeséo a ata de registro de pregos

15.17.1 A Ata de Registro de Precos podera ser aderida por 6rgéos e entidades, devendo o
Tribunal de Justiga, como C)rgéo Gerenciador, manifestar-se sobre adesao, em consonancia com
os subitens seguintes:

15.17.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da ARP, observadas as condigbes estabelecidas nesse
instrumento, optar pela aceitagao ou nao do fornecimento decorrente de adesao, desde que nao
prejudique as obrigagdes presentes e futuras da ata, assumidas com o 6rgéo gerenciador e
6rgaos participantes;

15.17.3. As contratacbes adicionais decorrentes de adesao ndo poderdao exceder, por 6rgao ou
entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio
registrados na ARP para o 6rgao gerenciador e drgaos participantes.

15.17.4. Conforme Decreto Estadual 36.184/2020 o quantitativo decorrente das adesdes nao
podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item/lote registrado,
independentemente do nimero de 6rgéos nao participantes que venham a aderir;

15.18. O pedido a que se refere o item 15.17.1 devera ser encaminhada a Diretoria Geral do
Tribunal de Justica do Maranhao (email: dirgeral@tjma.jus.br, telefone (98) 3198-4360)

16. DO PAGAMENTO

16.1. As tarifas e pregos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou Alternativo) de Servigcos da
CONTRATADA.

16.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagdo e pagamento,
documento de cobranga dos servigos telefénicos prestados, Rua do Egito 144 — Centro, CEP
65010-190, Diretoria Administrativa do Tribunal de Justica do Maranh&o ou através da internet,
conforme item 16.8.

16.3. O documento de cobrangca devera conter o niumero do respectivo contrato, o periodo da
prestacdo dos servicos e desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos
comprobatdrios exigidos, por meio de Nota Fiscal/Fatura, emitida com cédigo de barras para
pagamento, para ser paga no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de sua protocolizagao
ou data da disponibilizagdo na internet.

16.4. No documento de cobranga deverdo ser destacadas, conforme legislagéo pertinente, as
retengdes tributarias e a CONTRATANTE efetuara o recolhimento de tributos, contribuigbes
sociais e parafiscais, quando a legislagdo assim exigir.

16.5. O documento de cobranca a ser apresentada devera compreender demonstrativo de
utilizagao dos servigos telefbnicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada
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linha telefénica, a identificagdo individual das chamadas realizadas e, indistintamente, das
chamadas destinadas a aparelhos moéveis, com especificagdo do horario, tempo de duragado e o
correspondente valor total tarifado.

16.6. Para o pagamento a CONTRATADA devera estar regular junto a Seguridade Social (CND),
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal
de seu domicilio ou sede, constatada através de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF. Sera também exigida a CNDT — Certidao de Negativa de
Débitos Trabalhistas.

16.7. O pagamento mensal sera efetuado em razédo da real utilizagdo do servigo, sendo pago
somente os servigos efetivamente prestados.

16.8. Caso haja viabilidade técnica a CONTRATADA devera disponibilizar através da internet e
sem Onus, sistema que possibilite a CONTRATANTE acessar todas as informagdes relativas as
faturas mensais, possibilitando desta feita 0 acompanhamento, o controle permanente sobre o uso
dos servigos, assim como a impressao das faturas/notas fiscais.

16.9. O documento de cobrancga apresentado pela prestadora ao assinante deve corresponder a
30 (trinta) dias de prestacado de servico, devendo ser apresentado de maneira detalhada, clara,
explicativa, indevassavel, discriminando o periodo que compreende a cobranca do servicgo, o tipo e
a quantidade de cada servigo prestado ao assinante, bem como todo e qualquer registro
relacionado a prestagao do servigo no periodo, os descontos concedidos, impostos e eventuais
encargos.

16.10. A CONTRATADA devera estar ciente que a CONTRATANTE podera deduzir da Nota
Fiscal/Fatura, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas contratuais ou
indenizagbes devidas pela CONTRATADA, nos termos da legislagdo aplicavel e do
correspondente instrumento de contrato.

16.11. Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA quando forem constatadas as
irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagdes nao caracterizam inadimpléncia da
CONTRATANTE e, por conseguinte, ndo geram direito a compensacao financeira:

a) ligagdes que nao foram originadas em nossos terminais;
b) chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e
c) auséncia de comprovagao da regularidade de que trata o item 16.6 deste documento.

16.12. Caso o documento de cobranca apresente erro, inconsisténcia, cobranga indevida ou
diferenga na apuragdo do valor do servigo, este sera devolvido e a CONTRATADA devera
reapresenta-lo devidamente corrigido, isenta dos vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de
vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

16.13. Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a
CONTRATADA devera no préoximo documento de cobranga ou por outro meio indicado pela
CONTRATANTE, promover a devolugdo de valor, acrescido dos mesmos encargos moratoérios
aplicados pela prestadora aos valores pagos em atraso.

16.14. A CONTRATADA devera oferecer ao assinante, no minimo, seis possiveis datas de
vencimento do documento de cobranga, a qual sera definida pelo Gestor do Contrato.
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16.15. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, ao valor devido acrescentar-se-a a atualizagao financeira. Sua apuragéao far-se-a
da data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, pro rata die e
de forma ndo composta, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

I = (TX/100)/ 365
EM =1x N x VP, onde:
I = indice de atualizacgao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

16.16. A compensagéo financeira prevista nesta condi¢cdo sera cobrada na Nota Fiscal/Fatura a
ser emitida apds a ocorréncia.

16.17. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.

16.18. A CONTRATADA devera emitir suas respectivas notas fiscais e faturas em observancia as
regras de retencao dispostas na instru¢ao normativa RFB 1.234/2012, conforme art. 5° da portaria
conjunta Seplan e Sefaz n° 001, de 22 de agosto de 2022.

17. DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO

17.1. ACONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

17.2. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18. DO REAJUSTE DE PRECOS

18.1. Visando a preservacdo da justa equivaléncia entre a prestacdo do servico e sua
remuneragao, as tarifas ou pregos de planos de servigo podem ser reajustados ou revisados,
quando solicitado pela CONTRATADA.

18.2 Decorridos os 12 (doze) meses, podera ser promovido o reajuste dos pregcos pactuados de
acordo com a variac&o do indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), em conformidade com a
legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentagéo da proposta.

18.3. Os reajustes dos valores das tarifas ou pregos podem ser realizados em prazos nao
inferiores a 12 (doze) meses, limitados estes & variagdo do indice de Servicos de
Telecomunicagbes (IST) ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo, correspondente ao pe-
riodo de reajuste, observadas as disposicdes dos contratos de concessao ou termos de permissao
ou autorizagao.
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18.4. O IST sera o publicado pela ANATEL, com periodicidade mensal, em seu sitio na internet.

18.5. Os reajustes contratuais ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutengao do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 65
da Lei n°® 8.666, de 1993, mediante repactuagao ou revisao.

18.6. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacao das propostas.

18.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVA NO PREGAO

19.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacido falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao
do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no Sicaf,
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° desta
Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e
das demais cominagoes legais

19.2. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, facultada defesa do
interessado no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da respectiva intimagao,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/93 e, subsidiariamente, na Lei n°
9.784/1999.

19.3. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levara em consideracéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade e da razoabilidade e do o disposto nos §§ 2° e 3° do
artigo 22 da Lei de Introducéo as normas do Direito Brasileiro (Decreto-Lei n°® 4.657, de 1942).
19.4. As san¢des serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS NA EXECUGAO CONTRATUAL

20.1. As sangdes por falha na execugdo do contrato ou de inexecugao parcial ou total do
objeto estdo previstas no Item 16 do termo de referéncia e na minuta de contrato, anexos
do Edital.
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21. DO TRATAMENTO E DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

21.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°.
13.709/18 (LGPD), suas alteragbes e regulamentagbes posteriores, devendo ser observadas, no
tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a
consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

21.2. E vedada 8 CONTRATADA a utilizacdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratagéo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagéo
administrativa, civil e criminal.

21.3. A CONTRATADA devera implantar politicas de seguranga e protegéo de dados, com énfase
na prevencgao ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade
de todas as informacdes repassadas em decorréncia da execugao contratual.

21.4. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados
pessoais a ela atribuidos em razao de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em
decorréncia da contratacao por este CONTRATANTE.

21.5. A CONTRATADA devera adotar as medidas de seguranca e protecao dos dados pessoais
porventura recebidos durante e apds o encerramento da vigéncia do pacto administrativo
celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigagbes
legais ou regulatorias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e
fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso |, da Lei Federal n°. 13.709/18.

21.6. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos dados, e
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonancia com as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

22. DA SUSTENTABILIDADE

22.1. Aplicar-se-do0 o0s seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, para a presente
contratagdo:

22.2. Adogao de processos administrativos na sua forma eletrénica. Os documentos deverao
ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de garantir a integridade dos
mesmos, nestes poderdo ser utilizados recursos tecnoldgicos de segurangca da informagao. O
objetivo dessa medida é reduzir o numero de cépias e impressdes em papel.

22.3. Os servicos prestados deverao pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos,
bem como a geragéo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade
ambiental.

23. DO TERMO DE CONTRATO

23.1. Ap6s a homologacgao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo de
Contrato;
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23.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancodes previstas neste Edital.

23.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

23.4. O prazo de vigéncia da contratagao é o estabelecido no Termo de Referéncia.

23.5. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovagdo das condigbes de habilitagdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

23.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicdes de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato a Administragcao, sem prejuizo da aplicacao das sancdes
das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificagdo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato.

23.7. Previamente a contratacao a Administracéo realizara consulta ao SICAF para identificar possi-
vel suspensao temporaria de participagcdo em licitagdo, no d&mbito do 6rgéo ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

23.8. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situa-
¢ao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagédo das penalidades
previstas no edital e anexos.

23.9. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo e verificagdo diaria de seu
endereco eletronico, para acompanhamento das notificagbes do TJ/MA relativas ao Pregao
Eletronico, execugao do contrato e notas de empenhos entre outras comunicacdes. As mensagens
enviadas ao endereco eletrénico da CONTRATADA seréo consideradas lidas 05 (cinco) dias apds o
envio.

24. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO
24 1. O objeto sera recebido:

a) Provisoriamente e Definitivamente, em até 07 (sete) Uteis dias pela Diretoria Administrativa, apds o
recebimento provisério, mediante termo de liquidagdo na nota fiscal/fatura, apds a verificacdo da
qualidade dos servigos e aceitagao, pelo fiscal do contrato.

24.2 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e segurancga do servigo, nem ético-profissional, para perfeita execugado do contrato, dentro
dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

24.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucgao.
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24 4. Afiscalizagao do contrato sera feita pela Diretoria Administrativa;
25. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

25.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA obrigam-se a cumprir todas as obrigagdes previstas
neste edital e seus anexos, inclusive as que estao estabelecidas no termo de referéncia — anexo
VIl deste edital.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1. O Presidente do Tribunal de Justica do Maranhao podera revogar o presente certame, em
face de razbes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta; anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado; ou homologa-lo.

26.2. O Edital deste PREGAO encontra-se disponivel no endereco Eletrdnico
https://www.gov.br/compras/pt-br, no site do Tribunal de Justica do Maranhao, na sec¢ao cidadao -
transparéncia - licitagao (http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?acao_portal=licitacoes).

26.3. As decisbes do Pregoeiro somente serdo consideradas definitivas apdés homologadas pela
autoridade competente do Tribunal de Justica do Maranhao.

26.4. Qualquer documento redigido em lingua estrangeira, juntado ao processo, devera estar
acompanhado de versdo para a lingua portuguesa tramitada por via diplomatica ou pela
autoridade central, ou firmada por tradutor juramentado, consoante o artigo 13 da Constituicao
Federal; artigo 22,§ 1°, da Lei n® 9.784/1999; artigo 224 da Lei n°® 10.406/2002 (Cdédigo Civil);
artigo 192 e § unico da Lei n® 13.105/2015 (Cddigo de Processo Civil), como também o artigo 148
da Lei n® 6.015/1973 (Registros Publicos) e artigos 17, alinea “a” e 18 do Decreto n°® 13.609, de 21
de outubro de 1943.

26.5. A apresentagdo da PROPOSTA de pregos obriga o LICITANTE declarado vencedor ao
cumprimento de todas as condigdes deste Edital, sujeitando-se o LICITANTE as sangdes previstas
neste Edital e na legislagao aplicada a espécie.

26.6. Qualquer informagéo relativa a esta Licitagdo sera prestada pelo(a) PREGOEIRO(A) e
membros da equipe de apoio, obedecidos os seguintes critérios:

26.6.1. Em hipdtese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre interessados e o
TRIBUNAL.

26.6.2. Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos, em substituicdo
aos documentos requeridos neste Edital e seus Anexos.

26.6.3. Os esclarecimentos aos consulentes serdo comunicados aos demais interessados via
SISTEMA.
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26.7. A gravacédo e transmissdo ao vivo das sessbes publicas dos processos licitatérios, via
Internet, realizados no ambito do Poder Judiciario do Estado do Maranh&o estao estabelecidos de
acordo com a Portaria GP 330/2021.

26.8. Os casos omissos serao resolvidos pelo(a) PREGOEIRO(A), que decidira com base nas
normas conduzidas pela legislagdo em vigor aplicada a espécie.

26.9. Integra este Edital o Anexo | — Declaragéo de Inexisténcia de Nepotismo, Anexo Il - Minuta
da Ata, Anexo Ill — Minuta do Contrato, IV — Modelo de Notificagao, Anexo V — Modelo de proposta
e Anexo VI - Termo de Referéncia.

Sao Luis, 02 de Dezembro de 2022.

Katia Araujo Gongalves
Pregoeiro TUMA

28



A ARA 00 AR PODER JUDICIARIO i
Corminal | o mwd A% TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

uuuuuuuuuuuuuuu IGA DO ESTADO DO MARANHAO

ANEXO |

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO PESSOA JURIDICA
(Devera ser entregue até a assinatura do contrato)

Declaro, diante da exigéncia contida nos artigos 1°, 2°, inciso VI, e 3° da
Resolucido n° 7 do Conselho Nacional de Justica, de 18 de outubro de 2005, que esta
empresa/entidade ndo possui em seu quadro societario qualquer socio na condicdo de
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, dos respectivos membros ou juizes vinculados, ou servidor investido em cargo de
direcdo e assessoramento dessa Corte de Justica.

Art. 1° E vedada a prética de nepotismo no d&mbito de todos os 6rgdos do Poder
Judiciario, sendo nulos os atos assim caracterizados.

Art. 2° Constituem préticas de nepotismo, dentre outras: (...)

VI - a contratacdo, independentemente da modalidade de licitacdo, de pessoa
juridica que tenha em seu quadro societario cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos
de diregdo ou no exercicio de fungbes administrativas, assim como de servidores ocupantes
de cargos de direcao, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo. (Incluido pela Resolugdo n°
229, de 22.06.16)

(..)

§ 3° A vedacgao constante do inciso VI deste artigo se estende as contratagdes cujo
procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores
de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungdes, assim como
as licitagbes iniciadas até 6 (seis) meses apos a desincompatibilizagdo. (Incluido pela
Resolucdo n°® 229, de 22.06.16)

§ 4° A contratacao de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao
abrangido pelas hipéteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo Tribunal, quando,
no caso concreto, identificar risco potencial de contaminagao do processo licitatorio. (Incluido

pela Resolucdo n°® 229, de 22.06.16)

Declaro, ainda, que no caso de alteracdo da situagao societaria que se enquadre na
referida resolucdo, comprometo-me a comunicar tal fato a esse TIMA imediatamente.

Local e data:
Nome da empresa: CNPJ:

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO Il

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

PROCESSO N° xx/2022
PREGAO ELETRONICO N° XX/2022
VALIDADE DA ATA: 12 (doze) meses

Aos ..... dias de ......... do ano de 2022, o Poder Judiciario Estadual, por intermédio do Tribunal
de Justica do Estado do Maranhao, daqui por diante denominado TJ-MA, inscrito no CNPJ sob
0 n.° 05.288.790/0001-76, situado na Av. Pedro Il, s/n°, Centro, S&o Luis-MA, neste ato
representado pelo Diretor Geral, xxxxxxxxxxxxxx, institui Ata de Registro de Pre¢os (ARP),
decorrente da Licitagdo na modalidade de Pregao Eletrénico n°® XX/2022, cujo objetivo fora a
Contratagao de empresa para prestacdo de servigos de telefonia mével — SMP (voz e dados),
plano pds-pago, conforme descricdo no Termo de Referéncia, processado nos termos do art. 15,
da Lei n° 8.666/93; da Lei n°® 10.520/2002; dos Decretos n® 10.024/2019, n°® 7.892/2013, Decreto
Estadual n° 36.184/2020 e alteragbes (no que couber) e demais normas legais aplicaveis, que se
constitui em documento vinculativo e obrigacional as partes, segundo as clausulas e condigdes
seqguintes:

EMPRESA: CNPJ:
END.: FONE/FAX: E-MAIL:
REPRESENTANTE LEGAL: CPF n° RG N°
Grupo 1
Item Descricéo Quantidade Unidade de Valor Valor
total medida unitario total

Prestacdo de Servico de
Telefonia Modvel Pessoal
(SMP- Servico  Mével
1 Pessoal) e pacote de
dados com franquia de
20GB , inclusos: ligagbes
locais, ligagdo de longa
distancia Nacional, Assinatura

; . C 100
Roaming Nacional, ligagbes mensal
‘Intragrupo” dotadas de
tarifas zero, comunicagao
de voz e dados (via Rede
Movel Digital), acesso a
internet e ferramenta de
gestao On Line do

consumo.
Prestacdo de Servico de
Telefonia Movel Pessoal Assinatura

(SMP-  Servico _ Mével 300

2 |Pessoal) e pacote de

mensal
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dados com franquia de
10GB , inclusos: ligagdes
locais, ligagdo de longa
distancia Nacional,
Roaming Nacional, ligacdes
“Intragrupo” dotadas de
tarifas zero, comunicagao
de voz e dados (via Rede
Movel Digital), acesso a
internet e ferramenta de
gestéto On Line do
CONsSuUMo.

Valor total registrado — R$

1. Avigéncia da presente Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
publicacdo, nos termos art. 21 do Decreto Estadual n® 36.184/2020;

2. Publicacao disponivel no site do Tribunal de Justica do Maranhao na area cidadao - transparéncia —
Atas — SRP: http://www.tjima.jus.br/financas/index.php?acao_portal=resumo_at&vigencia=S

3. As especificagbes técnicas e demais exigéncias constantes no Edital e anexos do Pregao
Eletronico n° XX/2022-SRP integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de sua
transcricao.

4. Compete a Diretoria de Informatica e Automacao a gestao desta ata.

5. E parte integrante desta ATA a(s) EMPRESA(S) que aceitou (aram) formar CADASTRO DE
RESERVA nos mesmos termos e precos da vencedora, conforme Ata de Formacgdo do Cadastro
de Reserva, registrada no Sistema Compras Governamentais — Comprasnet, transcritas abaixo:

6. Nada mais havendo a tratar, lavrei a presente Ata de Registro de Pregcos que lida e achada
conforme vai assinada pelo Diretor de Informatica e Automagido do Tribunal de Justica do
Maranhao, xxxxxxxx, pelo Diretor Geral do Tribunal de Justica do Maranhdo, xxxxxxx e pelo
representante legal abaixo:

Representante Legal
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N°
CONTRATO N°
PREGAO ELETRONICO XX/2022-TJMA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO QUE
ENTRE S| CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTIGA
DO ESTADO DO MARANHAO E A EMPRESA xx

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO, 6rgao do Poder Judiciario, inscrito no
CNPJ sob o n.° 05.288.790/0001-76, com sede na Av. Dom Pedro I, s/n°, Palacio “Clovis
Bevilacqua”, Centro, CEP: 65.010-905, Sao Luis/MA, representado pelo seu Presidente, o
Desembargador XXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, inscrito
no CPF sob o0 n® XXXXXXXXXXX, portador da carteira de identidade RG n°® xxxxxx, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro e a XXXXXXXXXX, CNPJ N° XXXXXXXXXXX, sediada
a XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CEP: XXXXXXX, Telefone: XXXXXXXXX, E-mail: XXXXXXXXX,
neste ato representada pela XXXXXXXXXX, portadora da Carteira de Identidade RG N°
XXXXXXXXXX-X, inscrita no CPF sob o n% XXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA, e em observancia as disposi¢coes da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
subsidiariamente a Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, mediante clausulas e condigbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 Constitui objeto do presente a Contratacdo de empresa para prestacido de servicos de
telefonia mével — SMP (voz e dados), plano pds-pago, conforme descrito no Termo de Referéncia,
anexo do edital PE xx/2022 SRP, proposta de prego apresentada e ata de registro de prego xx/xx,

Grupo 01
Item | Descrigdo Quantidade Unidade de medida Valor Valor
total unitario total
Prestacao de Servico Assinatura mensal
de Telefonia Movel
Pessoal (SMP-
1 Servico Mével

Pessoal) e pacote de
dados com franquia
de 20GB , inclusos:
ligagdes locais, ligagéo
de longa distancia
Nacional, Roaming
Nacional, ligagbes
‘Intragrupo”  dotadas
de tarifas zero,
comunicacao de voz e
dados (via Rede Mdével
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Digital), acesso a
internet e ferramenta
de gestao On Line do
consumo.

Prestacao de Servico
de Telefonia Movel
Pessoal (SMP-
2 |Servico Mével
Pessoal) e pacote de
dados com franquia
de 10GB , inclusos:
ligacdes locais, ligacao
de longa distancia
Nacional, Roaming
Nacional, ligacdes
“Intragrupo”  dotadas
de tarifas Zero,
comunicagao de voz e
dados (via Rede Movel
Digital), acesso a
internet e ferramenta
de gestdo On Line do
consumo.

1.2. Das especificagoes dos servigos

1.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sem 06nus, as seguintes
facilidades:

1.2.1.1. Habilitagdo, Manutengao (portabilidade) ou troca de numero;

1.2.1.2. Ressarcimento de custo de ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

1.2.1.3. Bloqueio por extravio, roubo ou clonagem da linha celular;

1.2.1.4. A CONTRATADA devera executar os servigos com as caracteristicas pds-pago, com
tecnologia que permita fazer e receber ligagbes em todo territério nacional. Nao sera permitido

roaming nacional em rede com tecnologia distinta da ofertada;

1.2.1.5. Bloquear codigo de prestadora LDN diversa da CONTRATADA, visando evitar
consumo por outras operadoras;

1.2.1.6. Caso seja disponibilizada pela CONTRATADA uma nova tecnologia de acesso que atenda
as exigéncias destas especificagbes técnicas e possua melhor desempenho que a originalmente
ofertada, o atendimento ao objeto contratado podera ser realizado utilizando essa nova
tecnologia, desde que de comum acordo entre as partes e que sejam mantidas as demais
condi¢des contratuais;
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1.2.1.7. A CONTRATADA deve possibilitar que a CONTRATANTE, na condicdo de assinante
visitante, receba prestagdo dos Servigos de Telefonia Celular em redes de outras operadoras de
Servigos;

1.2.1.8. Bloqueio, sem 6nus para a CONTRATANTE, de ligagdes distintas aos servigos 0300, 0500,
0900 e similares, bem como o recebimento de ligagbes a cobrar;

1.2.1.9. As linhas excedentes sO serdo solicitadas a pedido da Administragdo, ndo devendo
gerar quaisquer 6nus inclusive de assinatura mensal, a sua eventual n&o solicitacio;

1.2.1.10. A CONTRATADA devera fornecer para cada linha, um Sim Card compativel com a
tecnologia 4G ou superior, habilitado e configurado conforme as especificagdes estabelecidas
pelo CONTRATANTE;

1.2.2. DA COBERTURA

1.2.2.1. A CONTRATADA devera possuir cobertura em todo o territério nacional, inclusive nos
locais em que a prestadora possui acordo de roaming de voz e de dados.

1.2.2.2. A cobertura 4G ou superior da CONTRATADA devera, obrigatoriamente, atender a
regiao metropolitana de S&o Luis, que engloba os municipios de Sao Luis, Sao José de
Ribamar, Raposa e Pago do Lumiar, com taxa de transmisséo minima de download/upload de
5Mbps (cinco megabits por segundo):

a) Os Polos Judiciais de Acgailandia, Bacabal, Balsas, Caxias, Chapadinha, Codd, Imperatriz,
Itapecuru Mirim, Pinheiro, Pedreiras, Presidente Dutra, Santa Inés, Sdo Mateus, Sao Jodo dos
Patos e Timon deverao ser atendidos com uma cobertura de tecnologia 4G ou superior, com
taxa de transmissdo minima de download/upload de 5Mbps (cinco megabits por segundo);

b) Os demais municipios do Estado do Maranhao deverao possuir cobertura 3G ou superior e
com taxa de transmissao minima de download/upload de 1Mbps (um megabit por segundo);

c) Possuir area de cobertura e operar com tecnologia 4G na cidade de Sao Luis (MA), com
taxa de transmissao minima de download/upload de 5Mbps (cinco megabits por segundo);

1.2.2.3. O servigo de roaming, no territdrio nacional, devera ocorrer de forma automatica, sem a
necessidade de habilitagdo de outro equipamento, devendo ainda a CONTRATADA repassar ao
CONTRATANTE a listagem com todas as areas cobertas pela operadora.

1.2.2.4. Os servicos de telefonia deverdo estar dentro dos padrdes de qualidade, nao
apresentando ruidos, interrup¢des e quedas de sinal.

1.2.2.5. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas, 7(sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

1.2.2.6. A CONTRATADA devera fornecer no ato de apresentacdo da proposta, o mapa de
cobertura, especificando a cobertura 3G, 4G ou superior em todo o estado do Maranhao.

1.2.3. DA FERRAMENTA DE GESTAO E CONTROLE
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1.2.3.1. Os servigos de gestao e controle, gerenciaveis no formato “Gestédo On Line”, deverao
ser disponibilizados nas linhas moveis relacionadas pelo CONTRATANTE, objetivando o
gerenciamento das referidas linhas telefonicas, contendo, no minimo:

a) Possibilitar o gerenciamento de cada acesso moével (linha celular), permitindo o controle de
tipos de chamadas, horario de utilizacao, consulta o detalhamento da fatura;

b) Possibilitar a definicdo de perfis com niveis de acesso diferenciados, associando novos
usuarios a cada grupo;

c) Possibilitar a restricdo do controle de chamadas por meio de crédito pré-determinado por
linha, em reais, e ou por minuto de acordo com as necessidades;

d) Possibilitar a definicao da operadora de longa distancia a ser utilizada em cada acesso
movel (linha celular);

e) Todas as linhas deverdao ser bloqueadas para a fungdo de executar chamadas DDI
(Discagem direta internacional);

f) Possibilitar o gerenciamento do consumo de dados de cada usuario com o remanejamento
de dados de uma conta para outra sem énus adicional;

g) Possibilitar a emissao de relatérios de consumo;
h) Possibilitar a abertura de reparo / manutengao da linha.

1.2.3.2. Apds o término da franquia, a linha ndo podera ser bloqueada, sendo aceita a redugao
da taxa de transmissao de dados.

1.2.4. DA PORTABILIDADE NUMERICA

1.2.4.1. A vencedora do certame devera solicitar a realizar a portabilidade numérica, devendo esta
manter os numeros utilizados pelo CONTRATANTE, sem o6nus adicional para este, e
independentemente da operadora do servigo a que esteja atualmente vinculado.

1.2.4.2. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de até 3 (trés) dias uteis, estabelecido pela
ANATEL, para a realizagado deste servico, apds a liberagdo dos numeros pela operadora de
origem. Cabera a CONTRATADA solicitar a portabilidade dos atuais numeros telefonicos
pertencentes a operadora atualmente atende.

1.2.4.3. Para a efetivacao da portabilidade sera aceito, pelo CONTRATANTE, a indisponibilidade
da respectiva linha por até 2 (duas) horas, conforme estabelecido em normas da ANATEL.

1.2.4.4. Todos os numeros telefénicos méveis atualmente em uso pelo TIMA serdo migrados para
a licitante vencedora.

1.2.5. CENTRAL DE ATENDIMENTO

1.2.5.1. A CONTRATADA devera possuir Central de Atendimento via telefone para registro de
reclamacgdes e demais solicitagdes pertinentes ao servigo contratado.
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1.2.5.2. A Central de Atendimento devera ter funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, com contato através de telefone fixo, celular, e-mail e/ou pessoalmente.
1.2.5.3. A Central de Atendimento devera estar apta para habilitar/desabilitar, providenciar a troca
de Sim Card, fornecer relatérios de dados utilizados e de valores pagos pelo TIMA durante a
vigéncia do Contrato, emitir e enviar segundas vias de faturas e providenciar refaturamento em
caso de contestacio de valores.

1.2.5.4. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigco de telefonia
mével presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolugéo n°
575/2011 ou mais atual.

1.2.5.5. Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a CONTRATADA devera
adotar as seguintes providéncias:

a) Suspender e/ou bloquear os servigos imediatamente apds comunicagdao do CONTRATANTE;

b) Repor o Sim Card, a pedido do CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a
contar da comunicagao do fato pela Fiscalizagdo do contrato,

b.1) As substituicbes previstas acima serdao sem 6nus para o CONTRATANTE.

1.2.6. DA TARIFAGAO

1.2.6.1. Os precgos ofertados pelo licitante vencedor do certame representardo o maximo a ser
cobrado pela CONTRATADA ao CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato, salvo situagdes
previstas no Art. 65, Il, d, da Lei 8.666.1993.

1.2.6.2. A tarifagdo dos servigos (forma de mensuragdo da duragdo das chamadas, degrau
tarifario, etc) obedecera a resolugao da Anatel N.° 477/2007.

1.2.6.3. Nos precos propostos deverao estar incluidos todos os tributos e despesas necessarios a
prestacdo dos servigos, assim como encargos oriundos das instalagbes de equipamentos
eventualmente necessarios as conexdes com as centrais telefénicas deste Tribunal.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O Contrato tera a vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 O valor total para o objeto deste Contrato é de R$ __, incluido no mesmo todas as despesas e
custos, diretos e indiretos, incidentes sobre o objeto fornecido.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 Os recursos orcamentarios para atender ao pagamento do objeto deste Contrato correrdo a
Dotagao Orgamentaria seguinte:

UNIDADE ORGAMENTARIA: 04901 - Fundo Especial de Modernizacéo e Reap. do Judiciario
FERJ; PROGRAMA DE TRABALHO - 02.061.0543.4436.0001; ACAO ORCAMENTARIA: 4436 —
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Modernizagédo do Judiciario, NATUREZA DE DESPESA: 339040 — Servigos de tecnologia da
informacao e comunicagao

4.2 A Nota fiscal devera ser emitida em nome do XXXXXXXXXXXXXXXX, CNPJ: XXXXXXXXXXX
CLAUSULA QUINTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. As tarifas e pregos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou Alternativo) de Servigos da
CONTRATADA.

5.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagédo e pagamento,
documento de cobranga dos servigos telefénicos prestados, Rua do Egito 144 — Centro, CEP
65010-190, Diretoria Administrativa do Tribunal de Justica do Maranh&o ou através da internet,
conforme item 5.8.

5.3. O documento de cobranga devera conter o niumero do respectivo contrato, o periodo da
prestacdo dos servigcos e desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos
comprobatorios exigidos, por meio de Nota Fiscal/Fatura, emitida com cédigo de barras para
pagamento, para ser paga no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de sua protocolizagao
ou data da disponibilizagdo na internet.

5.4. No documento de cobranga deverao ser destacadas, conforme legislagdo pertinente, as
retengdes tributarias e a CONTRATANTE efetuara o recolhimento de tributos, contribuicdes
sociais e parafiscais, quando a legislagdo assim exigir.

5.5. O documento de cobrangca a ser apresentado devera compreender demonstrativo de
utilizagao dos servigos telefbnicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada
linha telefénica, a identificagdo individual das chamadas realizadas e, indistintamente, das
chamadas destinadas a aparelhos moéveis, com especificacdo do horario, tempo de duragado e o
correspondente valor total tarifado.

5.6. Para o pagamento a CONTRATADA devera estar regular junto a Seguridade Social (CND), ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal de
seu domicilio ou sede, constatada através de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF. Sera também exigida a CNDT — Certidao de Negativa de
Débitos Trabalhistas.

5.7. O pagamento mensal sera efetuado em razédo da real utilizagdo do servigo, sendo pago
somente os servigos efetivamente prestados.

5.8. Caso haja viabilidade técnica a CONTRATADA devera disponibilizar através da internet e sem
onus, sistema que possibilite a CONTRATANTE acessar todas as informagdes relativas as faturas
mensais, possibilitando desta feita 0 acompanhamento, o controle permanente sobre o uso dos
servicos, assim como a impressao das faturas/notas fiscais.

5.9. O documento de cobranga apresentado pela prestadora ao assinante deve corresponder a 30
(trinta) dias de prestacdo de servigo, devendo ser apresentado de maneira detalhada, clara,
explicativa, indevassavel, discriminando o periodo que compreende a cobranga do servico, o tipo e
a quantidade de cada servigo prestado ao assinante, bem como todo e qualquer registro
relacionado a prestagao do servigo no periodo, os descontos concedidos, impostos e eventuais
encargos.
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5.10. A CONTRATADA devera estar ciente que a CONTRATANTE podera deduzir da Nota Fiscal/
Fatura, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas contratuais ou indenizagbes
devidas pela CONTRATADA, nos termos da legislagao aplicavel e do correspondente instrumento
de contrato.

5.11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem constatadas as
irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagdes nao caracterizam inadimpléncia da
CONTRATANTE e, por conseguinte, ndo geram direito a compensagao financeira:

a) ligagdes que nao foram originadas em nossos terminais;
b) chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e
c) auséncia de comprovagao da regularidade de que trata o item 5.6 deste documento.

5.12. Caso o documento de cobranca apresente erro, inconsisténcia, cobranca indevida ou
diferengca na apuracao do valor do servigo, este sera devolvido e a CONTRATADA devera
reapresenta-lo devidamente corrigido, isenta dos vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de
vencimento para a realizagéo do correspondente pagamento.

5.13. Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a
CONTRATADA devera no préximo documento de cobranga ou por outro meio indicado pela
CONTRATANTE, promover a devolugao de valor, acrescido dos mesmos encargos moratoérios
aplicados pela prestadora aos valores pagos em atraso.

5.14. A CONTRATADA devera oferecer ao assinante, no minimo, seis possiveis datas de
vencimento do documento de cobrancga, a qual sera definida pelo Gestor do Contrato.

5.15. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, ao valor devido acrescentar-se-a a atualizacao financeira. Sua apuragao far-se-a
da data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, pro rata die e
de forma ndo composta, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I = (TX/100)/ 365
EM =1x N x VP, onde:
I = indice de atualizacgao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

5.16. A compensacao financeira prevista nesta condi¢do sera cobrada na Nota Fiscal/Fatura a ser
emitida apds a ocorréncia.

5.17. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera

deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.
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5.18. A CONTRATADA devera emitir suas respectivas notas fiscais e faturas em observancia as
regras de retencao dispostas na instru¢ao normativa RFB 1.234/2012, conforme art. 5° da portaria
conjunta Seplan e Sefaz n° 001, de 22 de agosto de 2022.

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO, PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO

6.1 Os Sim Card’s deverdo atender todas as especificagdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia e deverao ser entregues no horario de 08:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira,
na Diretoria Administrativa do TJMA, situado na Rua do Egito, 144, Centro, CEP. 65010-190 em
Sao Luis/MA.

6.2. A entrega devera ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos apos a assinatura do contrato
ou emisséo de ordem de entrega.

6.2.1 O objeto sera recebido:

a) Provisoriamente, pela Coordenadoria de Material e Patrimbénio, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade dos produtos com as especificagdes do Termo de Referéncia;

b) Definitivamente, em até 07 (sete) uteis dias pela Diretoria Administrativa, apds o recebimento
provisério, mediante termo de liquidacdo na nota fiscal/fatura, apds a verificagdo da qualidade dos
servigos e aceitacao, pelo fiscal do contrato.

6.3. FASES DE IMPLEMENTAGAO E PRAZOS

6.3.1. A CONTRATADA devera informar o cronograma de implantagdo dos servigos a Diretoria
Administrativa, por escrito, para a devida avaliacao, e tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
assinatura do contrato, para implementagéo dos servicos.

6.3.2. O CONTRATANTE podera estabelecer outro prazo para inicio das atividades, caso entenda
oportuno, em razao das necessidades operacionais ou do termo final do contrato atual, de modo a
nao haver a descontinuidade dos servicos.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA,;

7.2. Efetuar o pagamento devido desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato;

7.3. Exercer a fiscalizagao por servidores designados para esse fim;

7.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato;

7.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas
especificacbes técnicas e nas atribuicoes, solicitando a CONTRATADA as substituicdes e os
treinamentos que se verificarem necessarios;

7.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagdes realizadas;
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7.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA;

7.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugao do contrato, em especial aplicacdo de
sancoes, alteragdes e repactuacdes do contrato;

7.9. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para do objeto do
contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes da Lei 8666/93 e suas
alteracgdes, da Lei n° 9.472/97, do contrato de concessao/autorizacdo assinado com a ANATEL, e
demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos servigcos a serem prestados:

8.2. Zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados.

8.3. Prestar os servicos sempre dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa técnica.

8.4. Responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento pela CONTRATANTE.

8.5. Designar preposto responsavel pelo contrato, com nome, conta de endereco eletrénico (e-mail),
nuamero telefénico fixo e modvel, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da
assinatura do contrato, para dirimir questdes pertinentes a execucao de servigos e registro das
solicitagbes e reclamagdes sobre o funcionamento dos servicos contratados, mediante presenca
pessoal na sede do Tribunal de Justica do Maranh&o, quando solicitado.

8.6. Corrigir no prazo previsto pela agéncia reguladora ANATEL qualquer ocorréncia de
interrupgao na prestacéo dos servigos contratados.

8.7. Levar ao conhecimento dos responsaveis pela fiscalizacdo do contrato (por escrito ou por
meio eletrdnico), qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto
contratado, para adogao das medidas cabiveis.

8.8. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados, prepostos, representantes ou
prestadores de servigos causarem a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de agao ou
omissao culposa ou dolosa.

8.9. A responsabilizacao por prejuizos estende-se aos danos decorrentes de sinistros havidos nas
redes de comunicacao instalada e central telefénica da CONTRATANTE.

8.10. Nos casos acima previstos cabera a CONTRATADA assumir inteiramente o énus decorrente,
envolvendo isolada ou cumulativamente a execugao dos reparos € as indenizacdes cabiveis.

8.11. Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao.

8.12. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca da prestagao
de servigo a ser contratado sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.
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8.13. Entregar os documentos de cobranga em meio impresso, nos enderegos informados pela
CONTRATANTE, salvo se disponibilizado como no item 8.8.

8.14. Assumir todos os encargos trabalhistas e previdenciarios de seus empregados, previstos em
legislagao especifica e vigente, obrigando-se a salda-los em época propria, bem como responder
por possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao objeto do Termo de Referéncia.
8.15. Aceitar o acréscimo ou supressao, no interesse da administragéo, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento), nas mesmas bases dos servigos e pregos ajustados, conforme o disposto no §
1° do Art. 65 da Lei 8.666/93, durante a vigéncia contratual.

8.16. Disponibilizar ao CONTRATANTE atendimento diferenciado através de consultoria
especializada e central de atendimento, durante 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por
semana, incluindo a disponibilizagdo de central de atendimento estilo call center com atendimento
personalizado, especifico a grandes contas.

8.17. Solucionar as contestacdes referentes a divergéncias de valores contratuais, efetuadas pelo
CONTRATANTE, no prazo maximo de 05(cinco) dias, contados da notificacdo do Fiscal do
Contrato, devendo, nessa ocasido, a CONTRATADA emitir protocolo de ocorréncia:

8.17.1 Os servicos nao faturados deverdo ser cobrados no prazo maximo de 90 (noventa) dias
contados da data de vencimento da conta impugnada.

8.18. As especificacdes descritas ao longo do termo de referéncia representam os requisitos
essenciais exigidos pelo CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA fornecer todos os
componentes necessarios para que elas sejam atendidas, sem excegdo, nada impedindo,
entretanto, que sejam fornecidas caracteristicas adicionais e até mesmos superiores para o0s
dispositivos fornecidos, desde que nao haja prejuizo de qualquer das funcionalidades
especificadas.

8.19 A CONTRATADA devera observar, no que couber, a Politica de Seguranga da Informacéo e
Comunicagdes e demais normas de seguranga da informagéo e protecdo de dados pessoais do
CONTRATANTE.

8.20. Os contratos e aditivos deverdo ser assinados através da assinatura eletronica, assinatura
digital ou certificado digital, em conformidade com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira —
ICP Brasil;

8.21. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera assegurar o perfeito funcionamento
dos servicos contratados.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PREGOS

9.1. Visando a preservacao da justa equivaléncia entre a prestacdo do servico e sua
remuneragao, as tarifas ou pregos de planos de servigo podem ser reajustados ou revisados,
quando solicitado pela CONTRATADA.

9.2 Decorridos os 12 (doze) meses, podera ser promovido o reajuste dos precos pactuados de

acordo com a variac&o do indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), em conformidade com a
legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentagcéo da proposta.
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9.3. Os reajustes dos valores das tarifas ou pregos podem ser realizados em prazos nao
inferiores a 12 (doze) meses, limitados estes & variagdo do indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST) ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo, correspondente ao pe-
riodo de reajuste, observadas as disposi¢cdes dos contratos de concess&o ou termos de permisséo
ou autorizagdo.

9.4. O IST sera o publicado pela ANATEL, com periodicidade mensal, em seu sitio na internet.

9.5. Os reajustes contratuais ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 65
da Lei n° 8.666, de 1993, mediante repactuagao ou revisao.

9.6. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacao das propostas.

9.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

CLAUSULA DEZ - DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

10.1. Ficara impedida de licitar e contratar com o TRIBUNAL JUSTICA DO MARANHAO e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizos das demais cominagdes legais, o contratado, na hipotese de:

10.1.1. Apresentar documentagao falsa;

10.1.2. Comportar-se de modo iniddéneo;

10.1.3. Fizer declaracao falsa;

10.1.4. Cometer fraude fiscal;

10.1.5. Ensejar o retardamento da execugédo de seu objeto; e

10.1.6 Falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato.

10.2. A Adverténcia devera ser feita através de notificagdo, por meio de oficio ou eletronicamente,
mediante contra recibo do representante legal da CONTRATADA, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigagdes descumpridas.

10.3. As penalidades serdo registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a
CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas

no Edital e das demais cominagdes legais.

10.4. Em qualquer hipétese de aplicagdo de sancdes, sera assegurado a CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa e observado o devido processo legal.
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10.5. A CONTRATADA submeter-se-a a avaliacdo da execucdo dos servicos contratados, que
sera realizada por intermédio da fiscalizagdo de contrato.

10.6. O atraso injustificado na execuc¢do do contrato sujeitara 8 CONTRATADA a multa de mora
de 1% (um por cento) sobre a parcela mensal estimada, sendo contabilizado por ocorréncia ou por
dia de atraso e limitado a 10% (dez por cento) do mesmo valor independentemente das demais
sancdes cabiveis.

10.6.1. Sao atrasos na execugao:

a) Nao atender o prazo estipulado para os servigos reparos;

b) Nao atender os demais prazos estipulados no termo de referéncia, assim como nas normas
gerais da ANATEL.

10.7. ACONTRATANTE notificara a CONTRATADA por descumprimento de clausulas contratuais,
com a aplicacao das sang¢des de multa e adverténcia, obedecendo aos seguintes critérios:

10.7.1 As infragcdes de natureza GRAVE serdo apenadas com multa de 2% (dois por cento), por
ocorréncia, sobre o valor da fatura do més do fato, sem prejuizo das demais medidas previstas na
legislagado e no edital.

10.7.2 As infragbes de natureza MEDIA serdo apenadas com multa de 1% (um por cento), sobre o
valor da fatura do més do fato, por ocorréncia, sem prejuizo das demais medidas previstas na
legislagao e no edital.

10.7.3 As infracbes de natureza LEVE serdo apenadas com adverténcia, por ocorréncia, sem
prejuizo das demais medidas previstas na legislacdo, no edital e neste contrato. Apés a segunda
adverténcia, este tipo de infragdo tera a natureza de infragdo MEDIA e a CONTRATADA sera
apenada de forma equivalente.

10.8. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 dias uteis, contados a partir do recebimento da
notificagcao, para apresentar formalmente justificativas pelas deficiéncias ou falhas detectadas.

10.9. O Tribunal de Justica do Maranhao fara avaliagao das justificativas apresentadas e decidira
sobre a aplicagdo ou ndo das sanc¢des, com base na legislagdo e no estabelecido no contrato e
nos seus anexos, sendo a CONTRATADA notificada da decisdo tomada.

10.10. De forma exemplificativa, segue rol de mensuragao do tipo de ocorréncia:

10.10.1 GRAVES:

a) Cobrar servigos irregularmente;

b) Nao guardar sigilo das conversagdes telefénicas decorrentes dos recursos disponibilizados pela
CONTRATADA,;

c¢) Auséncia injustificada em reuniao devidamente convocada pelo CONTRATANTE;

d) Nao manter durante os dias das eleigbes prepostos no Tribunal de Justica do Maranhao para
dirimir problemas de comunicacéo;
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e) Ultrapassar o limite de 10% de multa no caso de atraso na execugao dos servigos;
f) Cobranca de valores tarifarios superiores ao contratado;

g) Interrupgéo na prestagao dos servigos, sem comunicagao prévia.

10.10.2 MEDIAS:

a) Reincidéncias nas ocorréncias de penalidade LEVE;

b) Nao indicar preposto para a contratagao;

¢) Nao disponibilizar informagdes relativas aos canais de atendimento ao usuario;

d) Nao comunicar a suspensao temporaria dos servigos, conforme preconizado neste termo de
referéncia;

e) Qualidade do servigo prestado quanto a audibilidade das ligagdes.
10.10.3 LEVES:

a) Entrega extemporaneas de documentos de cobrancas;

b) Documentos de cobrangas sem os dados exigidos;

c) Falta de treinamento aos usuarios da ferramenta de gestao on line;

d) Manter central de atendimento de reclamagdes e outras solicitagdes indisponiveis por mais de
12 h;

e) Cobrar servigos prestados, fora do prazo estabelecido na regulamentagao;

f) Em caso de suspensdo dos servicos de forma involuntaria, ndo informar ao Gestor do Contrato
o0s motivos da suspensao (ex: rompimento de cabo de fibra dptica e etc).

10.11. As penalidades decorrentes de atraso na execugéo e das penalidades do tipo LEVE, MEDIA
E GRAVE, poderao ser cumuladas e, de acordo com o grau de reincidéncias avaliado pela
administracdo, ocasionar a rescisao contratual sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

10.12. A quebra ou violagdo do sigilo telefénico, a qualquer momento, ensejara a rescisdo
contratual.

10.13. Para evitar a descontinuidade dos servigos, a rescisao unilateral do contrato sera realizada
concomitantemente com a efetivacdo de uma nova contratagao feita pelo CONTRATANTE com
terceiros..

CLAUSULA ONZE - DA SUSTENTABILIDADE

11.1. Aplicar-se-d0 o0s seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, para a presente
contratagdo:
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11.2. Adogao de processos administrativos na sua forma eletrébnica. Os documentos deverao
ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de garantir a integridade dos
mesmos, nestes poderdo ser utilizados recursos tecnoldgicos de segurangca da informagao. O
objetivo dessa medida € reduzir o numero de copias e impressdes em papel.

11.3. Os servigos prestados deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos,
bem como a geragéo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade
ambiental.

CLAUSULA DOZE — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1. Compete a Diretoria Administrativa do Tribunal de Justica a gestdo e a fiscalizagao deste
contrato, conforme art. 3°, § 3° da Resol-GP-212018.

12.2. Os servidores responsaveis pela gestao e fiscalizagdo estdo designados na Portaria anexa a
este contrato.

CLAUSULA TREZE - DO TRATAMENTO E DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°.
13.709/18 (LGPD), suas alteragbes e regulamentagbes posteriores, devendo ser observadas, no
tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica, a
consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

13.2 E vedada @ CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratacao para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagédo
administrativa, civil e criminal.

13.3 A CONTRATADA devera implantar politicas de seguranga e protecdo de dados, com
énfase na prevencdo ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

13.4. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados
pessoais a ela atribuidos em razao de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em
decorréncia da contratacdo por este CONTRATANTE.

13.5 O CONTRATADO devera adotar as medidas de seguranca e prote¢cao dos dados pessoais
porventura recebidos durante e apds o encerramento da vigéncia do pacto administrativo
celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigagbes
legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e
fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso |, da Lei Federal n°. 13.709/18.

13.6 A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos dados,
e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga
que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonancia com as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.
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CLAUSULA QUATORZE - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

14.2. ACONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA QUINZE - DA RESCISAO CONTRATUAL
15.1. O presente instrumento podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a XIlI, XVIl e
XVIII do art. 78, da Lei 8666/93:

b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no respectivo procedimento
administrativo, desde que haja conveniéncia para a Administragédo; ou

¢) Judicialmente, nos termos da Lei.

Paragrafo Unico — No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o Contrato
comunicara sua intengao a outra, por escrito;

CLAUSULA DEZESSEIS - DA ALTERAGAO SUBJETIVA

16.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; n&o
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

CLAUSULA DEZESSETE - DA SUBCONTRATAGAO

17.1. Sera permitida a subcontratagéo do objeto licitado exclusivamente para servigos de roaming
internacional.

17.2. A subcontratagdo dependera de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, a quem cabe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para
execucgao do objeto, além da necessidade de comprovagéao pela CONTRATADA, da regularidade
fiscal e trabalhista da empresa subcontratada.

17.3. Em qualquer hipétese de subcontratacdo permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugcdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE
pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagao.
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CLAUSULA DEZOITO - DA VINCULAGAO AO EDITAL DA LICITAGAO

18.1. O presente contrato tem fundamento a Lei 10.520/02 e subsidiariamente a Lei n.° 8.666/93,
bem como suas alteragoes.

18.2. O CONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao presente contrato e aos
documentos que integram o Processo Administrativo n.° 35511/2022— TJ/MA, e que séo partes
integrantes deste contrato, independente de transcricdo, o Edital PE xx/2022, o Termo de
Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA.

CLAUSULA DEZENOVE - DA PUBLICAGAO

19.1 O CONTRATANTE providenciara a publicacdo de forma resumida deste Contrato, na
Imprensa Oficial, em obediéncia ao disposto no § unico do artigo 61 da Lei n°® 8.666/93.

19.2 Este contrato apds assinado e publicado estara disponivel no Portal da Transparéncia do
TJMA: http://www.tjma.jus.br/financas/index.php?acao_portal=menu_contratos

CLAUSULA VINTE - DO FORO

20.1 Elegem as partes CONTRATANTES o Foro desta cidade, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes, por seus representantes legais, assinam o

presente Contrato de inteiro teor.

Sao0 Luis, xx de xxxxxxx de 202x.

) 0.0.0.0.0.0.0.00.0.06.000006000000¢4
Presidente do TUMA
CONTRATANTE
[ASSINADO ELETRONICAMENTE)

) 0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.00000060¢00000¢
Representante da Empresa
CONTRATADA
[ASSINADO ELETRONICAMENTE)
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ANEXO IV
“Notificacao”
Notificante: (FiSCaAl)..........ccceeeeeeereeerseirssesssssssssessssssssssssssenses

I\ (o 1] [o3: Lo - 1

J =T =Y =] 11 (= T

O Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob 0 n® xxxxxxxxxxxxxxxxxX, com sede na Rua do Egito, n°® 144,
Centro, Sdo Luis/MA, CEP: 65.010-190, através da Divisdo de .........cccceeveeevnnnennn. , representada
neste ato pelo Fiscal do Contrato,...........coiiiiiiiiii e, , vem NOTIFICAR a
(=T 0] 0] (=17 SRR ,pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 n% ..o, , com sede NA ....cocoeeeeeeevniieiineennn. , N° ... , Bairro
................... , Cidade .........................., neste ato representado pelo sdcio-proprietario/preposto
S R ,quanto  ao descumprimento ..........coooviiiiiiiiiiiiii e

Enfatizamos que a prestacdo de servigos/entrega do objeto deve estar em total
conformidade com o referido certame, sob pena de serem aplicadas as sangdes pertinentes ao
caso.

Esta NOTIFICAGAO ¢é premonitéria e tem a finalidade de evitar medidas
administrativas e judiciais cabiveis.

Atenciosamente.

Sa0 Luis, MA, xx de xxxxxxxxxx de 2022.

Fiscal do Contrato

Matricula n°
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ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao TRIBUNAL DE JUSTIGA DO MARANHAO - TIMA
Processo: XXX/201X

Pregao Eletronico n® 0XX/202X.

Objeto: XXX XX XXX XXXXXXXX

Dados da Empresa:
Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

Endereco:
Telefone: (xxx)
E-mail:

Apresentamos nossa proposta comercial relativa ao Pregao Eletrénico em epigrafe, conforme item
X do assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido
cometidos quando da sua preparacéo.

Objeto: XXXXXXxxX

Item | Especificagao |Qtd Unidade de medida Valor unitario Valor total
1 100 Assinatura mensal

2 300 Assinatura mensal

O valor total da proposta de R$ ( ).

O prazo de inicio de execugao dos servigos nao sera superior a x (xxx) dias, contado a partir da
solicitacdo formal do TJMA;

Declaracao de Inexisténcia de Nepotismo, conforme Anexo | do edital. Declaragéo de Inexisténcia
de fato a impedir o usufruto do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar N°
123/2006, conforme Anexo |.

O prazo de validade dessa proposta € de, no minimo, 60 (sessenta) dias a partir da data da sua
apresentacao. Declaramos conhecer e aceitar os termos constantes no edital do Pregao Eletrdnico
em tela e seus Anexos e que, nos precos cotados estdo incluidas as despesas relativas a
impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente
concedidos. Caso esta proposta ndo venha a ser aceita, o TIMA fica desobrigado de qualquer
responsabilidade para com a nossa Empresa, ndo nos cabendo direito a qualquer indenizacédo ou
reembolso.

Local, de  de202_ .

ASSINATURA(s) DO(s) REPRESENTANTE(s) LEGAL(ais) DA EMPRESA
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ANEXO VI

(Em anexo Termo de Referéncia contendo 26 fls)
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de telefonia movel pessoal — SMP (voz
e dados), plano pés-pago, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado,
limitado a 60 (sessenta) meses, nos termos da Lei n® 8.666/1993, para o Poder Judiciario

Estadual.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de disponibilizar, a desembargadores,
diretores e demais servidores deste tribunal, servicos de telefonia mével e comunicacdo de
dados que, além do servico de voz, permitam o acesso aos diversos sistemas disponibilizados
via internet (ex.: pje — tjma, digidoc, jurisconsult e etc) através de dispositivos méveis com

tecnologia compativel (smartphones).

2.2. O contrato de prestagéo de servigos 0172/2017, referente aos servigos de telefonia mével
(voz e dados) tera sua vigéncia encerrada no dia 11/12/2022, sendo extremamente necessaria

a realizacdo de novo certame licitatorio para nova contratacdo desses servigos.

3. DEFINICOES

3.1 Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — entidade integrante da Administracéo
Puablica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicacbes, com a fungcdo de 6rgdo regulador das comunica¢ces, com sede no Distrito
Federal;

3.2 Servico Movel Pessoal (SMP) — aquele que permite a comunicagao entre celulares ou
entre um celular e um telefone fixo. Tecnicamente, é definido como o servico de
telecomunicacdes moavel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre
estacdes moveis e de estacdes moveis para outras estacoes;

3.3 Plano Basico de Servicos — documento que descreve as condi¢cdes de prestacdo do
servico quanto ao seu acesso, manutencao do direito de uso, utilizagéo de servi¢cos eventuais e
suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e

critérios de aplicacao;
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3.4 Codigo de Acesso — conjunto de caracteres numéricos ou alfanuméricos estabelecido em

Plano de Numeracéo, que permite a identificacdo de Usuario, de terminal de uso publico ou de
servico a ele vinculado;

3.5 Assinatura Mensal — valor Mensal pago pelo assinante para ter ao seu dispor 0 Servico
Movel Pessoal;

3.6 Gsm/Sim Card — circuito impresso do tipo smart card utilizado para identificar, controlar e
armazenar dados de telefones celulares de tecnologia GSM (Global System for Mdbile
Communications) usando RUIM (Removable User Identificable Module), com armazenamento
de dados como informagBes do assinante, agenda, preferéncias (configuragdes), servicos
contratados, SMS e outras informagfes. A denominacdo SIM € uma sigla inglesa para
Subscriber Identity Module (médulo de identificagdo do assinante);

3.7 Servi¢co de Dados para Smartphone — Valor Mensal pelo assinante para ter a seu dispor
acesso a internet movel banda larga em seu aparelho de SMP;

3.8 SMS - Servigo de envio de Mensagens de texto;

3.9 Assinatura Tarifa Zero Intragrupo Nacional — Mediante pagamento de uma assinatura
mensal, permite chamadas locais e interurbanas (VC1+VC2+VC3) para outros celulares de
mesmo CNPJ da Contratante a custo zero;

3.10 Gestor on line — Ferramenta que permite efetuar a gestdo e controle dos celulares, com
acesso e configuracdo e gerenciamento pela internet. Através do Gestor On line, a Contratante
define as situacdes nas quais ela autoriza a utilizacéo do celular e as demais séo bloqueadas;
3.11 LDN - LigacBes a Longa Distancia Nacional;

3.12 VC 1 Mével para Fixo — para chamadas originadas e terminadas na Area de Mobilidade
do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servico fixo;

3.13 VC 1 Mdbvel para M6ével mesma operadora — para chamadas originadas e terminadas na

Area de Mobilidade do assinante. Chamadas entre assinantes do servico movel celular da
mesma operadora;

3.14 VC 1 Movel para Mdével de outra operadora — para chamadas originadas e terminadas

na area de mobilidade do assinante para assinantes do Servico Mével Pessoal de outra
operadora;

3.15 VC1-R Mdvel para Fixo — para chamadas originadas, em Roaming Nacional (fora da area
de registro), e destinadas a assinante de servigo fixo da mesma localidade em que a chamada
foi originada;

3.16 VC1-R Movel para MOvel mesma operadora — para chamadas originadas, em Roaming
Nacional (fora da area de registro), e destinadas a assinante de SMP da mesma operadora e a
mesma localidade em que a chamada foi originada;

3.17 VC 1-R Movel para Mével outra operadora — para chamadas originadas, em Roaming
Nacional (fora da area de registro), e destinadas a assinante de SMP de outra operadora e a

mesma localidade em que a chamada foi originada;
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3.18 VC 2 Mével para Fixo — para chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e

terminadas em outra area de mobilidade, com 1° digito do cédigo igual. Chamadas destinadas
a assinantes do servico fixo;

3.19 VC 2 Movel para Mével mesma operadora — para chamadas originadas na area de
mobilidade do assinante e terminadas em outra area de mobilidade, com 1° digito do coédigo
igual. Chamadas entre assinantes do Servico Movel Pessoal da mesma operadora,;

3.20 VC 2 MOvel para Mével outra operadora — para chamadas originadas na area de
mobilidade do assinante e terminadas em outra area de mobilidade, com 1° digito do cddigo
igual. Chamadas entre assinantes do Servico Movel Pessoal de operadoras diferentes;

3.21 VC 3 Movel para Fixo — para chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e
terminadas em outra area de mobilidade, com 1° digito do cédigo diferente. Chamadas
destinadas a assinantes do servico fixo;

3.22 VC 3 Moébvel para Mével mesma operadora — chamadas originadas na area de
mobilidade do assinante e terminadas em outra 4rea de mobilidade, com 1° digito do codigo
diferente. Chamadas entre assinantes do Servigco Mével Pessoal da mesma operadora;

3.23 VC 3 Mével para Mével outra operadora — chamadas originadas na area de mobilidade
do assinante e terminadas em outra area de mobilidade, com 1° digito do cddigo diferente.
Chamadas entre assinantes do Servico MOvel Pessoal de operadoras diferentes;

3.24 Servico de Roaming Nacional — Servigo prestado quando um celular faz ou recebe
ligagBes e ndo estd na sua érea local, ou area de mobilidade;

3.25 Adicional por Chamada — AD 1 - valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por
chamada recebida ou originada, quando o Usuério estiver localizado fora de sua Area de
Mobilidade, em Area de Mobilidade com 1° digito do cédigo igual;

3.26 Adicional por Chamada — AD 2 - valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por
chamada recebida ou originada, quando o Usuério estiver localizado fora de sua Area de
Mobilidade, em Area de Mobilidade com 1° digito do cédigo diferente;

3.27 DSL-1 — valor cobrado para cada minuto de ligagéo originada fora da Area de Mobilidade
do usuario, em area com 1° digito do codigo igual;

3.28 DSL-2 — valor cobrado para cada minuto de ligagéo originada fora da Area de Mobilidade
do usuario, em area com 1° digito do codigo diferente;

3.29 Portabilidade de Codigo de Acesso - facilidade que possibilita ao usuario de servigo de
telecomunicacdes manter o Coédigo de Acesso a ele designado, independentemente de
prestadora de servico de telecomunicacées ou de Area de Prestacio do servico;

3.30 Habilitagdo — valor devido pelo Usuario em razao da Ativacdo de sua Estacao Mével.

4. DA MODALIDADE E REGIME DE CONTRATACAO

4.1. Sugere-se que a licitagio seja realizada na modalidade PREGAO, na forma Eletrénica,

tipo menor Pre¢co, POR LOTE, visando formacdo de ATA de Registro de Precos.
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4.2. A contratacdo do objeto pretendido tem amparo na Lei N° 10.520/2002, subsidiariamente
pela LEI N° 8.666/1993, pelo Decreto Federal N° 10.024/2019, e pelos Decretos Estaduais N°
28.906/2013 e N° 36.184/2020, no que couber, e demais legislagfes aplicadas a matéria.

4.3. Sera considerada vencedora a Licitante que atender todas as condi¢cdes estabelecidas

neste termo de referéncia, no edital e seus anexos e ofertar o menor preco.

5. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

5.1. O objeto desta licitacdo é composto pelos itens discriminados abaixo:

LOTE

Expectativa | Quantidade
Item Descrigéo Inicial de a
Contratagdo Registrar

Prestacdo de Servico de Telefonia Movel Pessoal (SMP-
Servico Movel Pessoal) e pacote de dados com franquia de
20GB , inclusos: ligagbes locais, ligagdo de longa distancia
1 | Nacional, Roaming Nacional, liga¢fes “Intragrupo” dotadas de 50 100
tarifas zero, comunicagdo de voz e dados (via Rede Movel
Digital), acesso a internet e ferramenta de gestdo on line do
consumo.

Prestacdo de Servico de Telefonia Moével Pessoal (SMP-
Servico Movel Pessoal) e pacote de dados com franquia de
10GB , inclusos: ligac6es locais, ligacdo de longa distancia
2 | Nacional, Roaming Nacional, liga¢Ges “Intragrupo” dotadas de 180 300
tarifas zero, comunicagdo de voz e dados (via Rede Movel
Digital), acesso a internet e ferramenta de gestdo on line do
consumo.

5.2. Das especifica¢gdes dos servigos

5.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sem 6nus, as seguintes
facilidades:

5.2.1.1 Habilitagdo, Manutencéo (portabilidade) ou troca de nimero;

5.2.1.2 Ressarcimento de custo de ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

5.2.1.3 Bloqueio por extravio, roubo ou clonagem da linha celular;

5.2.1.4 A CONTRATADA devera executar 0s servicos com as caracteristicas pés-pago, com
tecnologia que permita fazer e receber ligac6es em todo territorio nacional. Nao sera permitido
roaming nacional em rede com tecnologia distinta da ofertada;

5.2.1.5 Bloquear cédigo de prestadora LDN diversa da contratada, visando evitar consumo por
outras operadoras;

5.2.1.6 Caso seja disponibilizada pela Contratada uma nova tecnologia de acesso que atenda
as exigéncias destas especificacbes técnicas e possua melhor desempenho que a

originalmente ofertada, o atendimento ao objeto contratado podera ser realizado utilizando essa
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condicdes contratuais;

5.2.1.7 A contratada deve possibilitar que a Contratante, na condicdo de assinante visitante,
receba prestacdo dos Servicos de Telefonia Celular em redes de outras operadoras de
Servigos;

5.2.1.8 Bloqueio, sem 6nus para a CONTRATANTE, de liga¢gBes distintas aos servicos 0300,
0500, 0900 e similares, bem como o recebimento de liga¢des a cobrar;

5.2.1.9 As linhas excedentes s6 serdo solicitadas a pedido da Administracdo, ndo devendo
gerar quaisquer 6nus inclusive de assinatura mensal, a sua eventual ndo solicitacao;

5.2.1.10 A Contratada devera fornecer para cada linha, um Sim Card compativel com a
tecnologia 4G ou superior, habilitado e configurado conforme as especificagbes estabelecidas

pelo contratante;

5.2.2. DA COBERTURA

5.2.2.1 A contratada devera possuir cobertura em todo o territério nacional, inclusive nos locais

em que a prestadora possui acordo de roaming de voz e de dados.

5.2.2.2 A cobertura 4G ou superior da contratada devera, obrigatoriamente, atender a regido
metropolitana de S&o Luis, que engloba os municipios de S&o Luis, Sdo José de Ribamar,
Raposa e Pac¢o do Lumiar, com taxa de transmiss@o minima de download/upload de 5Mbps
(cinco megabits por segundo):

a) Os Polos Judiciais de Agailandia, Bacabal, Balsas, Caxias, Chapadinha, Codd, Imperatriz,
Itapecuru Mirim, Pinheiro, Pedreiras, Presidente Dutra, Santa Inés, Sdo Mateus, Sdo Joao dos
Patos e Timon deverdo ser atendidos com uma cobertura de tecnologia 4G ou superior, com
taxa de transmissao minima de download/upload de 5Mbps (cinco megabits por segundo);

b) Os demais municipios do Estado do Maranh&o deveréo possuir cobertura 3G ou superior e
com taxa de transmiss&o minima de download/upload de 1Mbps (um megabit por segundo);

¢) Possuir area de cobertura e operar com tecnologia 4G na cidade de Séo Luis (MA), com taxa

de transmiss&@o minima de download/upload de 5Mbps (cinco megabits por segundo);

5.2.2.3 O servico de roaming, no territorio nacional, devera ocorrer de forma automatica, sem a
necessidade de habilitacdo de outro equipamento, devendo ainda a Contratada repassar ao

Contratante a listagem com todas as areas cobertas pela operadora.

5.2.2.4 Os servicos de telefonia deverdo estar dentro dos padrbes de qualidade, né&o

apresentando ruidos, interrupcdes e quedas de sinal.
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5.2.2.5 Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas, 7(sete) dias por

semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

5.2.2.6 A Contratada devera fornecer no ato de apresentacdo da proposta, 0 mapa de

cobertura, especificando a cobertura 3G, 4G ou superior em todo o estado do Maranhéo.

5.2.3. DA FERRAMENTA DE GESTAO E CONTROLE

5.2.3.1 Os servigos de gestao e controle, gerenciaveis no formato “Gestdo On Line”, deverado
ser disponibilizados nas linhas moveis relacionadas pelo contratante, objetivando o
gerenciamento das referidas linhas telefénicas, contendo, no minimo:

a) Possibilitar o gerenciamento de cada acesso movel (linha celular), permitindo o controle de
tipos de chamadas, horério de utilizacdo, consulta o detalhamento da fatura;

b) Possibilitar a definicdo de perfis com niveis de acesso diferenciados, associando novos
usuarios a cada grupo;

c¢) Possibilitar a restri¢cdo do controle de chamadas por meio de crédito pré-determinado por
linha, em reais, e ou por minuto de acordo com as necessidades;

d) Possibilitar a definicdo da operadora de longa distancia a ser utilizada em cada acesso
movel (linha celular);

e) Todas as linhas deverdo ser blogueadas para a fungdo de executar chamadas DDI
(Discagem direta internacional);

f) Possibilitar o gerenciamento do consumo de dados de cada usuario com o remanejamento
de dados de uma conta para outra sem 6nus adicional;

g) Possibilitar a emissao de relatérios de consumo;

h) Possibilitar a abertura de reparo / manutencgéo da linha.

5.2.3.2 Apb6s o término da franquia, a linha ndo podera ser bloqueada, sendo aceita a

reducéo da taxa de transmisséo de dados.

5.2.4. DA PORTABILIDADE NUMERICA

5.2.4.1 A vencedora do certame deverd solicitar a realizar a portabilidade numérica, devendo
esta manter os numeros utilizados pelo Contratante, sem 6nus adicional para este, e

independentemente da operadora do servigco a que esteja atualmente vinculado.

5.2.4.2 A Contratada devera respeitar o prazo de até 3 (trés) dias Uteis, estabelecido pela
ANATEL, para a realizacao deste servico, apés a liberacdo dos numeros pela operadora de
origem. Caberd & contratada solicitar a portabilidade dos atuais numeros telefénicos

pertencentes a operadora atualmente atende.
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5.2.4.3 Para a efetivacéo da portabilidade sera aceito, pelo contratante, a indisponibilidade da

respectiva linha por até 2 (duas) horas, conforme estabelecido em normas da ANATEL.

5.2.4.4 Todos os nimeros telefénicos moveis atualmente em uso pelo TIMA serdo migrados

para a licitante vencedora.

5.2.5. CENTRAL DE ATENDIMENTO

5.2.5.1 A Contratada devera possuir Central de Atendimento via telefone para registro de

reclamac6es e demais solicitacdes pertinentes ao servigo contratado.

5.2.5.2 A Central de Atendimento deverd ter funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana, com contato através de telefone fixo, celular, e-mail e/ou
pessoalmente.

5.2.5.3 A Central de Atendimento devera estar apta para habilitar/desabilitar, providenciar a
troca de Sim Card, fornecer relatérios de dados utilizados e de valores pagos pelo TIMA
durante a vigéncia do Contrato, emitir e enviar segundas vias de faturas e providenciar

refaturamento em caso de contestagéo de valores.

5.2.5.4 A Contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia
movel presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolucéo
n° 575/2011 ou mais atual.

5.2.5.5 Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a Contratada devera
adotar as seguintes providéncias:

a) Suspender e/ou bloquear os servigos imediatamente apds comunicacdo do Contratante;

b) Repor o Sim Card, a pedido do Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da

comunicacao do fato pela Fiscaliza¢do do contrato.

6. DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

6.1 Os Sim Card’s deverao atender todas as especificagdes técnicas contidas neste Termo de
Referéncia e deverdo ser entregues no horario de 08:00 as 17:00 horas, de segunda a
sexta-feira, na Diretoria Administrativa do TIMA, situado na Rua do Egito, n° 144,, Centro, CEP.
65010 -190, Séo Luis/MA.

6.2 A entrega devera ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos apés a assinatura do

contrato ou emissdo de ordem de entrega.
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6.2.1 O objeto sera recebido:

a) Provisoriamente, pela Coordenadoria de Material e Patrimonio, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade dos produtos com as especificacdes deste Termo de Referéncia;
b) Definitivamente, em até 07 (sete) Uteis dias pela Diretoria Administrativa, apés o
recebimento provisorio, mediante termo de liquidacdo na nota fiscal/fatura, apos a verificagao
da qualidade dos servicos e aceitacdo, pelo fiscal do contrato.

7. DA TARIFACAO

7.1 Os pregos ofertados pelo licitante vencedor do certame representardo o maximo a ser
cobrado pela CONTRATADA ao CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato, salvo
situacdes previstas no Art. 65, I, b, da Lei 8.666.1993.

7.2 A tarifagcdo dos servicos (forma de mensuragéo da duracdo das chamadas, degrau tarifario,
etc) obedecera a resolucéo da Anatel N.° 477/2007.

7.3 Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos e despesas necessarios a
prestacdo dos servicos, assim como encargos oriundos das instalacfes de equipamentos

eventualmente necessarios as conexdes com as centrais telefdnicas deste Tribunal.

8. DA VIGENCIA CONTRATUAL

8.1 A contratacao dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia deverd ocorrer durante
a vigéncia da respectiva ATA. O prazo de validade da ATA de Registro de pregos sera de 12

(doze) meses a contar de sua assinatura;

8.2 O prazo de vigéncia do contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, contados da sua
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, limitado a 60 (sessenta) meses, nos termos da
Lei n°® 8.666/93.

9. DAHABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

9.1 Para fins de HABILITACAO, devera ser apresentada a documentac&o obrigatoria, valida no
SICAF, para comprovar a sua Regularidade perante a Fazenda Federal, Fazenda Estadual,
Fazenda Municipal, Seguridade Social — INSS, Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
FGTS.

9.2 As licitantes, como prova de QUALIFICACAO TECNICA, dever&o apresentar no minimo, 01

(um) atestado/declaragdo de capacidade técnica compativel com o objeto desta licitacéo,
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expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que o licitante forneceu ou fornece

0s bens compativeis com a proposta apresentada ou esta fornecendo, de modo satisfatério,

produtos de mesma natureza e/ou similares aos da presente licitacéo.

9.2.1 Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se

decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao.

9.2.2 As licitantes deverdo apresentar a autorizacao/concessao da ANATEL para a prestacéo

dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia.

9.3 O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) ser impresso(s) em papel timbrado do
emitente e conter, no minimo, as seguintes informacdes: identificacdo da pessoa juridica e do
responsavel pela emiss@o do atestado; identificagdo do licitante, constando o seu CNPJ e
endereco completo; descricdo clara dos produtos, devendo ser assinado por seus sécios,
diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
indicacdo de seu nome completo, cargo/funcdo e meios de contato. As declaragcbes de

Pessoas Juridicas de Direito Privado devem estar, preferencialmente, com firma reconhecida.

9.4 Os LICITANTES deveréo apresentar a seguinte documentacdo complementar:

a) Certiddo negativa comprobatéria da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidac&o das Leis do Trabalho;

b) Declaracdo de ndo parentesco. A presente declaracdo devera ser apresentada até a
formalizacdo do contrato;

c) Certiddo Negativa de Condenacdes por Ato de Improbidade Administrativa, tanto da
empresa, como dos sOcios, emitida através do site do Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br), para cumprimento da Meta 17 de 2015 do CNJ;

d) Certiddo Negativa no Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas do Portal de
Transparéncia do Governo Federal, obtida por meio do enderegco eletrbnico
(www.portaltransparencia.gov.br);

e) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacéo judicial ou extrajudicial, ou liquidacdo judicial,
ou de execucgdo patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na omissao

desta, expedida ha no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do certame.

9.5 Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia.


http://www.portaltransparencia.gov.br/

Airaa 00| " A MM
e E LT o
D D I I I I l D D TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANH;O

4 DE NOVEMBRO DE 1813

10. CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

10.1. As tarifas e precos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou Alternativo) de Servigos
da CONTRATADA.

10.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagcao e pagamento,
documento de cobranca dos servicos telefénicos prestados, Rua do Egito 144 — Centro, CEP
65010-190, Diretoria Administrativa do Tribunal de Justica do Maranh&o ou através da internet,

conforme item 10.8.

10.3. O documento de cobranga devera conter o niumero do respectivo contrato, o periodo da
prestacéo dos servigos e desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos
comprobatérios exigidos, por meio de Nota Fiscal/Fatura, emitida com codigo de barras para
pagamento, para ser paga no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de sua
protocolizagéo ou data da disponibilizacdo na internet.

10.4. No documento de cobranca deverdo ser destacadas, conforme legislacao pertinente, as
retencdes tributarias e a CONTRATANTE efetuara o recolhimento de tributos, contribuicGes

sociais e parafiscais, quando a legislacdo assim exigir.

10.5. O documento de cobranca a ser apresentada deverd compreender demonstrativo de
utilizac&@o dos servicos telefénicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada
linha telefénica, a identificacdo individual das chamadas realizadas e, indistintamente, das
chamadas destinadas a aparelhos méveis, com especificacdo do horério, tempo de duragdo e o

correspondente valor total tarifado.

10.6. Para o pagamento a Contratada devera estar regular junto a Seguridade Social (CND), ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal
de seu domicilio ou sede, constatada através de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF. Sera também exigida a CNDT — Certiddo de Negativa de

Débitos Trabalhistas.

10.7. O pagamento mensal sera efetuado em razao da real utilizagdo do servigo, sendo pago

somente os servicos efetivamente prestados.

10.8. Caso haja viabilidade técnica a CONTRATADA devera disponibilizar através da internet e
sem 6nus, sistema que possibilite & CONTRATANTE acessar todas as informacdes relativas as
faturas mensais, possibilitando desta feita 0 acompanhamento, o controle permanente sobre o

uso dos servicos, assim como a impressao das faturas/notas fiscais.
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10.9. O documento de cobranca apresentado pela prestadora ao assinante deve corresponder

a 30 (trinta) dias de prestacao de servico, devendo ser apresentado de maneira detalhada,
clara, explicativa, indevassavel, discriminando o periodo que compreende a cobranca do
servigo, o tipo e a quantidade de cada servico prestado ao assinante, bem como todo e
qualquer registro relacionado a prestacdo do servico no periodo, os descontos concedidos,

impostos e eventuais encargos.

10.10. A CONTRATADA devera estar ciente que a CONTRATANTE podera deduzir da Nota
Fiscal/Fatura, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas contratuais ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos da legislagdo aplicavel e do

correspondente instrumento de contrato.

10.11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem constatadas as
irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situacées ndo caracterizam inadimpléncia
da CONTRATANTE e, por conseguinte, ndo geram direito & compensacao financeira:

a) ligagbes que ndo foram originadas em nossos terminais;

b) chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e

¢) auséncia de comprovacao da regularidade de que trata o item 10.6 deste documento.

10.12. Caso o documento de cobranca apresente erro, inconsisténcia, cobranca indevida ou
diferenca na apuragdo do valor do servigo, este sera devolvido e a CONTRATADA devera
apresenté-lo devidamente corrigido, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo prazo de

vencimento para a realiza¢do do correspondente pagamento.

10.13. Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a
CONTRATADA devera no préximo documento de cobranca ou por outro meio indicado pela
CONTRATANTE, promover a devolu¢éo de valor, acrescido dos mesmos encargos moratorios

aplicados pela prestadora aos valores pagos em atraso.

10.14. A CONTRATADA devera oferecer ao assinante, no minimo, seis possiveis datas de

vencimento do documento de cobranca, a qual sera definida pelo Gestor do Contrato.

10.15. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela CONTRATANTE, ao valor devido acrescentar-se-a a atualizacao financeira. Sua apuracgao
far-se-a da data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, pro

rata die e de forma ndo composta, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

| = (TX/100)/ 365
EM =1x N x VP, onde:



AlAaa 00| " AR A
0ol N o mwn A
D D. I I l I l D D TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANH;O

4 DE NOVEMBRO DE 1813
| = Indice de atualizacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

10.16. A compensacao financeira prevista nesta Condi¢do serd cobrada na Nota Fiscal/Fatura

a ser emitida apds a ocorréncia.

10.17. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores

correspondentes a multas, ressarcimentos ou indeniza¢des devidas.

11. DA FISCALIZACAO E GESTAO

11.1. Serédo designados como fiscais do contrato os servidores Arndbio Silva dos Santos,
Matricula 101725 e Edilson Ribeiro Gomes Filho, Matricula 106575. Competentes para
liquidarem as faturas apresentadas (atesto), encaminhando-as ao pagamento, notificar

empresas e solicitar aplicacdo de sancdes.

11.2. A gestdo do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria Administrativa,
servidora Keila Fonseca da Silva, Matricula 204057, conforme Resolucdo GP-212018 do
TIMA.

11.3. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da CONTRATANTE e nem exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades,
e, ha sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e

prepostos.

12. OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA

12.1. Cabera a Contratada, além das responsabilidades resultantes da Lei 8666/93 e suas
alteracdes, da Lei n°® 9.472/97, do contrato de concessao/autorizacéo assinado com a ANATEL,

e demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos servi¢cos a serem prestados:

12.2. Zelar pela perfeita execugéo dos servigos contratados.
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12.3. Prestar os servicos sempre dentro dos paradmetros e rotinas estabelecidos, em

observancia as normas legais aplicaveis e, inclusive, as recomendacfes aceitas pela boa

técnica.

12.4. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE.

12.5. Designar preposto responsavel pelo contrato, com nome, conta de endereco eletronico
(e-mail), namero telefénico fixo e moével, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a
contar da assinatura do contrato, para dirimir questdes pertinentes a execucao de servicos e
registro das solicitagbes e reclamacbes sobre o funcionamento dos servicos contratados,

mediante presenc¢a pessoal na sede do Tribunal de Justica do Maranh&o, quando solicitado.

12.6. Corrigir no prazo previsto pela agéncia reguladora ANATEL qualquer ocorréncia de

interrupgdo na prestacéo dos servigcos contratados.

12.7. Levar ao conhecimento dos responsaveis pela fiscaliza¢éo do contrato (por escrito ou por
meio eletrdnico), qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto

contratado, para ado¢do das medidas cabiveis.

12.8. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados, prepostos, representantes ou
prestadores de servigos causarem a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de acao ou

omissao culposa ou dolosa.

12.9. A responsabilizacdo por prejuizos estende-se aos danos decorrentes de sinistros

ocorridos nas redes de comunicacéo instalada e central telefénica da CONTRATANTE.

12.10. Nos casos acima previstos caberd a CONTRATADA assumir inteiramente o 6nus
decorrente, envolvendo isolada ou cumulativamente a execucao dos reparos e as indenizacfes

cabiveis.

12.11. Manter-se, durante toda a execucéo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

a serem assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

12.12. Em nenhuma hip6tese veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da

prestacdo de servigo a ser contratado sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

12.13. Entregar os documentos de cobranca em meio impresso, nos enderecos informados
pela CONTRATANTE, salvo se disponibilizado como no item 10.8.
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12.14. Assumir todos os encargos trabalhistas e previdenciarios de seus empregados, previstos
em legislagdo especifica e vigente, obrigando-se a salda-los em época propria, bem como
responder por possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao objeto deste Termo

de Referéncia.

12.15. Aceitar o acréscimo ou supressédo, no interesse da administracéo, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento), nas mesmas bases dos servicos e precos ajustados, conforme o

disposto no § 1° do Art. 65 da Lei 8.666/93, durante a vigéncia contratual.

12.16. Disponibilizar ao CONTRATANTE atendimento diferenciado através de consultoria
especializada e central de atendimento, durante 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por
semana, incluindo a disponibilizacdo de central de atendimento estilo call center com

atendimento personalizado, especifico a grandes contas.

12.17. Solucionar as contestacdes referentes a divergéncias de valores contratuais, efetuadas
pelo CONTRATANTE, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias, contados da notificacdo do Fiscal

do Contrato, devendo, nessa ocasido, a CONTRATADA emitir protocolo de ocorréncia:

12.17.1 Os servigos ndo faturados deverdo ser cobrados no prazo maximo de 90 (noventa) dias

contados da data de vencimento da conta impugnada.

12.18. As especificacdes descritas ao longo deste termo de referéncia representam o0s
requisitos essenciais exigidos pelo CONTRATANTE, cabendo & CONTRATADA fornecer todos
0S componentes necessarios para que elas sejam atendidas, sem exceg¢do, nada impedindo,
entretanto, que sejam fornecidas caracteristicas adicionais e até mesmos superiores para 0s
dispositivos fornecidos, desde que ndo haja prejuizo de qualquer das funcionalidades

especificadas.
12.19 A CONTRATADA devera observar, no que couber, a Politica de Seguranca da
Informacdo e Comunicacdes e demais normas de seguranca da informacdo e protecdo de

dados pessoais do CONTRATANTE.

13. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1. Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo

representante ou preposto da CONTRATADA;



T.MA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO

o o o
o | o ] o
o | o ] o
(o | o ] o 1

4 DE NOVEMBRO DE 1813
13.2. Efetuar o pagamento devido desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do

contrato;

13.3. Exercer a fiscalizacdo por servidores designados para esse fim;

13.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do

contrato;

13.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificacdo profissional exigidos nas
especificagdes técnicas e nas atribuigfes, solicitando a CONTRATADA as substituicdes e os

treinamentos que se verificarem necessarios;

13.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligacdes realizadas;

13.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA;

13.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos & execucdo do contrato, em especial

aplicacdo de sancdes, alteracfes e repactuacdes do contrato;

13.9. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessério, para do objeto

do contrato.

14. DO PERFIL DE TRAFEGO

14.1 O perfil de trafego das ligagBes telefbnicas efetuadas servird tdo-somente de subsidio as
licitantes na formulacdo das propostas e na indicagdo do percentual de desconto e aos
responsaveis pela analise e afericdo das propostas mais vantajosas para o Tribunal de Justica

do Maranhao;

14.2 O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso futuro para o

Tribunal de Justica do Maranhé&o;

14.3 A quantidade mensal estimada podera ser aumentada ou diminuida, conforme a
necessidade do TIMA.
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15. REAJUSTE DE PRE(;OS

15.1. Visando a preservacdo da justa equivaléncia entre a prestacdo do servico e sua
remuneracao, as tarifas ou precos de planos de servico podem ser reajustados ou revisados,
quando solicitado pela CONTRATADA.

15.2 Decorridos os 12 (doze) meses, podera ser promovido o reajuste dos pre¢os pactuados de
acordo com a variagdo do indice de Servicos de Telecomunicacdes (IST), em conformidade
com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentagéo da

proposta.

15.3. Os reajustes dos valores das tarifas ou precos podem ser realizados em prazos néo
inferiores a 12 (doze) meses, limitados estes a variagdo do Iindice de Servicos de
Telecomunicacdes (IST) ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo, correspondente ao
periodo de reajuste, observadas as disposi¢ées dos contratos de concessdo ou termos de

permisséo ou autorizacao.

15.4. O IST sera o publicado pela ANATEL, com periodicidade mensal, em seu sitio na internet.

15.5. Os reajustes contratuais ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art.

65 da Lei n°® 8.666, de 1993, mediante repactuagéo ou revisao.

16. INEXECUCOES DO CONTRATO E SANCOES

16.1 Ficara impedida de licitar e contratar com o TRIBUNAL JUSTICA DO MARANHAO e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizos das demais cominacdes legais, o contratado, na hipétese de:

16.1.1 Apresentar documentacéao falsa;

16.1.2 Comportar-se de modo inidéneo;

16.1.3 Fizer declaracgéo falsa;

16.1.4 Cometer fraude fiscal;

16.1.5 Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto; e

16.1.6 Falhar ou fraudar na execuc¢édo do contrato.

16.2. A Adverténcia deverd ser feita através de notificacdo, por meio de oficio ou
eletronicamente, mediante contra recibo do representante legal da CONTRATADA,

estabelecendo prazo para cumprimento das obrigac8es descumpridas.
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16.3. As penalidades serdo registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a

CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas

previstas no Edital e das demais cominac¢des legais.

16.4. Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancoes, sera assegurado a CONTRATADA o

contraditorio e a ampla defesa e observado o devido processo legal.

16.5. A CONTRATADA submeter-se-a a avaliacdo da execuc¢éo dos servicos contratados, que

serd realizada por intermédio da Fiscalizagdo de Contrato.

16.6. O atraso injustificado na execucao do contrato sujeitara 8 CONTRATADA a multa de mora
de 1% (um por cento) sobre a parcela mensal estimada, sendo contabilizado por ocorréncia ou
por dia de atraso e limitado a 10% (dez por cento) do mesmo valor independentemente das

demais sancdes cabiveis.

16.6.1. S&o0 atrasos na execucgao:
a) N&o atender o prazo estipulado para os servi¢os reparos;
b) N&o atender os demais prazos estipulados neste Termo de Referéncia, assim como nas

normas gerais da ANATEL.

16.7. A CONTRATANTE notificara a CONTRATADA por descumprimento de clausulas
contratuais, com a aplicacdo das sanc¢des de multa e adverténcia, obedecendo aos seguintes
critérios:

16.7.1 As infracBes de natureza GRAVE serdo apenadas com multa de 2% (dois por cento),
por ocorréncia, sobre o valor da fatura do més do fato, sem prejuizo das demais medidas
previstas na legislacéo e no edital.

16.7.2 As infragbes de natureza MEDIA serdo apenadas com multa de 1% (um por cento),
sobre o valor da fatura do més do fato, por ocorréncia, sem prejuizo das demais medidas
previstas na legislacé@o e no edital.

16.7.3 As infracBes de natureza LEVE serdo apenadas com adverténcia, por ocorréncia, sem
prejuizo das demais medidas previstas na legislagdo, no edital e neste contrato. Apos a
segunda adverténcia, este tipo de infracéo tera a natureza de infragdo MEDIA e a contratada

serd apenada de forma equivalente.

16.8. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 dias Uteis, contados a partir do recebimento
da notificacdo, para apresentar formalmente justificativas pelas deficiéncias ou falhas

detectadas.
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16.9. O Tribunal de Justica do Maranhdo fara avaliacdo das justificativas apresentadas e

decidira sobre a aplicacdo ou ndo das sancfes, com base na legislacdo e no estabelecido no

contrato e nos seus anexos, sendo a contratada notificada da decisdo tomada.

16.10. De forma exemplificativa, segue rol de mensuracéo do tipo de ocorréncia:

16.10.1 GRAVES:

a) Cobrar servicos irregularmente;

b) Nao guardar sigilo das conversacdes telefénicas decorrentes dos recursos disponibilizados
pela Contratada;

¢) Auséncia injustificada em reunido devidamente convocada pelo contratante;

d) N&do manter durante os dias das elei¢des prepostos no Tribunal de Justica do Maranh&o para
dirimir problemas de comunicacéo;

e) Ultrapassar o limite de 10% de multa no caso de atraso na execu¢ao dos servi¢os;

f) Cobranca de valores tarifarios superiores ao contratado;

g) Interrupcao na prestagdo dos servicos, sem comunicagao prévia.

16.10.2 MEDIAS:

a) Reincidéncias nas ocorréncias de penalidade LEVE;

b) Nao indicar preposto para a contratacdo;

¢) N&o disponibilizar informacdes relativas aos canais de atendimento ao usuario;

d) Nao comunicar a suspensédo temporaria dos servigos, conforme preconizado neste termo de
referéncia;

e) Qualidade do servico prestado quanto a audibilidade das ligacoes.

16.10.3 LEVES:

a) Entrega extemporaneas de documentos de cobrangas;

b) Documentos de cobrancas sem os dados exigidos;

c¢) Falta de treinamento aos usuarios da ferramenta de gestéo on line;

d) Manter central de atendimento de reclamacdes e outras solicitacdes indisponiveis por mais
de 12 h;

e) Cobrar servigos prestados, fora do prazo estabelecido na regulamentacéo;

f) Em caso de suspensdo dos servigcos de forma involuntaria, ndo informar ao Gestor do

Contrato os motivos da suspenséo (ex: rompimento de cabo de fibra optica e etc).

16.11. As penalidades decorrentes de atraso na execucao e das penalidades do tipo LEVE,
MEDIA E GRAVE, poderdo ser cumuladas e, de acordo com o grau de reincidéncias avaliado
pela administracdo, ocasionar a rescisdo contratual sem qualquer ©O6nus para o
CONTRATANTE.
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contratual.

16.13 Para evitar a descontinuidade dos servigcos, a rescisdo unilateral do contrato sera
realizada concomitantemente com a efetivagdo de uma nova contratacdo feita pelo
CONTRATANTE com terceiros.

17. DO VALOR ESTIMADO

17.1. Durante a realizacdo do Estudo Técnico Preliminar — ETP, foram enviadas solicita¢des
de orcamentos para as 3 (irés) empresas especializadas em fornecimento de servicos de
Telefonia Mével Pessoal — SMP que atendem o Estado do Maranh&o. Para todas as empresas
consultadas requereu-se propostas para o fornecimento dos Sim Card conforme descrito no

item 5 deste Termo de Referéncia.

17.2  Somente a empresa Claro S/A retornou com a sua cotagdo de precos. Para garantir
que o preco a ser pago pelos servicos adquiridos seja similar ao preco praticado no mercado,
foi realizada uma pesquisa de pre¢os no sitio eletrdnico https://www.bancodeprecos.com.br,

especialista em pesquisa e comparagdo de precos praticados pela Administracdo Publica,
buscando licitagdes de outros 6rgdos publicos, que possuiam em seus objetos as mesmas

caracteristicas descritas no item 1.2.1.1 do ETP.

17.3 Diante dos valores médios unitarios obtidos na pesquisa de preco, verificou-se o
valor da estimativa inicial de contratacdo anual de R$251.564,40 e um valor da
contratagdo inicial de 36 meses estimado em R$ 754.693,20. J4 o valor da contratagdo das
quantidades totais a registrar foram estimados em R$ 439.812,00 para 12 meses e no

valor de R$ 1.319.436,00 referente a 36 meses de contratagéo.

17.4  Todos os valores obtidos encontram-se descritos no item 3.6 do ETP.

18. FASES DE IMPLEMENTACAO E PRAZOS

18.1. A CONTRATADA devera informar o cronograma de implantacéo dos servigos a Diretoria
Administrativa, por escrito, para a devida avaliacdo, e tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da assinatura do contrato, para implementagéo dos servicos.

18.2. O CONTRATANTE podera estabelecer outro prazo para inicio das atividades, caso

entenda oportuno, em razdo das necessidades operacionais ou do termo final dos contratos

atualmente vigentes, n° 0172/2017, de modo a ndo haver a descontinuidade dos servicos.
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19. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1 E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei
Federal n°. 13.709/18 (LGPD), suas alteracfes e regulamentacdes posteriores, devendo ser
observadas, no tratamento de dados, no d&mbito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade

especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

19.2 E vedada & CONTRATADA a utilizacdo de dados pessoais repassados em decorréncia
da contratacdo para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de

responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

19.3 A CONTRATADA devera implantar politicas de seguranca e protecdo de dados, com
énfase na prevenc@o ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a

confidencialidade de todas as informacgdes repassadas em decorréncia da execugéo contratual.

19.4 A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos
dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais relagbes trabalhistas e/ou contratuais

havidas em decorréncia da contratacdo por este CONTRATANTE.

19.5 O CONTRATADO devera adotar as medidas de seguranca e protecdo dos dados
pessoais porventura recebidos durante e apés o encerramento da vigéncia do pacto
administrativo celebrado com o CONTRATANTE, com vistas, principalmente, a dar
cumprimento as obrigacgdes legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos legais
trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso
I, da Lei Federal n°. 13.709/18.

19.6 A CONTRATADA deverd comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, titular dos
dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em

consonancia com as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/18.

20. DA SUBCONTRATACAO

20.1  Sera permitida a subcontratacdo do objeto licitado exclusivamente para servigos de

roaming internacional.

20.2. A subcontratacdo dependera de autorizacéo prévia da CONTRATANTE, a quem cabe

avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para
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execucdo do objeto, além da necessidade de comprovacdo pela CONTRATADA, da

regularidade fiscal e trabalhista da empresa subcontratada.

20.3. Em qualquer hipétese de subcontratacdo permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao

objeto da subcontratacao.

21. DA GARANTIA

21.1 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd assegurar o perfeito

funcionamento dos servicos contratados.

21.2 A CONTRATADA devera realizar a substituicdo dos Sim Card conforme previsto no
item 5.2.5.5 deste Termo de Referéncia, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

22. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

22.1 Aplicar-se-d0 os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, para a presente

contratacao:

22.2. Adocédo de processos administrativos na sua forma eletrénica. Os documentos deveréo
ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de garantir a integridade dos
mesmos, nestes poderdo ser utilizados recursos tecnoldgicos de seguranca da informacgédo. O

objetivo dessa medida é reduzir o nUmero de copias e impressdes em papel.

22.3. Os servicos prestados deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos,
bem como a geracéo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade

ambiental.

22.4. Considerando as orientagbes contidas no "Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis” da
AGU disponibilizado no link:
https://lwww.gov.br/saude/pt-br/composicao/conjur/biblioteca-eletronica/manuais/manual-de-boa

s-praticas-consultivas, destaca-se que nao h& obrigacdes adicionais que merecam destaque.
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23. SITUAQOES GERAIS

23.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo,

tomando-se como base a Lei 8.666/93.

S&o Luis(MA), 25 de Novembro de 2022.

Documento assinado digitalmente

“b ANTONIO LUIZ MELO E SILVA JUNIOR
g Data: 25/11/2022 08:42:47-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Antdnio Luiz Melo e Silva Janior
Divisdo de Servigos de Tl

Mat. 172965

Documento assinado digitalmente

“b CARLOS EDUARDO ARAUJO DA SILVA
g Data: 25/11/2022 09:17:32-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Carlos Eduardo Araujo da Silva
Divisédo de Servigos de Tl
Mat. 172973
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PROPOSTA COMERCIAL

AD

Sao Luis-Ma, 20 de setembro de 2022,

ESTADO DO MARANHAO TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO

A CLARO 5/A - CLARO, com sede na Rua Henri Dunant, n2 780 — Torres A e B, Santo
Amaro, CEP: 04.709-110, 530 Paulo, 5P, inscrita no CNPJ sob o N2 40.432.544/0001-47, vem
através desta, apresentar a V. 5.3 sua proposta de pregos para contratagdo do Servigo Mavel

Pessoal — SMP.

PROPOSTA DE PRECOS

LOTE

DESCRICAD

QUANT
MENSAL

QUANT
36 MESES

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL
36 MESES

Prestacdo de Servico de Telefonia Mdwel Pessoal
[SMPServico Mdvel Pessoal) e pacote de dados com
franguia de 20GB, inclusos: ligagdes locais, ligacdo de
longa distdncia Macional, Roaming Macional, ligacBes
“Intragrupa” dotadas de tarifas zero, comunicacdo de
voz e dados {via Rede Mdwvel Digital), acesso a internet e
ferramenta de gestdo on line do consumo.

100

3.600

99,90

359.640,00

Prestacdo de Servico de Telefonia Mdwvel Pessoal
[SMPServico Mdvel Pessoal) e pacote de dados com
franguia de 10GB, inclusos: ligagdes locals, ligacdo de
longa distdncia Macional, Roaming Macional, ligactes
“Intragrupa” dotadas de tarifas zero, comunicacdo de
voz e dados (via Rede Mdvel Digital), acesso a internet
ferramenta de gestdo on ling do consumo.

200

7.200

89,90

647.280,00

TOTAL 36 MESES

1.006.920,00

Notas:
¥ Precos com impostos inclusos;
¥ Proposta vadlida por até 30 dias.

¥ Cobertura em todos os Municipios no Maranhao

Apradecemos antecipadamente a sua atencdo e colocamo-nos a sua disposicdo para
quaisquer esclarecimentos adicionais que se facam necessarios.
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