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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Informagoes Basicas
Numero do processo: 22.028/2023
1. Descrig¢ao da necessidade

1.1. A presente contratagédo justifica-se pela necessidade de contratagdo de empresa
especializada para a prestagao de servigos continuados, a serem executados em regime de
dedicagdo exclusiva de mao de obra, nas unidades do Poder Judiciario do Estado do
Maranhdo (PJMA), incluindo o fornecimento de equipamentos, materiais de limpeza,
higiene, necessarios a execugcdo adequada dos servigos e a disponibilizacdo de solugao
tecnolégica para gestao, controle e fiscalizacdo, por meio de aplicagdo web e aplicativo

mobile.

1.1.1. A contratacdo para execucdo indireta dos servigcos € necessaria pelo seu carater
auxiliar, instrumental e acessoério, cujas atribuicbes n&do sdo inerentes as categorias

funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgéo.

1.1.2. O objeto que se pretende contratar, pelo seu carater de servigco continuado, se
interrompido podera comprometer a continuidade das atividades da Administracao, sendo

necessario a contratacao estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente.
2. Previsao no plano de contratagées anual

2.1. A contratacdo que se pretende esta integrada as diretrizes do TIMA e concernentes a
servicos e processos de apoio a area-fim do 6rgdo devendo constar do Plano de

Contratagao Anual.

2.2. Desta forma, busca-se propiciar condigbes para o atingimento da Missao Institucional
do TJMA, de acordo com sua Cadeia de Valor, no processo de trabalho "Prestar servigos de
limpeza e conservacdo” e especialmente garantir as condigdes de asseio e salubridade

necessarias as edificagoes.



AA AaA 08 1.V, | PODER JUDICIARIO i
ggmgg YTV o TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO
L DIRETORIA DE MANUTENCAO E SERVICOS

3. Area requisitante responsavel
3.1. Atua como requisitante: Diretoria de Manutencéo e Servigos
4. Descrigao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Os requisitos para atendimento das necessidades das unidades prediais do Poder

Judiciario do Estado do Maranhao (PJMA) sao os seguintes:

4.1.1. Os servigos de limpeza, asseio e conservagao a serem executados serao contratados
por meio de procedimento licitatério, na modalidade pregao eletrbnico, observando os
dispositivos legais, notadamente a Lei n°® 14.1333/2021, assim como as demais normas

legais e regulamentares.

4.1.2. A jornada de trabalho nos Postos implantados sera de 44 horas semanais, de
segunda a sexta-feira, caso ndo haja determinacédo de expediente ao sabado, excetuando-
se previsdo especifica da legislacdo e/ou Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de

Trabalho aplicavel, obedecendo a escala de horario a ser definida pelo Contratante.

4.1.3. A execugdo dos servicos devera ser feita por empresa especializada e experiente,
exigida habilitagdo técnica pertinente através de atestados e habilitagcdo econdmica

suficiente que comprove sua solidez, conforme exigéncias tipicas do mercado.

4.1.4. Os profissionais alocados devem possuir a qualificagdo necessaria para a execugao
dos servigcos, e receber treinamento peridédico conforme o caso, e atuar de acordo com a
disciplina necessaria para a boa execucéo dos servigos, evitando especialmente situacdes
que possam configurar relacdo de subordinacado e habitualidade para com a Administragcéo

contratante ou seus servidores.

4.1.5. Devem ser empregados materiais de primeira qualidade, e a contratagao deve prever
todos os insumos necessarios para a boa prestacdo dos servigos e o atingimento as

expectativas da Administragao.
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4.1.6. Devem ser observadas todas as exigéncias ambientais da legislacao pertinente e as
recomendacoes e critérios do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-

Geral da Uniao (AGU), no que couber.

4.1.7. Nao havera obrigatoriedade de vistoria, porém a licitante devera declarar que possui
conhecimento das condicbes de contratacdo, ndo podendo alegar posteriormente o
desconhecimento.

4.1.8. Em relagdo a produtividade, identificou-se que o 6rgdo ndo possui todos os
documentos que fundamentam a quantificacdo, pormenorizada, da area a ser limpa,
caracterizada por tipo (escritorio, corredor, banheiro, auditério, esquadrias, por exemplo) e
frequéncia de uso de cada ambiente. Contudo, a Administragdo, diante do conhecimento da
area construida e area total das unidades, utilizou uma faixa referencial de produtividade
por (m?), conforme exemplificado abaixo, utilizando o posto de trabalho de Auxiliar de

Servigos Gerais- ASG.

Or:‘:lloem POLO AREA CONST M? TERﬁI‘QiElp(‘) M2 A?)G REFFEA;)I;:CIA

L 800 M? (**)
01 Bacabal 7.823,89 12.153,78 13 10
02 Balsas 5.044,78 10.182,28 7 6
03 Barra do Corda 5.510,34 11.221,88 5 7
04 Caxias 5.877,93 34.358,00 11 7
05 Chapadinha 4.620,99 10.494,95 3 6
06 Imperatriz 10.463,88 28.661,61 31 13
07 Itapecuru-Mirim 6.486,27 12.948,18 6 8
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08 Pinheiro 8.019,00 21.985.77 11 10
09 Santa Inés 10.287.48 26.918.09 6 13
10 S&o Jodo dos 4.539,37 10.583,05 4 6
Patos
11 S0 Luis 89.467,25 102.977,29 335 112
12 Timon 4.144,20 5.224,84 12 5
Totais 162.285,38 282.484,88 444 203

(*) Numero de postos de trabalho de Auxiliar de Servicos Gerais (ASG) do Contrato de
Prestacao de Servigcos n°. 0019/2018.

(**) Faixa referencial de produtividade da IN 05/2017: 800 a 1200 (m?)

4.1.8.1. Observa-se que a utilizagao da faixa referencial permitira uma redugao significativa
do numero de postos de trabalho, melhor alocacido dos recursos, economicidade e

eficiéncia na contratacao.

4.1.8.2. A mesma faixa referencial de produtividade servira para as demais Comarcas do

Estado do Maranhao em que os servigos de terceirizacdo de mao de obra serdo prestados.

4.1.9. Deve ser cumprido os requisitos de Sustentabilidade, conforme estabelecido no
edital.

4.1.10. A contratada devera absorver, na execugdo do contrato, pessoas egressas do
sistema prisional no mercado de trabalho em percentual néo inferior a 5% (cinco por cento)
das vagas, em cumprimento ao Ato da Presidéncia -GP N° 72, de 10 de outubro de 2022 e
Lei Estadual n°. 10.182/ 2014.

4.1.11. A contratada devera comprovar o cumprimento de reserva de cargos prevista em lei

para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atenda as
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regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991;

4.1.12. A empresa devera destinar 5% (cinco por cento) das vagas do contrato as Mulheres

Vitimas de Violéncia Doméstica e Familiar.
5. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

5.1. A estimativa de contratagdo sera detalhada no termo de referéncia, que explicitara
todos os cargos e quantitativos a serem contratados. Os valores poderado ser estimados
com base em cotagdes ou outros contratos firmados pela Administragcao Publica, bem como
os valores planilhas de custos que justifiquem os custos individuais de cada posto de

trabalho a ser contratado, com sua jornada de trabalho e demais peculiaridades dos cargos.
6. Levantamento de Mercado

6.1. Foram estudadas as seguintes contrata¢des similares por outros érgdos e entidades,
vigentes ou concluidas nos ultimos 180 dias, e que se destacam pela sua qualidade,

metodologia e economicidade:

a) PREGAO ELETRONICO 05/2023, Processo Administrativo n°00589.001396/2023-43 da
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NA 32 REGIAO NO ESTADO
DE SAO PAULO

b) PREGAO ELETRONICO 38/2023, Processo Administrativo n° 6553/2023 do Ministério

Publico do Estado do Maranhé&o.
7. Estimativa do Valor da Contratagao

7.1. O valor estimado da Contratacdo sera conforme planilhas anexas ao Termo de

Referéncia.

7.2 O prego estimado para atender a presente contratagdo € aquele calculado conforme

Planilha de Custos e Formacéao de Precgos e consignado em Edital.

8. Descricao da solugao como um todo
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8.1. A solugdo como um todo, devendo ser detalhada objetivamente em Termo de
Referéncia, caracterizados servicos comuns com especificagbes usuais do mercado, deve

ser composta pelo seguinte escopo para viabilidade técnica e econdmica:

8.1.1. Disponibilizagcdo em regime de dedicacido exclusiva dos postos de trabalho assim
indicados, de acordo com a respectiva classificagdo no cédigo brasileiro de ocupagbes

(CBO) e atribui¢des exigidas.

8.1.2. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais (limpeza e higiene), equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios visando:
elevar os niveis da qualidade dos resultados dos servigos, reduzir os custos da contratacao
do servico, promover a adogao de tecnologias, metodologias e insumos que maximizem o0s

niveis de produtividade.

8.1.3. Devem ser previstas todas atividades e rotinas necessarias e seus complementos

para a atender aos objetivos da area requisitante.

8.2. Devera ser estabelecido Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), com pagamento
ajustado de acordo com o atingimento dos requisitos e resultados pretendidos com a

contratacao.

8.3. A contratacdo devera ser executada pelo regime de empreitada por preco global, com o

devido planejamento e detalhamento das quantidades a contratar.

8.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 108 meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133,
de 2021.

8.5. Devera ser adotado o regime de aprovisionamento de Conta Vinculada para depdsito
em instituicdo financeira dos valores referentes a beneficios trabalhistas, diminuindo
probabilidade e os impactos do risco de condenagdo trabalhista subsidiaria da

Administragao.

8.5.1. A opgéao pelo regime de Conta Vinculada visa a permitir melhor planejamento dos

fluxos de caixa da Contratada e da programacdo orcamentaria e financeira de
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descentralizacdo de créditos e recursos da Contratante, tendo em vista ocorréncia de

eventual limitagcdo de empenho e movimentacgéao financeira.

9. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugéao

9.1. A solugdo a contratar compreende objeto coeso e usual no mercado conforme
levantamento prévio, sendo que seu parcelamento implicaria potencialmente na perda de
economia de escala ou sua inviabilidade técnica e administrativa para os fins almejados

considerando a capacidade de gestao contratual do 6rgao requisitante.
10. Demonstrativo dos resultados pretendidos

10.1. Os servigos devem promover a efetividade da atuagéo do 6rgao pela manutengéo das
condicdes necessarias para o desenvolvimento de sua missao institucional e o
desenvolvimento nacional sustentavel com respeito ao meio ambiente e responsabilidade

social;
10.2. Para garantir economicidade, devera ser contratado pelo critério do menor preco.

10.3. Para garantir eficacia devera prever IMR e ampla fiscalizagdo contratual, inclusive pelo

publico usuario.

10.4. Para garantir eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponiveis, devera demonstrar a continuidade de sua necessidade e sua

vantajosidade para prorrogacgéo até o limite maximo legal de 10 (dez) anos.

11. Providéncias prévias ao contrato

11.1. Previamente a celebracdo do Contrato deve ser designada equipe de fiscalizagdo e
desenvolvida a capacitagdo necessaria para atuacdo que permita o emprego dos
instrumentos desenvolvidos no processo de contratagcao para afericdo da qualidade e do

cumprimento das obrigacoes.
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11.2. Para atendimento aos objetivos da contratacdo, devem ser adotadas as seguintes

diretrizes de planejamento na fase interna desta licitacao:
11.2.1. Demandante: TIMA

11.2.2. Modalidade licitatéria: Pregao Eletronico, tipo menor preco, em razdo da natureza

dos servigos a contratar.
11.2.3. Modo de disputa: Aberto/fechado

11.2.4. Regime de execugao: Empreitada por prego global, por ser possivel definir
previamente no projeto, com boa margem de precisdo, as quantidades dos servigos a

serem executados.
11.2.5. Forma de adjudicacdo do objeto: adjudicac¢ado por lote.

11.2.6. Os itens sao dimensionados conforme a viabilidade de gestdo do objeto,
considerando o ambito de atuacado e jurisdicdo das unidades atendidas e as obrigagdes

decorrentes da gestdo do Contrato, para garantir que seja técnica e economicamente viavel.
11.2.7. Sistema de Registro de Pregos: (x ) sim. ( ) ndo

11.2.8. Critério de aceitabilidade da proposta: Compatibilidade com as especificacbes

técnicas e com os valores unitarios e global estimados.

11.2.9. Vigéncia contratual:: 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite de 10 anos.
11.2.10. Garantia contratual: Exigida no montante de 5% do valor contratual.
11.2.11. Vistoria: Facultativa, conforme Edital.

11.2.12. Requisitos especificos de habilitacdo técnica: Devera demonstrar que tenha
executado servigos similares ao objeto da licitagdo, em periodos sucessivos ou ndo, por um

prazo minimo de 03 (trés) anos;

11.2.13. Comprovagao que ja executou contratos com um minimo de 40% (vinte por cento)

do total do numero de postos de trabalho a serem contratados;
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11.2.14. Exclusivo ME/EPP: () sim. ( X ) n&o.
11.2.15. Cota reserva ME/EPP: () sim. ( X ) n&o.

O parcelamento do objeto para criagdo de cotas reservadas em tratamento diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo se configura
vantajoso para a administragcdo publica e representa prejuizo ao conjunto ou complexo do

objeto a ser contratagdo, tornando a contratac&o técnica e administrativamente inviavel.
11.2.16. Subcontratagéo : ( ) sim. (x ) nao.

11.2.18.Participagao de Consoércios: (x ) sim ( ) nao.

12. Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes

12.1. Sao contratagbes presentes ou futuras do érgao que guardam relagdo de
interdependéncia ou afinidade de objeto com possiveis implicagdes que devem ser regradas

em Termo de Referéncia:

a) Instrumento de cooperagdo para abertura e gestdo de Conta Vinculada firmado com

instituigdes financeiras.

b) Instrumento de cooperacdo e / ou convénio com cooperativas para destinagdo de

residuos solidos no interior do Estado.

13. Possiveis Impactos Ambientais

13.1. Os possiveis impactos ambientais devem ser diminuidos através da gestado de riscos
pela empresa Contratada, que devera seguir os requisitos de sustentabilidade
estabelecidos no Termo de Referéncia e orientar os seus funcionarios na adocado de

praticas de sustentabilidade ambiental na execugao dos servigcos, tais como:
a) Racionalizacao do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
b) Substituicao de substancias tdxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

¢) Racionalizagao/economia no consumo de energia elétrica e agua;
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d) Adogdo de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que
contenham em suas composicdées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas

respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, e

13.2. Além das boas praticas de otimizagdo de recursos/reducao de desperdicios/menor
poluicdo exigidas acima, a Contratada devera adotar, no minimo, as seguintes praticas de
sustentabilidade na execugao dos servigos, quando couber, em cumprimento a Resolugéo
n°® 400, de 16 de junho de 2021 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que dispde sobre a
politica de sustentabilidade no dmbito do Poder Judiciario e a necessidade de adequacao
da gestéo do Plano de Logistica Sustentavel no ambito do Poder Judiciario Maranhense ao
novo regulamento, Resolugdo-GP 44, de 24 de junho de 2021, que dispbe sobre o
Planejamento Estratégico no dmbito do Poder Judiciario do Estado do Maranh&o para o
sexénio 2021-2026;

13.3 A contratada devera:

a) Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que

obedecam as classificacdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

b) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca e EPIl que se fizerem

necessarios, para a execugao dos servicos;

c) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para redugdo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgido de residuos

soélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela

Administragao;

d.1) Os residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados
adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo ao sistema de coleta
seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido;

f) Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagao Brasileira de Normas

Técnicas sobre residuos solidos;
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g) Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008.

14. Viabilidade da Contratagcao
14.1. Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéao.

14.2. Com base nas justificativas, premissas e objetivos descritos nesses estudos técnicos
preliminares, esta Equipe declara a viabilidade da solugdo de servicos de limpeza e

conservagao com fornecimento de materiais de limpeza e higiene.

15. Responsaveis

MI LTO N Assinado de

forma digital por
DE MILTON DE
FREITAS E SILVA

ERMAAS E  FiHO

Dados: 2023.10.20
06:46:56 -03'00
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