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De
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA
<colicitacao@tjma.jus.br>

Assunto
: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -
SRP

Para
: gracielamurakami@gmail.com

Zimbra colicitacao@tjma.jus.br

Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

qua, 15 de set de 2021 12:12

Prezada  GRACIELA MURAKAMI CORREA, segue manifestação do Setor Requisitante
ao seu segundo Pedido de Esclarecimento junto ao Pregão Eletrônico n° 47/2021,
originado pelo Processo 23.612/2021 - AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES:

Prezados, bom dia.

A assistência técnica do produtor ofertado deverá ser em São Luís-MA, conforme o edital.

É o que cabe informar.

Att,

Fernanda Lindoso

Atenciosamente,

Thiego Chung

De: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 15:33:15
Assunto: Re: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezados, bom dia. 

A assistência técnica do produtor ofertado deverá ser em São Luís-MA, conforme o edital.

É o que cabe informar. 

Att,

Fernanda Lindoso

De: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Para: "Divisao de Administracao Patrimonial TJ" <divpatrimonial@tjma.jus.br>
Cc: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:25:55
Assunto: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP
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De
: Fernanda Melo Lindoso <fmlindoso@tjma.jus.br>
Assunto
: Re: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -

SRP
Para
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA

<colicitacao@tjma.jus.br>

Prezados, encaminho o segundo Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA
MURAKAMI CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo
23.612/2021 - AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por
tratar de questões técnicas do termo de referência.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:15:12
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado(a), boa tarde.
Sobre o item 5 e 6 aparelho telefônico, é exigida assistência técnica autorizada em
São Luís/MA. Porém verifiquei com a fabricante e eles não tem assistência técnica,
simplesmente o cliente final tem que ligar para o SAC  e fazer o pedido que eles trocam o
produto. Nesse caso pode ser? já que é uma forma mais fácil de resolver.

Aguardo retorno, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

-- 
FERNANDA MELO LINDOSO
Chefe da Divisão de Administração Patrimonial - Mat. 106500
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão - TJ/MA
Telefone: (98) 3223-7213/7205
Rua Viveiros de Castro, n.º 257 - Apeadouro
São Luís - MA

sex, 10 de set de 2021 15:33

Prezados, bom dia. 

A assistência técnica do produtor ofertado deverá ser em São Luís-MA, conforme o edital.

É o que cabe informar. 
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De
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA
<colicitacao@tjma.jus.br>

Assunto
: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -

Att,

Fernanda Lindoso

De: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Para: "Divisao de Administracao Patrimonial TJ" <divpatrimonial@tjma.jus.br>
Cc: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:25:55
Assunto: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezados, encaminho o segundo Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA
MURAKAMI CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo
23.612/2021 - AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por
tratar de questões técnicas do termo de referência.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:15:12
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado(a), boa tarde.
Sobre o item 5 e 6 aparelho telefônico, é exigida assistência técnica autorizada em
São Luís/MA. Porém verifiquei com a fabricante e eles não tem assistência técnica,
simplesmente o cliente final tem que ligar para o SAC  e fazer o pedido que eles trocam o
produto. Nesse caso pode ser? já que é uma forma mais fácil de resolver.

Aguardo retorno, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

-- 
FERNANDA MELO LINDOSO
Chefe da Divisão de Administração Patrimonial - Mat. 106500
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão - TJ/MA
Telefone: (98) 3223-7213/7205
Rua Viveiros de Castro, n.º 257 - Apeadouro
São Luís - MA

sex, 10 de set de 2021 14:25
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SRP
Para
: Divisao de Administracao Patrimonial TJ

<divpatrimonial@tjma.jus.br>
Cc
: Fernanda Melo Lindoso <fmlindoso@tjma.jus.br>

De
: Graciela Murakami <gracielamurakami@gmail.com>
Assunto
: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Para
: colicitacao@tjma.jus.br

Prezados, encaminho o segundo Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA
MURAKAMI CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo
23.612/2021 - AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por
tratar de questões técnicas do termo de referência.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:15:12
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado(a), boa tarde.
Sobre o item 5 e 6 aparelho telefônico, é exigida assistência técnica autorizada em
São Luís/MA. Porém verifiquei com a fabricante e eles não tem assistência técnica,
simplesmente o cliente final tem que ligar para o SAC  e fazer o pedido que eles trocam o
produto. Nesse caso pode ser? já que é uma forma mais fácil de resolver.

Aguardo retorno, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

sex, 10 de set de 2021 14:15

Prezado(a), boa tarde.

Sobre o item 5 e 6 aparelho telefônico, é exigida assistência técnica autorizada em
São Luís/MA. Porém verifiquei com a fabricante e eles não tem assistência técnica,
simplesmente o cliente final tem que ligar para o SAC  e fazer o pedido que eles trocam o
produto. Nesse caso pode ser? já que é uma forma mais fácil de resolver.

Aguardo retorno, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
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CNPJ: 30492555000169
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De
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA
<colicitacao@tjma.jus.br>

Assunto
: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -
SRP

Para
: gracielamurakami@gmail.com

Zimbra colicitacao@tjma.jus.br

Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

qua, 15 de set de 2021 12:09

Prezada  GRACIELA MURAKAMI CORREA, segue manifestação do Setor Requisitante
ao seu Pedido de Esclarecimento junto ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo
Processo 23.612/2021 - AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES:

Prezados, boa tarde.

Conforme edital, discagem por tom e pulso.

Att,

Fernanda Lindoso

Atenciosamente,

Thiego Chung

De: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 15:34:25
Assunto: Re: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezados, boa tarde.

Conforme edital, discagem por tom e pulso.

Att,

Fernanda Lindoso

De: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Para: "Divisao de Administracao Patrimonial TJ" <divpatrimonial@tjma.jus.br>
Cc: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:24:53
Assunto: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezados, encaminho Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA MURAKAMI
CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo 23.612/2021
- AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por tratar de
questões técnicas do termo de referência.
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De
: Fernanda Melo Lindoso <fmlindoso@tjma.jus.br>
Assunto
: Re: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -

SRP
Para
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA

<colicitacao@tjma.jus.br>

Na oportunidade, informo que o certame está marcado para o próximo dia 24/09, razão
pela qual solicitamos que se manifestem com a maior brevidade possível.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 10:12:06
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado, bom dia.
Sobre o item 5: Aparelho telefônico com fio - Discagem por tom / pulso. Controle de
volume
da campainha: 3 níveis - Rediscagem (tecla redial). Tecla flash - Função mute.
Opções de
instalação: Mesa / Parede - Cor: Preto.  Garantia mínima: 1 ano e assistência técnica
autorizada em São
Luís/MA.

A Discagem é Pulso ou Tom, qualquer uma dessas opções?

Se for, verifiquei que o fabricante e modelo que vou concorrer poderá habilitar e o valor
sai bem mais em conta que o concorrente.

Aguardo, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

-- 
FERNANDA MELO LINDOSO
Chefe da Divisão de Administração Patrimonial - Mat. 106500
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão - TJ/MA
Telefone: (98) 3223-7213/7205
Rua Viveiros de Castro, n.º 257 - Apeadouro
São Luís - MA

sex, 10 de set de 2021 15:34

Prezados, boa tarde.

Conforme edital, discagem por tom e pulso.
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Att,

Fernanda Lindoso

De: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Para: "Divisao de Administracao Patrimonial TJ" <divpatrimonial@tjma.jus.br>
Cc: "Fernanda Melo Lindoso" <fmlindoso@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 14:24:53
Assunto: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezados, encaminho Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA MURAKAMI
CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo 23.612/2021
- AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por tratar de
questões técnicas do termo de referência.

Na oportunidade, informo que o certame está marcado para o próximo dia 24/09, razão
pela qual solicitamos que se manifestem com a maior brevidade possível.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 10:12:06
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado, bom dia.
Sobre o item 5: Aparelho telefônico com fio - Discagem por tom / pulso. Controle de
volume
da campainha: 3 níveis - Rediscagem (tecla redial). Tecla flash - Função mute.
Opções de
instalação: Mesa / Parede - Cor: Preto.  Garantia mínima: 1 ano e assistência técnica
autorizada em São
Luís/MA.

A Discagem é Pulso ou Tom, qualquer uma dessas opções?

Se for, verifiquei que o fabricante e modelo que vou concorrer poderá habilitar e o valor
sai bem mais em conta que o concorrente.

Aguardo, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

-- 
FERNANDA MELO LINDOSO
Chefe da Divisão de Administração Patrimonial - Mat. 106500
Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão - TJ/MA
Telefone: (98) 3223-7213/7205
Rua Viveiros de Castro, n.º 257 - Apeadouro
São Luís - MA
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De
: Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA
<colicitacao@tjma.jus.br>

Assunto
: Fwd: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 -
SRP

Para
: Divisao de Administracao Patrimonial TJ
<divpatrimonial@tjma.jus.br>

Cc
: Fernanda Melo Lindoso <fmlindoso@tjma.jus.br>

sex, 10 de set de 2021 14:24
2 anexos

Prezados, encaminho Pedido de Esclarecimento da empresa GRACIELA MURAKAMI
CORREA, relativo ao Pregão Eletrônico n° 47/2021, originado pelo Processo 23.612/2021
- AQUISIÇÃO DE BENS PERMANENTES, para ciência e manifestação, por tratar de
questões técnicas do termo de referência.

Na oportunidade, informo que o certame está marcado para o próximo dia 24/09, razão
pela qual solicitamos que se manifestem com a maior brevidade possível.

Att,

Thiego Chung
Pregoeiro

De: "Graciela Murakami" <gracielamurakami@gmail.com>
Para: "Coordenadoria de Licitação e Contratos TJMA" <colicitacao@tjma.jus.br>
Enviadas: Sexta-feira, 10 de setembro de 2021 10:12:06
Assunto: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Prezado, bom dia.
Sobre o item 5: Aparelho telefônico com fio - Discagem por tom / pulso. Controle de
volume
da campainha: 3 níveis - Rediscagem (tecla redial). Tecla flash - Função mute.
Opções de
instalação: Mesa / Parede - Cor: Preto.  Garantia mínima: 1 ano e assistência técnica
autorizada em São
Luís/MA.

A Discagem é Pulso ou Tom, qualquer uma dessas opções?

Se for, verifiquei que o fabricante e modelo que vou concorrer poderá habilitar e o valor
sai bem mais em conta que o concorrente.

Aguardo, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169
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MANUAL Elgin 42TCF2000_compressed.pdf
103 KB 
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De
: Graciela Murakami <gracielamurakami@gmail.com>
Assunto
: Esclarecimento Pregão Eletrônico nº 47/2021 - SRP

Para
: colicitacao@tjma.jus.br

sex, 10 de set de 2021 10:12
2 anexos

Prezado, bom dia.

Sobre o item 5: Aparelho telefônico com fio - Discagem por tom / pulso. Controle de
volume
da campainha: 3 níveis - Rediscagem (tecla redial). Tecla flash - Função mute.
Opções de
instalação: Mesa / Parede - Cor: Preto.  Garantia mínima: 1 ano e assistência técnica
autorizada em São
Luís/MA.

A Discagem é Pulso ou Tom, qualquer uma dessas opções?

Se for, verifiquei que o fabricante e modelo que vou concorrer poderá habilitar e o valor
sai bem mais em conta que o concorrente.

Aguardo, atenciosamente.

Graciela.

GRACIELA MURAKAMI CORREA 38291316821
CNPJ: 30492555000169

Elgin 42TCF2000000 .pdf
49 KB 

MANUAL Elgin 42TCF2000_compressed.pdf
103 KB 


