
PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO

DIRETORIA DE INFORMÁTICA E AUTOMAÇÃO

Documento de Oficialização da Demanda (DOD) - Res. CNJ 182 de
17.10.2013

1. Identificação do Setor Demandante
1.1 Nome da Unidade

Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicações

1.2 Responsável pela Demanda

1.2.1 Nome 1.2.2 Matrícula 1.2.3 Telefone

José Eduardo Carvalho Thomaz 129437 98 3194 5870

1.3 Indicação de Integrante Demandante

1.3.1 Nome 1.3.2 Matrícula 1.3.3 Telefone

Bruno Jorge Portela Silva Coutinho 143784 98 3194 5869

2. Demanda
2.1 Descrição da Solução de Tecnologia da Informação e Comunicação

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de treinamento em tecnologias de Voz sobre
IP.

2.2 Justificativa

A presente demanda justifica-se pela necessidade de promover a capacitação da equipe da Coordenadoria
de Infraestrutura e Telecomunicações em tecnologias de Voz sobre IP (VoIP), sendo de fundamental importância
para a implantação de um projeto de piloto para redução de custos de telefonia no âmbito do Poder Judiciário do
Maranhão.

2.3 Alinhamento Estratégico com PDTIC

• META 1 – Garantir a Infraestrutura de TI para atender as demandas da organização.

3 Encaminhamento

Submeto o presente documento de oficialização da demanda para aprovação da Diretoria de Informática e 
Automação nos termos da Resolução CNJ nº 182/2013, Art. 12, § 7º.

São Luís (MA), 06 de abril de 2020.

Responsável pela Demanda Área de Tecnologia da Informação

____________________________________________
José Eduardo Carvalho Thomaz

Mat 129437

____________________________________________
Paulo Rocha Neto

Mat 100370



PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO

DIRETORIA DE INFORMÁTICA E AUTOMAÇÃO

4 Dados da aprovação

4.1 Equipe de Planejamento da Contratação

4.1.1 Integrante Demandante

4.1.1.1 Nome 4.1.1.2 Matrícula 4.1.1.3 Telefone

José Eduardo Carvalho Thomaz 129437 98 3194 5870

4.1.2 Integrante Técnico

4.1.2.1 Nome 4.1.2.2 Matrícula 4.1.2.3 Telefone

06 de abril  143784 98 3194 5869

4.1.3 Integrante Administrativo

4.1.3.1 Nome 4.1.3.2 Matrícula 4.1.3.3 Telefone

- - -

Aprovação

Aprovo o prosseguimento da contratação, considerando sua relevância e oportunidade em relação aos 
objetivos estratégicos e as necessidades da Área Demandante.

São Luís (MA), 06 de abril de 2020.

______________________________________________
Mário Lobão Carvalho (Mat. 1000370)

Diretor Geral do TJMA


