PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO _
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

Documento de Oficializacao da Demanda (DOD) - Res. CNJ 182 de
17.10.2013

1. Identificacdo do Setor Demandante

1.1 Nome da Unidade

Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicagbes

1.2 Responsavel pela Demanda

1.2.1 Nome 1.2.2 Matricula 1.2.3 Telefone

José Eduardo Carvalho Thomaz 129437 98 3194 5870

1.3 Indicacdo de Integrante Demandante

1.3.1 Nome 1.3.2 Matricula 1.3.3 Telefone
Bruno Jorge Portela Silva Coutinho 143784 98 3194 5869
2. Demanda

2.1 Descricao da Solucao de Tecnologia da Informagcédo e Comunicacao

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de treinamento em tecnologias de Voz sobre
IP.

2.2 Justificativa

A presente demanda justifica-se pela necessidade de promover a capacitacdo da equipe da Coordenadoria
de Infraestrutura e Telecomunicag¢bes em tecnologias de Voz sobre IP (VoIP), sendo de fundamental importancia
para a implantac&do de um projeto de piloto para reducdo de custos de telefonia no ambito do Poder Judiciario do
Maranhao.

2.3 Alinhamento Estratégico com PDTIC

. META 1 - Garantir a Infraestrutura de TI para atender as demandas da organizacgéo.

3 Encaminhamento

Submeto o presente documento de oficializagdo da demanda para aprovacgdo da Diretoria de Informatica e
Automacdo nos termos da Resolugcdo CNJ n° 182/2013, Art. 12, § 7°.

Sdo Luis (MA), 06 de abril de 2020.

Responsavel pela Demanda Area de Tecnologia da Informacido
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José Eduardo Carvalho Thomaz Paulo Rocha Neto
Mat 129437 Mat 100370




4 Dados da aprovacao

PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO _
DIRETORIA DE INFORMATICA E AUTOMACAO

4.1 Equipe de Planejamento da Contratacao

4.1.1 Integrante Demandante

4.1.1.1 Nome

4.1.1.2 Matricula

4.1.1.3 Telefone

José Eduardo Carvalho Thomaz

129437

98 3194 5870

4.1.2 Integrante Técnico

4.1.2.1 Nome

4.1.2.2 Matricula

4.1.2.3 Telefone

06 de abril

143784

98 3194 5869

4.1.3 Integrante Administrativo

4.1.3.1 Nome

4.1.3.2 Matricula

4.1.3.3 Telefone

Aprovacao

Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando sua relevancia e oportunidade em relacdo aos
objetivos estratégicos e as necessidades da Area Demandante.

Sdo Luis (MA), 06 de abril de 2020.

Mario Lobdo Carvalho (Mat. 1000370)
Diretor Geral do TJMA




