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NOVEAMERD DE 151

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica

DOCUMENTO - 9742021
Cddigo de validagéo: 94C57324E3

Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) - Res. CNJ 182 de 17.10.2013

1. Identificagao do Setor Demandante

1.1 Nome da Unidade

Coordenadoria de Manutencdo de Equipamentos

1.2 Responsavel pela Demanda

1.2.1 Nome 1.2.2 Matricula 1.2.3 Telefone

ERNANE FRASAO BARBOSA 101386

1.3 Integrante Demandante

1.3.1 Nome 1.3.2 Matricula 1.3.3 Telefone
PAULO ROBERTO GONCALVES SMITH 103168 98 98845-7156
2. Demanda

2.1 Descrigao da Solugao de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

- Aquisigao de pecas de reposi¢cao para manutencao e upgrade de equipamentos de informatica.

2.2 Justificativa

- Propiciar um plano de sustentagcao para os ativos de que compdem solugdes de tecnologia
da informacgao e que apoiam diversas atividades do Judiciario.

- O objetivo desta contratacdo é formar um quantitativo minimo de pecas, periféricos e
cabos que irdo permitir imediata recuperagcdo de ativos de Tl que apresentarem defeitos nao
cobertos pelos servigos de garantia.

2.3 Beneficios Esperados

- Prolongar tempo de vida util de equipamentos de informatica;
- Reduzir custos com aquisicdo de equipamentos;
- Apoiar plano de continuidade de servigos de TIC que fazem uso de equipamentos;
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- Promover manutengao de equipamentos que estao fora dos servigos de garantia;
- Promover upgrade de configuragcbes com o objetivo de adaptar solugdes de TIC a outros
cenarios de uso.
3 Alinhamentos Estratégicos
3.1 Planejamento Estratégico Institucional
- Objetivo Estratégico 18: Aperfeicoar a atuagao de TIC, visando a melhoria dos processos internos
e a entrega efetiva dos produtos e servigos

3.2 Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao

- Objetivo Estratégico OE2: Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas.

4 Encaminhamentos

Submeto o presente documento de oficializacdo da demanda para aprovacdo da
Diretoria Geral nos termos da Resolugcdo CNJ n® 182/2013, Art. 12, § 5°, II.

Sdo Luis (MA), 27 de maio de 2021.

Responsavel pela Demanda Area de Tecnologia da Informagao
ERNANE FRASAO BARBOSA PAULO ROBERTO GONCALVES SMITH
Mat.: 101386 Mat.: 103168
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ERNANE FRASAO BARBOSA
Coordenador de Manutencao de Equipamentos

Coordenadoria de Manutencao de Equipamentos
Matricula 101386

PAULO ROBERTO GONCALVES SMITH
Técnico Judicidrio - Téc.em Informatica-Hardware
Coordenadoria de Manutencao de Equipamentos
Matricula 103168

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTIGA, 31/05/2021 14:41 (ERNANE FRASAO BARBOSA)

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 31/05/2021 15:43 (PAULO ROBERTO GONCALVES SMITH)
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