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A Sua Senhoria o Senhor
CARLOS ANDERSON DOS SANTOS FERREIRA

Diretor-Geral da Secretaria do TJMA
 
Assunto: Contratação de Empresa para prestação de serviços para Renovação de
Manutenção do Software Commvault, com direito a suporte pelo desenvolvedor e
direito de Atualização de Versões, Releases e Patches de Correção.
 
Senhor Diretor,
 
Encaminham-se os autos para aprovação do Documento de Oficialização de Demanda
(DOD), visando a contratação de Empresa para prestação de serviços para Renovação
de Manutenção do Software Commvault, com direito a suporte pelo desenvolvedor e
direito de Atualização de Versões, Releases e Patches de Correção.
 
A referida contratação está prevista no Plano de Contratações de 2023 sob o ID -
TI2023.005 – Ampliação da infraestrutura de backup do PJMA.
 
Atenciosamente,
 
 

CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Diretor de Informática e Automação

Diretoria de Informática e Automação
Matrícula 99176
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PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO 

DIRETORIA DE INFORMÁTICA E AUTOMAÇÃO 
 

Documento de Oficialização da Demanda (DOD) 
Res. CNJ 182 de 17.10.2013 

 
1. Identificação do Setor Demandante 

1.1 Nome da Unidade 

Divisão de Serviços de TI 

1.2 Responsável pela Demanda 

1.2.1 Nome 1.2.2 Matrícula 1.2.3 Telefone 

Leandro Cavalcante Mendonça Lima 164186 98 3198-4759 

1.3 Indicação de Integrante Demandante 

1.3.1 Nome 1.3.2 Matrícula 1.3.3 Telefone 

Jose Eduardo Carvalho Thomaz 129437 98 3198-4594 

 
2. Demanda 

2.1 Descrição da Solução de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Contratação de Empresa para prestação de serviços para Renovação de Manutenção do 
Software Commvault, com direito a suporte pelo desenvolvedor e direito de Atualização de Versões, 
Releases e Patches de Correção. 

2.2 Justificativa 

A presente demanda justifica-se diante do término do licenciamento do suporte da solução de 
backup em 30/06/2023, faz-se necessária a renovação do licenciamento/suporte, garantindo a 
Sustentabilidade e Manutenção do Ambiente Operacional Atual do TJMA. 

2.3 Alinhamento Estratégico com PDTIC 

• META 1 – Garantir a Infraestrutura de TI para atender as demandas da organização. 

2.4 Previsão no Plano de Contratações 

2.4.1. Investimento: TI2023.005 – Ampliação da infraestrutura de backup do PJMA 

 
3 Encaminhamento 

Submeto o presente documento de oficialização da demanda para aprovação da Diretoria de 
Informática e Automação nos termos da Resolução CNJ nº 182/2013, Art. 12, § 7º. 
 

São Luís (MA), 19 de janeiro de 2023. 
 

Responsável pela Demanda Área de Tecnologia da Informação 

 
 
 

______________________________________ 
Leandro Cavalcante Mendonça Lima 

Mat. 164186 

 
 
 

_____________________________________ 
Cláudio Henrique Carneiro Sampaio 

Mat. 99176 
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PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO 

DIRETORIA DE INFORMÁTICA E AUTOMAÇÃO 
 

 
4 Dados da aprovação 
4.1 Equipe de Planejamento da Contratação 

4.1.1 Integrante Demandante 

4.1.1.1 Nome 4.1.1.2 Matrícula 4.1.1.3 Telefone 

Leandro Cavalcante Mendonça Lima 164186 98 3198-4759 

4.1.2 Integrante Técnico 

4.1.2.1 Nome 4.1.2.2 Matrícula 4.1.2.3 Telefone 

Jose Eduardo Carvalho Thomaz 129437 98 3198-4594 

4.1.3 Integrante Administrativo 

4.1.3.1 Nome 4.1.3.2 Matrícula 4.1.3.3 Telefone 

A ser indicado pela Administração - - 

 

Aprovação 

Aprovo o prosseguimento da contratação, considerando sua relevância e oportunidade em 
relação aos objetivos estratégicos e as necessidades da Área Demandante. 
 

São Luís (MA), __ de __________ de 2023. 
 
 
 

______________________________________________ 
Carlos Anderson dos Santos Ferreira 

Mat. 193474 
Diretor Geral do TJMA 

 
 
 


