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ESTUDOS PRELIMINARES (Res. CNJ 182/2013)

Demanda: Aquisicdo de smartphones para as unidades jurisdicionais do Estado do Maranh&o.
Processo n°® 2524/2021
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Em atendimento a Resolugao n° 182 de 17/10/2013 que
regulamenta as diretrizes para as contratacdoes de
Solugao de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao
(STIC) realizadas pelos 6rgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do CNJ

Equipe de Planejamento:

Ernane Frasao Barbosa
Mat 101386

Paulo Roberto Goncalves Smith
Mat 103168

Sao Luis (MA)
Janeiro/2021
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1. Introdugao

De acordo com o documento de oficializagdo da demanda (DOD), a solugdo de Tl compreende na
disponibilizacdo de smartphones para as unidades jurisdicionais do Poder Judiciario do Estado do Maranhdo para

realizar atendimento as partes via telefonia.

2. Andlise e Viabilidade da Contratacao

2.1. Consideracées gerais do negécio

De algum tempo para ca o uso de tecnologias vem otimizando a pratica de alguns atos processuais e neste
cenario vem se colocando em pauta no Brasil o uso do aplicativo WhatsApp como ferramenta habil e legitima de
cientificagdo das partes e advogados no curso de um processo.

Uma das justificativas para o uso do WhatsApp como ferramenta para intimagao é que ele contribui para a
simplificagdo de parcela das intimagbes pelo Diario Oficial e redugdo dos custos, ja que diminui a necessidade de os
oficiais de Justica irem em busca dos intimados. Além do mais, o uso do aplicativo faz com que todos os procedimentos
passem a ocorrer em ambiente integralmente digital, evitando impressdes de pronunciamentos jurisdicionais que passam
a ser desnecessarias.

Nesta perspectiva, a Corregedoria Geral de Justica do Maranh&o publicou o provimento “PROV — 342019” no dia
19/06/2019, que amplia, para todas as unidades jurisdicionais do Estado do Maranh&o, a possibilidade de intimagao de
partes mediante a utilizagdo do aplicativo de mensagens WhatsApp e autoriza seu uso para fins de oitiva de partes e
testemunhas.

2.2. Especificagbes de requisitos

2.21. Requisitos

- Equipamentos precisam ter suporte a voz e internet mével com tecnologias disponiveis no atual mercado;
- Atenderem as normas das agéncias de regulamentacao;

- Hardware razoavel para evitar futuros travamentos na manipulagéao.

2.3. Solucao

- Aquisicao dos smartphones com garantia on-site de, no minimo, 12 (doze) meses;

2.3.1. Matriz de capacidade das solugdes

Critérios Solugao

01 |Atende aos requisitos de negdcio Sim
02 |Atende aos requisitos técnicos Sim
03 |Ha necessidades de adequacgao do espago fisico para implantagao Nao

da solugao
04 |Ha& necessidades de adequacdo infraestrutura tecnolégica e elétrica Nao
05 |Ha necessidades de adequacao de mobiliario Nao
06 |Ha n_ecessidades de contratagdo de mao de obra para execugao dos Nao

servigos
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‘ 07 ‘ Ha impacto ambiental Nao

2.3.1.1. Justificativa

A solucdo foi pretendida por ser uma pratica amplamente utilizada em diversos Orgdos na Administragéo
Publica, inclusive nesta Corte. A presente contratacao trara os resultados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e
economicidade, pois a ferramenta Whatsapp utilizada para intimagdo contribui para a simplificagdo de parcela das
intimacgdes pelo Diario Oficial e diminuicdo de custos evitando impressdes desnecessarias. Segue abaixo algumas

aquisicdes similares feitas por outro 6rgéos.

Pregéo Eletronico N° 037/2020-TRE/RN

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Objeto: Aquisi¢ao de aparelhos telefénicos celulares — Pronta Entrega.
Ref.: Processo Administrativo Eletrénico n°® 4521/2020-TRE/RN

Pregao Eletrénico N° 00019/2020-000
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco
Objeto: Aparelho telefénico celular

Pregéo Eletrénico N° 00040/2020-000 SRP

Tribunal Regional Eleitoral de Tocantins

Objeto: Aparelho telefénico celular

3. Sustentacdo do Contrato (Art 15)
3.1. Recursos necessarios a continuidade do objeto contratado (Art 15, I)
3.1.1. Recursos Materiais
- E necessaria uma quantidade extra de pelo menos 10% do total de aquisi¢des para fazer a devida substituicéo

para as seguintes situagdes citadas abaixo:

- Atraso ou ndo cumprimento da garantia;

- Mau uso por parte dos usuarios que causem defeito nos aparelhos.
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4. Estratégia para Contratagao (Art 16)

4.1. Objeto (Art 16, I, Il e Ill)

- Aquisicdo de Smartphones com garantia on-site.

4.1.1. Quantidade

Conforme consta no MEMO-DADM - 2212020, o demandante solicita 200 unidades.

4.1.2. Caracteristicas Técnicas

QUADRO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGAO

1 Especificagoes

NETWORK
- GSM 850/900/1800/1900 MHz.
- HSDPA 850/900/1900/2100 MHz
-4G LTE 2600 MHz

CONECTIVIDADE
- Wi-fi 802.11 b/g/n
- Bluetooth
- GPS A-GPS, GLONASS, BDS

DISPLAY
- Tipo AMOLED ou Super AMOLED ou TFT Capacitive ou IPS, 16M colors
- Tamanho 5 polegadas
- Resolugao minima de 950x540
- Densidade a partir de 220 ppi

PLATAFORMA
- OS Android (Em portugués do Brasil)
- CPU Quad Core

MEMORIA
- Card Slot micro SDXC
- ROM de 16GB ou superior
- RAM 2GB

BATERIA
- Tipo Li-lon
- Capacidade de 2600 mAh

SUPERFICIE EXTERNA
- Na cor preta ou cinza
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CAMERA PRINCIPAL
- Densidade 5 MP
- Video HD de 720p@30fps

CAMERA FRONTAL
-2MP

2 Acessorios
- Carregador original do fabricante
- Fone de ouvido original do fabricante

3 Garantia
- Garantia de, no minimo, 12 meses na modalidade on-site, conforme clausula do Termo de Referéncia.

4.1.3. Adjudicagédo e Fornecimento

- Objeto a ser fornecido por uma Unica empresa.

4.2. Modalidade e tipo de licitagao (Art 16, 1V)

- Pregéo Eletrdnico, tipo menor preco, por item, com o objetivo de formacgéo de Ata de Registro de Precos.

4.3. Critérios para aceitagao da proposta

- Atendimento das especificagdes técnicas estabelecidas no edital.

4.4. Estimativa de Pregos

Item Cotagao 1 Cotagao 2 Cotacio 3 Preg¢o Médio Qtde Valor Total
Unitario
Smartphone R$ 698,90 R$ 698,99 R$ 749,90 R$ 715,93 220 R$ 157.504,6

4.5. Classificagdao Or¢gamentdria e Fonte de Recursos (Art 16, V)

- Definicdo a ser realizada pela Diretoria Financeira.
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4.6. Equipe de apoio a Contratacao e Fiscalizacao do Contrato (Art 16, Vi)

Servidor 1

Nome Matricula Telefone

Ernane Frasio Barbosa 101386 98 3223 7207

Servidor 2

Nome Matricula Telefone

Paulo Roberto Goncalves Smith 103168 98 3223 7208

4.7. Equipe de Gestao do Contrato (Art 16, VIII)

A gestao do referido contrato ficara sob a responsabilidade da Diretoria de Informatica e Automacao, conforme
Resolucao GP 212018.

5. Andlise de Riscos (Art. 17)

A analise de riscos identifica e avalia os riscos que podem comprometer o sucesso da contratagédo, da gestao
contratual e os objetivos de negdcio do demandante.

No caso em estudo, cada risco identificado foi avaliado qualitativamente e quantitativamente e definiu-se: a
probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis agdes preventivas e contingéncias,
bem como a identificagdo de responsaveis por agao.

A analise qualitativa dos riscos foi realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do impacto,

enquanto a analise quantitativa foi estabelecida pela relagao “Probabilidade x Impacto”, conforme as tabelas abaixo:

Classificagao Valor
Baixo 1
Médio 2

Alto 3

Tabela 1: Escala qualitativa de classificagdo

. Baixo

Médio

. Alto

2
Probabilidade (P)
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Impacto (1)

Tabela 2: Matriz Probabilidade x Impacto

5.1. Identificagdo dos Riscos

Id Cenario de Risco Proba(lla:’l)lldade
01 | Questionamentos excessivos no Pregao 1
02 | Contratada se recusa a assinar o contrato 1
03 | Descontinuidade do modelo registrado na ARP 2
04 | Solicitacdo de reequilibrio financeiro 2
05 | Atrasos de fornecimento do objeto 2
06 Indisponibilidade ou atrasos dos servicos de 2
garantia

4.2 Plano de agobes

Risco Acao Preventiva Acéo de Contingéncia Responsavel

01 - Definir as regras gerais da |- Republicacdo do Edital com | Equipe de Planejamento da
contratagao de forma clara no Edital e | corregdo dos itens alvos de | Contratacao
em seus anexos, atentar a legislagcdo | impugnagéo ou questionamentos.
vigente no tocante a exigéncias de
marcas, modelos e  requisitos
excludentes.
- Realizar consulta publica para
validar o modelo de contratacdo

02 - Definir punigédo no edital para - Adjudicar novo fornecedor ou Equipe de Planejamento da
empresa adjudicada que ndo assinar | promover nova contratagao. Contratacdo e Equipe de
0 contrato dentro do prazo estipulado. Apoio a Contratagéo

03 - Dar celeridade na tramitagao do - Avaliar possibilidade de Demandante, Equipe de
processo; substituicdo do objeto. Planejamento da Contratagao
- Estabelecer especificagbes e Equipe de Apoio a
atualizadas para o objeto Contratacdo

04 - Monitorar riscos - Iniciar processo de reequilibrio Equipe de Apoio a

financeiro. Contratacao

05 - Estabelecer sangdes no edital para - Aplicar sangdes contratuais Equipes de Fiscalizagao e
casos de atraso de fornecimento do Gestao do Contrato
objeto.

06 - Estabelecer sangdes no edital para | - Executar plano de sustentagdo do | Demandante, Equipes de

dos servigos de garantia.

contrato.

casos de atraso ou indisponibilidade

- Observar o plano de sustentagéo do

contrato.

Fiscalizacdo e Gestédo do
Contrato

6 Conclusoes

apresentada (DOD) e finalizou com analise de riscos, concluimos que a aquisi¢do dos aparelhos € viavel pois obedece
aos provimentos “PROV — 34/2019-CGJ, PROV - 27/2020-CGJ” e tem alinhamento direto com o atual Planejamento

Apos realizagdo dos estudos preliminares da contratacdo que se iniciou com o entendimento da demanda

Estratégico Institucional do TIMA.
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Por fim, mediante analise de riscos da contratacdo, observa-se a predominancia de cenarios de riscos
classificados com potencial alto, devendo-se observar o plano de acao estabelecido com vistas a mitigar a concretizagédo

dos cenarios e garantir o sucesso da contratacdo e do negdcio.
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