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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Assessoria de Gestado Estratégica e Modernizagao
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A Sua Senhoria 0 Senhor
CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO CARVALHO
Diretor de Informatica e Automacé&o do Tribunal de Justica do Maranh&o

Assunto: Elaboragao do termo de referéncia para contratagao de servigos de
suporte e manutengao do sistema Actio.

Senhor Diretor,

O Tribunal de Justica do Maranhao formalizou o 1° Termo Aditivo ao Contrato n°
0006 I, com a empresa Falconi Consultores S/A, com o objetivo de dar continuidade as
atividades de Revisao do Planejamento Estratégico, com implantagdo do EGP (Escritorio de
Gerenciamento de Projetos Estratégicos) e a entrega dos projetos estabelecidos a partir do
planejamento estratégico, durante 09 (nove) meses de projeto, com vigéncia até 07/01/2023, a
ser realizado em trés fases.

A 17 fase, j& em execugdo, refere-se a estruturagao do gerenciamento de projetos
estratégicos, com adequacao da metodologia a estrutura organizacional, revisao e preparagao de
18 projetos estratégicos com uso das ferramentas de acompanhamento.

A 2% fase consiste na a implantagdo do sistema Actio para acompanhamento dos
Projetos Estratégicos do Poder Judicidrio, com a aquisicdo de 100 licengas, bem como a
prestagdo de servigos de suporte e manutencdo. Para tanto, estd em curso a capacitacdo dos
usuarios administradores do sistema que viabilizara a importagdo dos dados dos projetos
estratégicos para a referida ferramenta.

No decorrer da mencionada capacitagdo, verificou-se que o sistema
atende as necessidades do TJMA, possibilitando o monitoramento e acompanhamento
dos projetos estratégicos em tempo real por todos os envolvidos, com dashboards e emissao de

relatorios, o que era realizado anteriormente de forma mais trabalhosa, por meio de planilhas.
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Assessoria de Gestado Estratégica e Modernizagao

A utilizagdo do sistema Actio esta assegurada contratualmente até o dia 07/01/2023,
prazo de vigéncia do 1° Termo Aditivo ao Contrato n° 0006 1.

Nesse sentido, visando assegurar a continuidade dos servigos relacionados ao uso do
sistema, solicitamos a esta Diretoria que elabore com antecedéncia necessaria o Termo de
Referéncia para manutengao das licengas e da prestacao dos servigos de suporte do sistema em
questao.

Caso essa Diretoria tenha entendimento diverso sobre a manutencao do sistema,
podera propor a esta Assessoria ou desenvolver solucdo tecnoldgica propria que atenda
eficientemente as necessidades do Judiciario com o gerenciamento € monitoramento dos
projetos estratégicos.

Atenciosamente,

MARCIO CASTRO BRANDAO
Coordenador de Gestéo Estratégica e Modernizacao
Assessoria de Gestao Estratégica e Modernizacao
Matricula 60012
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